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СИСТЕМНАЯ СТРУКТУРА ЛИЧНОСТИ

Б. Н. Рыжов, 
МГПУ, Москва

Статья посвящена обоснованию системной модели человеческой личности, позволяющей с еди-
ных методологических позиций дать описание ее наиболее важных структурных компонентов. В пред-
ложенной модели социальный и биологический статусы человека представляют социально-биологи-
ческий лимб, или преддверие личности, оказывающее важнейшее влияние на все происходящие в ней 
процессы.

Собственно структуру личности можно представить как ряд концентрических сфер, в которых 
заключены ее интеллектуальные, эмоционально-волевые и ценностно-мотивационные особенности. 
Каждая из этих сфер, в свою очередь, содержит несколько соподчиненных слоев. Внешний слой пред-
ставляет доступное сознательному контролю и регуляции прижизненное формирование. Внутренний, 
глубинный — неосознаваемые мотивы и генетически определенные задатки психических характе
ристик личности. 

Первой, с точки зрения доступности для внешнего наблюдателя, собственно личностной струк-
турой является интеллектуальная сфера личности. Она объединяет ряд иерархически соподчиненных 
слоев или уровней, среди которых наиболее глубинным является уровень генетически определенных 
системно-психологических характеристик или задатков способностей. Далее следует уровень умений, 
навыков и необходимых для их развития общих и специальных способностей, а затем уровень накоп
ленных человеком знаний. 

Следующей личностной структурой является эмоционально-волевая сфера личности. В структур-
ной композиции этой сферы волевые процессы составляют внешний слой, непосредственно связанный 
с интеллектуальной сферой, а лишь частично поддающиеся сознательному контролю, эмоциональные 
процессы составляют внутренний слой.

Наиболее же глубинный уровень личности составляет мотивационно-потребностная сфера, вклю-
чающая ценности, интересы, увлечения и стремления человека и лежащую в их основе базовую струк-
туру личности — ее мотивационное ядро. Скрепляющими эти структуры интра- и интерсферными 
образованиями являются темперамент и характер.

Построенная на единых теоретических основаниях системная модель личности открывает возмож-
ность создания универсального комплекса психодиагностических методов, имеющих унифицирован-
ную размерность и позволяющих получать сопоставимые между собой результаты.

Ключевые слова: системная психология; системная структура личности; социально-биологиче-
ский лимб; интеллектуальная сфера; эмоционально-волевая сфера; мотивационное ядро личности; 
интра- и интерсферные образования личности; умственный потенциал.

Для цитаты: Рыжов Б. Н. Системная структура личности // Системная психология и социология. 
2017. № 3 (23). С. 5–11.

Введение

Современная психология располагает 
большим набором разнообразных представле-
ний, касающихся определения понятия лично-
сти и описания ее структуры. Среди них важ-
ное место занимают гуманистические теории 
личности А. Маслоу и К. Роджерса [6], психо-
логия личностных конструктов Дж. Келли [3], 

социально-когнитивная теория личности 
А. Бандуры, структурная теория личности 
Р.  Кеттелла [10], а также хорошо извест-
ные психоаналитические теории личности 
З. Фрейда, К. Юнга и др.

Значительный вклад в разработку пробле
мы психологической структуры личности внес-
ли многие российские исследователи. В  их 
числе необходимо отметить А.  Н.  Леонтьева, 
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опубликовавшего в 1975 году не потерявший 
своего значения до настоящего времени труд 
«Деятельность. Сознание. Личность», в кото-
ром личность понимается как интегральный 
результат онтогенетического и обществен-
но-исторического развития, находящий свое 
выражение в иерархии мотивационных линий 
[4:  с. 221]. Психологии личности посвящены 
работы С. Л. Рубинштейна, Б. Г. Ананьева, 
К. К. Платонова, А. Г. Асмолова [1].  

Вместе с тем отсутствие психологиче-
ской парадигмы неизбежно ограничивает 
стоящий перед каждым исследователем круг 
задач. В  большинстве существующих тео-
рий приоритет отдается какому-либо одному 
направлению изучения личности: глубинно-
му, связанному с потребностно-мотивацион-
ной сферой, — у А. Маслоу, А. Н. Леонтьева 
и  в  работах представителей психоаналити-
ческого направления; описанию композиции 
различных личностных характеристик  — 
Р. Кеттелл, Г. Олпорт, Дж. Келли — или со
циальной направленности личности и ее 
смысложизненной ориентации [8].

В этой связи в настоящей работе предло-
жена модель личности, построенная на прин-
ципах системной психологии, позволяющая 
с единых методологических позиций дать 
описание всех наиболее важных структурных 
компонент личности. 

Социально-биологический лимб личности

В российской психологии личность 
обычно понимается как совокупность устой-
чивых психологических характеристик, 
в число которых не входят социальный ста-
тус человека, с одной стороны, и его физи-
ческие особенности, характеризующие его 
как биологического индивида, — с другой. 
В  то  же время профессия и положение че-
ловека в обществе, пол, возраст, состояние 
здоровья и ряд других, социальных и био-
логических по своей природе, факторов ока-
зывают существенное влияние на развитие 
его личности. В литературе давно стали при-
вычными такие выражения, как профессио-
нальная деформация личности, возрастные 
особенности личности и т. п. 

Восприятие другого человека также прак-
тически всегда начинается с определения его 
социального статуса (кто это — врач, пред-
приниматель, известный писатель?) и фикса-
ции важнейших биологических характеристик 
(те же пол, возраст, внешние данные). Понима-
ние более глубинных особенностей личности 
человека требует большего времени. Это хоро-
шо отражено в известной поговорке «По одеж-
ке встречают, по уму провожают».

В этой связи социальный и биологиче-
ский статусы человека могут быть отнесены 
к  своеобразному лимбу, или преддверию, 
личности, формально не входящему в ее 
структуру, но являющемуся важным усло
вием процесса ее развития (см. рис. 1).

Интеллектуальная сфера 

С системных позиций собственно струк-
туру личности можно представить как ряд 
концентрических сфер, в которых заключены 
ее интеллектуальные, эмоционально-волевые 
и ценностно-мотивационные особенности. 
Каждая из этих сфер, в свою очередь, содержит 
несколько соподчиненных слоев. Внешний 
слой представляет доступное сознательному 
контролю и регуляции прижизненное форми-
рование. Внутренний, глубинный — неосозна-
ваемые мотивы и генетически определенные 
задатки психических характеристик личности. 

Наиболее доступной для наблюдателя 
является интеллектуальная сфера личности. 
Ее  внешний слой составляют накопленные 
человеком знания, — пользуясь компью
терной метафорой интеллекта, контент, 
или вся информация, которой располагает 
личность  [2]. Эта информация, со всей при-
сущей ей сложностью и многообразием есть 
элементная база интеллектуальной сферы 
или интеллектуальной системы, личности. 

В то же время системными связями 
интеллектуальной сферы служат приобретен
ные человеком умения и навыки. Вместе 
с  усвоенным контентом они составляют ос-
нову человеческого капитала личности [5; 9]. 
Умения, навыки и необходимые для их раз-
вития общие и специальные способности 
составляют второй слой интеллектуальной 
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сферы, — применяя компьютерную метафо-
ру, интеллектуальный «soft» личности. Этот 
слой иногда не столь быстро обнаруживает 
себя сравнительно с имеющимися у него 
знаниями и распознается при непродолжи-
тельном знакомстве с человеком, однако в ко-
нечном итоге его роль при формировании че-
ловеческого капитала личности практически 
всегда оказывается значительно более важной.

Наиболее глубинный слой интеллектуаль
ной сферы — это ее психологический 
«hard»  — совокупность генетически опре-
деленных системно-психологических харак
теристик, обычно называемых задатками 
способностей. Среди них традиционно выде
ляют задатки специальных способностей, 
как, например, абсолютный слух, определяю-
щий способность к занятиям музыкой, и за-
датки общих способностей. Последние с по-
зиций системной психологии представляют 
характеристики психической работоспособ-
ности. Они включают в себя индивидуально 

доступное человеку количество элементов 
регулируемой системы, сложность устанав-
ливаемых в системе связей, темп системо-
образования и способность переключения 
от регулирования одной системы к другой. 
Эти характеристики можно также интерпре-
тировать как параметры широты, глубины, 
быстроты и  гибкости ума, определяющие 
в своей совокупности умственный потенциал 
личности [7]. 

В то же время, пользуясь компьютерной 
метафорой, можно обнаружить ряд аналогий 
между указанными показателями и  систем-
ными характеристиками компьютера: коли
чество элементов регулируемой системы (ши-
рота ума) — оперативная память компьютера; 
темп системообразования (быстрота ума) — 
тактовая частота процессора; способность пе-
реключения от регулирования одной системы 
к другой (гибкость ума) — число ядер про-
цессора. Таким образом, главным отличием 
интеллекта человека остается возможность 

Рис. 1. Системная структура личности
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установления существенных системных свя-
зей без предварительного просчета всех воз-
можных вариантов, т. е. то качество, которое 
соответствует параметру глубины ума. Имен-
но это качество, несмотря на  колоссальное 
преимущество компьютера по остальным 
параметрам, позволяет человеку успешно 
конкурировать с ним при решении большого 
круга задач.

Эмоционально-волевая сфера

Более древней в филогенетическом отно-
шении является эмоциональная сфера, харак-
терные проявления которой (страх, ярость) об-
наруживают себя уже в поведении животных. 
Эмоциональная сфера традиционно рассмат
ривается как одна из основных структурных 
частей личности, а такие ее особенности, как 
чувствительность, раздражительность, склон-
ность к аффективным реакциям и др.,  — как 
важные личностные черты. Вместе с тем 
в настоящее время существует большое разно-
образие в определениях и понимании природы 
эмоциональных состояний, вызывающее ожив-
ленные дискуссии между представителями 
различных направлений [11] и определяющее 
необходимость продолжения разработки фун-
даментальной психологической теории, позво-
ляющей с единых методологических позиций 
преодолеть имеющиеся противоречия. 

Системная психология определяет эмоцию 
как генерализованную психофизиологическую 
реакцию человека на изменение состояния 
значимой для него внешней или  внутренней 
системы, превышающую некоторую величину, 
называемую порогом эмоционального реаги-
рования. При этом вид и  интенсивность эмо-
ционального переживания зависят от комплек- 
са факторов, включающего субъективный рей-
тинг (значимость) этой системы, субъективную 
оценку напряженности ее состояния (разницы 
стационарного и  текущего уровней энтропии 
этой системы)1, и наличие других значимых 
для субъекта систем, чье актуальное состоя-
ние также превышает порог эмоционального 

1	 Такая интерпретация эмоции имеет много 
общего с известной формулой П. В. Симонова.

реагирования.  В этой связи выделение осо-
бых эмоциональных характеристик личности 
получает объяснение благодаря ряду типич-
ных комбинаций субъективных рейтингов 
и оценок напряженности значимых для чело-
века систем.  

С позиций системной психологии воля, 
традиционно рассматриваемая в качестве  
самостоятельного психического процесса, 
приобретает смысл способности сознатель-
ного управления человеком субъективными 
рейтингами значимых для него систем. Это 
способность позволяет не только подчинять 
деятельность принятому решению в условиях 
коллизии различных жизненных интересов, 
но и блокировать возникающие в результате 
этой коллизии негативные эмоции. 

Тесная связь волевых процессов с эмо-
циональными состояниями и возможностью 
их регулирования позволяет объединить 
эмоциональные и волевые процессы в общую 
для них эмоционально-волевую сферу лично-
сти. В  структурной композиции этой сферы 
волевые процессы будут составлять внешний 
слой, непосредственно связанный с интеллек-
туальной сферой, а лишь частично поддаю-
щиеся сознательному контролю эмоциональ-
ные процессы будут составлять внутренний, 
глубинный слой.

Мотивационное ядро

Последняя крупная структура лично-
сти  — мотивационно-потребностная сфера. 
Ее  внешний, доступный сознательному 
контролю слой — область ценностей, инте
ресов, увлечений и стремлений человека. 
Однако, по  мнению многих исследовате-
лей  [1;  4], главным компонентом личности 
является ее мотивационное ядро, содержа-
щее неосознаваемые в  повседневной жиз-
ни, но определяющие смысл и направление 
любой человеческой деятельности моти-
вы. Иерархическая композиция этих мотивов 
составляет, по А. Н. Леонтьеву, основу личности 
человека [4].
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Интра- и интерсферные образования: 
темперамент и характер

Наряду с отмеченными сферами боль-
шинство исследователей, следуя устано-
вившейся традиции, включает в число важ-
нейших компонент структуры личности 
также темперамент и характер. Однако, как 
было показано еще последователями школы 
И.  П.  Павлова, темперамент, обусловлен ти-
пом высшей деятельности, т. е. в его основе 
лежат биологические по своей сущности, 
анатомо-физиологические особенности орга-
низма. Различные типы темперамента встре-
чаются не только у человека, но и у высших 
животных. Учитывая это, в системной струк-
туре личности темперамент составляет часть 
биологического статуса, являясь, таким обра-
зом, ее интрасферным (или внутрисферным) 
образованием социально-биологичекого лимба 
личности.

В отличие от темперамента характер, 
определяемый в настоящее время как ком-
позиция психических характеристик, влияю
щий на особенности отношений личности 
к себе и  окружающему миру, в рассматри
ваемом контексте представляет интерсферное 
(или  междусферное) образование, включаю
щее в себя компоненты мотивационно- 
потребностной и эмоционально-волевой 
сфер.

Системно-психологическая 
диагностика личности

Системная психология является теоре-
тической базой для создания универсального 
комплекса психодиагностических средств, 
охватывающего все выделенные сферы лич-
ности. В отличие от большинства сущест
вующих в настоящее время психодиаг
ностических методик, построенных на весьма 
разных и нередко противоречащих друг дру-
гу теоретических основаниях, этот комплекс 
строится на единых методологических прин-
ципах. Получаемые с его помощью индексы 
и показатели имеют унифицированную раз-
мерность, дающую возможность сопостав-
лять данные частных методик и формировать 

на их основе интегральные показатели более 
высокого порядка.  

К числу современных средств системной 
психодиагностики относится блок методик, 
позволяющих в своей совокупности опреде-
лить наиболее важные характеристики психи-
ческой работоспособности, включая интерак-
тивные методики:

–	 R-test-memory, предназначенную 
для определения доступного обследуемому 
количества элементов регулируемой системы;

–	 С-test, предназначенную для определе
ния доступного обследуемому темпа системо
образования;

–	 RT-test, предназначенную для опреде-
ления способности переключения при одно
временном регулировании разных систем 
[7: с. 330].

В этот блок также входит комплексная 
методика R-test, позволяющая оценить ко-
личество элементов регулируемой системы, 
сложность устанавливаемых в системе связей 
и темп системообразования в рамках одного 
сеанса обследования [7: с. 322].  

Не менее важное значение для системной 
психодиагностики принадлежит тесту систем
ного профиля мотивации (СПМ) или методи-
ке М-test, предназначенной для определения 
наиболее значимых характеристик мотива
ционного ядра личности [7: с. 350].

В число системных средств психодиагно-
стики также входит аппаратурно-программ-
ный комплекс «Стрессометр», позволяющий 
на основе комплексной регистрации ряда 
психофизиологических показателей прово-
дить в  режиме реального времени монито-
ринг индекса психофизиологической напря-
женности обследуемого. 

Заключение

Таким образом, личность человека пред-
стает как системное единство связанных меж-
ду собой психологических структур, на грани-
це которых лежит социально-биологический 
лимб личности, включающий в себя социаль-
ный и биологический статусы человека. 

Первой, с точки зрения доступности 
для  внешнего наблюдателя, собственно 
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A SYSTEM STRUCTURE OF PERSONALITY

B. N. Ryzhov,
MCU, Moscow

The article is devoted to the justification of a system model of human personality, and this unified 
methodological viewpoint gives a description of its most important structural components. The author proposes 
a model of person’s social and biological status presenting a socio-biological ring or a run-up to personality 
providing the most important influence on all the processes occurring in it. 

As a matter of fact, the personality structure can be represented as a series of concentric spheres concluded 
its intellectual, emotional-and-volitional and value-motivational characteristics. Each of these spheres contains 
several interacting layers in turn. The external layer is a component generated over the person’s lifetime and is 
accessible to his conscious control and regulation. The deep inside component consists of unconscious motives 
and genetically certain inclinations of mental characteristics of a person. 

The first personality structure is the intellectual sphere of a person that is available to outside observers. 
It combines a number of hierarchical subordination of layers or levels, where there is the most profound level — 
the level of genetically certain system-psychological characteristics or inclinations and abilities. The next one 
is the level of aptitudes, skills and general and special abilities necessary to develop the skills, then the level 
of accumulated human knowledge is followed. 

личностной структурой является интеллек-
туальная сфера личности. Она объединяет 
ряд иерархически соподчиненных слоев 
или  уровней, среди которых наиболее глу-
бинным является уровень генетически опре-
деленных системно-психологических харак-
теристик или задатков способностей. Далее 
следует уровень умений, навыков и необхо-
димых для их развития общих и специальных 
способностей, а затем уровень накопленных 
человеком знаний. 

Следующей личностной структурой яв
ляется эмоционально-волевая сфера личности. 

Наиболее же глубинный уровень личности 
составляет мотивационно-потребностная сфе-
ра, включающая ценности, интересы, увлече-
ния и стремления человека и лежащую в их 
основе базовую структуру личности — ее мо-
тивационное ядро. Скрепляющими эти струк-
туры интра- и интерсферными образованиями 
являются темперамент и характер.

Предложенная модель личности пост
роена на единых методологических основани-
ях системной психологии, что открывает воз-
можность создания универсального комплекса 
средств личностной психодиагностики.
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The following structure is the emotional-volitional sphere of personality. The volitional processes 
constitute the outer layer in this structural composition and that is directly associated with the intellectual 
sphere, while the emotional processes constitute the inner layer and these processes only partly amenable 
to conscious control.

However, the deepest level of the personality is the motivational sphere included values, interests, needs, 
hobbies and aspirations of a person and their underlying basic structure of personality — its motivational core. 
Temperament and character fasten together all these structures through intra — and inter-sphere components.

 Being built on a unified theoretical basis the system model of personality opens the possibility of creating 
a universal complex of psychodiagnostic methods with the uniform assessment criteria that allows to obtain 
comparable results.

Keywords: system psychology; system structure of personality; socio-biological ring; intellectual sphere; 
emotional-volitional sphere; motivational core of personality; intra-intrasphere personality formations; mental 
potential.

For citation: Ryzhov B. N. A system structure of personality // Systems psychology and sociology. 2017. 
№ 3 (23). P. 5–11.
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СИСТЕМНО-СТРУКТУРНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ САМОРЕГУЛЯЦИИ  
СУБЪЕКТОМ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

А. В. Зобков,
ВлГУ им. А. Г. и Н. Г. Столетовых,

Владимир

В статье рассматривается системно-структурная организация саморегуляции субъектом учебной 
деятельности. Приводится описание системно-структурного подхода, применение которого позволило 
определить и описать компонентный состав механизмов саморегуляции учебной деятельности в раз-
личные периоды развития личности, начиная с подросткового периода (школьное обучение), заканчи-
вая юношеским периодом возрастного развития и обучением в высшем учебном заведении. 

Саморегуляция учебной деятельности представляет собой сложный процесс организации лично-
стью своего поведения, который направлен на обеспечение устойчивого и эффективного ее функцио
нирования в ходе учебной деятельности и на реализацию самообучения и  самовоспитания. Разви-
тие саморегуляции осуществляется на трех взаимосвязанных уровнях: объективно-психологическом 
(внешнем или индивидном), собственно-психологическом (внутреннем или личностном) и интегратив-
ном (субъектном). На каждом из названных уровней саморегуляция учебной деятельности имеет свою 
специфическую организацию, но только на субъектном уровне она в полной мере раскрывается как 
система, позволяющая изучить себя в совокупности всех внутренних и внешних связей компонентов 
саморегуляции, их состава, функций, динамических проявлений и т. д.

В статье представлены и описаны механизмы саморегуляции учебной деятельности на субъектном 
уровне ее организации в период обучения ребенка в седьмом и восьмом классах (13–14 лет), в переход-
ный от старшего подросткового к юношескому периоду обучения (14–16 лет) и в период смены типа 
обучения, со школьного на обучение в высшем учебном заведении, в который происходит нарушение 
единства структуры механизма саморегуляции учебной деятельности, приводящее к двум вариантам 
осуществления саморегуляции: учебно-ориентированному и социально-ориентированному варианту. 
Описаны содержательные компоненты саморегуляции на каждом из обозначенных возрастных этапов.

Кроме того, приведена общая модель саморегуляции, представленная в форме регуляторного кольца 
саморегуляции субъектом учебной деятельности, ядерным элементом которого (кольца) выступает само
оценка субъекта учебной деятельности, учет которой в практической работе педагога и психолога позво-
лит диагностировать и корректировать процесс саморегуляции учебной деятельности обучающегося.

Ключевые слова: структура; механизм; саморегуляция; системный подход; учебная деятельность; 
самооценка; обучающиеся; подростки; юноши.

Для цитаты: Зобков А. В. Системно-структурная организация саморегуляции субъектом учебной 
деятельности // Системная психология и социология. 2017. № 3 (23). С. 12–23.

Введение

Изучение структурной организации само-
регуляции учебной деятельности в подрост-
ковый и юношеский периоды развития чело-
века по своей теоретической и практической 
значимости относится к одной из основных 
задач психологии развития, решение которой 
непосредственно связано с формированием 
социально активной и ответственной лично-
сти, эффективно добивающейся стабильных 
результатов в деятельности, с формированием 
субъекта деятельности, способного успешно 
проявить себя на ступенях зрелости.

Саморегуляция учебной деятельности  — 
это сложная деятельность самого обучающегося, 

определяемая совокупностью внутренних ус-
ловий (мотивами, самооценкой, совокупно-
стью качеств личности и др.), структурная 
организация и сформированность которых 
определяет как успешность самой учебной де-
ятельности, так и успешность адаптации лич-
ности к меняющимся условиям социальной 
сферы в процессе обучения.

Системно-структурный подход 
в исследовании саморегуляции 

учебной деятельности

Основные принципы и закономерно-
сти системного подхода в психологии были 
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раскрыты в работах П. К.  Анохина [1], 
В. А. Барабанщикова [2], Б. Ф. Ломова [7; 8], 
Б. Н. Рыжова [12; 13], В. Д. Шадрикова [14] 
и др. авторов. Они хорошо известны как 
в  аспекте их реализации по отношению 
к конкретной психологической проблематике, 
так и в общеметодологическом плане.

Особое внимание с позиции системного 
подхода должно уделяться раскрытию зако-
номерностей в связях между компонентами 
и  элементами системы, иными словами — 
раскрытию ее определенной структуры.

Представление о саморегуляции учебной 
деятельности субъектом с позиции ее систем-
но-структурной организации предполагает 
описание саморегуляции как целостной си-
стемы в совокупности ее внешних и внутрен-
них проявлений, связях между ними с опи-
санием компонентного состава, их функций 
и динамических закономерностей.

Саморегуляция — это процесс реали-
зации внешней и внутренней активности 
субъектом деятельности, который характе-
ризуется осознанным управлением поведе-
ния. Саморегуляция учебной деятельности 
представляет собой процесс произвольной 
организации личностью своего поведения, 
направленного на  реализацию самообуче-
ния и самовоспитания, обеспечивающего 
эффективность функционирования личности 
в учебной деятельности.

В соответствии с предлагаемым подхо-
дом [4] развитие саморегуляции как станов-
ление и как процесс ее реализации осуществ
ляется по трем взаимосвязанным уровням: 
1)  развитию эмоциональной саморегуля-
ции, которая характеризует индивидно-дея-
тельностный (объективно-психологический 
или  внешний) уровень саморегуляции учеб-
ной деятельности; 2) развитию волевой само-
регуляции, обусловливающей ее личностный 
(собственно-психологический или внутренний) 
уровень; 3)  развитию интеллектуальной само-
регуляции, характеризующей субъектный (ин-
тегративно-психологический) уровень саморе-
гуляции учебной деятельности.

Структура саморегуляции учебной дея
тельности строится с опорой как на внутрен-
ние, так и внешние характеристики деятель-
ности. К внешним проявлениям саморегуля-

ции деятельности относятся действия и опера-
ции, которые выполняет человек. Они в общем 
характеризуют процесс целеосуществления 
и  подчинены непосредственному влиянию 
личностных (внутренних) компонентов само-
регуляции деятельности.

Механизм саморегуляции учебной дея-
тельности должен образовывать такую систе-
му, в которой внутренние компоненты само-
регуляции деятельности обеспечивают специ
фичность проявления внешней активности 
процесса саморегуляции. В результате взаимо-
действия внутренних и внешних компонентов 
саморегуляции учебной деятельности обеспе-
чивается ее эффективность и надежность.

Таким образом, саморегуляция учебной 
деятельности рассматривается на трех уров-
нях ее функционирования: а) внешнем (объек
тивно-психологическом); б) внутреннем (лич-
ностном); в) интегративном (субъектном) 
уровне.

На объективно-психологическом уровне 
саморегуляция учебной деятельности изуча-
лась посредством диагностики и анализа дея
тельностных элементов (показателей), кото-
рые по сути их проявлений объединены в ком-
поненты, характеризующие обучающегося 
с  различных сторон: мотивационно-организа
ционный (организованность, ответственность, 
дисциплинированность и  др.); эмоционально-
волевой (уверенность, настойчивость и др.); 
интеллектуально-волевой (самостоятельность, 
инициативность, познавательная активность 
и  др.); коммуникативный (общительность, 
умение совместно работать, эмпатия и др.).

На втором уровне компонентный состав 
саморегуляции представлен мотивацией, 
самооценкой и совокупностью качеств лич-
ности, которые характеризуют ее с различных 
сторон.

Количественный и качественный анализ 
множественных связей между компонентами 
саморегуляции и входящими в их состав по-
казателями на объективно-психологическом 
и собственно-психологическом уровнях рас-
крывает субъектный уровень саморегуляции 
учебной деятельности как целостное смысло-
вое субъектное образование.

В статье будет представлена систем-
но-структурная организация саморегуляции 
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учебной деятельности, характеризующая 
наиболее общий, целостный — субъект-
ный — уровень организации саморегуляции 
с описанием ее особенностей на различных 
этапах обучения (возрастных этапах личност-
ного развития).

Механизм саморегуляции учебной дея
тельности в различные возрастные перио-
ды обучения был изучен и описан на основе 
анализа объективных проявлений личности 
(N = 1041 чел.), данных об особенностях уча-
щихся, включая помимо качеств личности та-
кие их свойства, как мотивация и самооценка, 
особенности целеполагания и целеосуществ-
ления, уровень субъективного контроля, 
а  также показатели об индивидуально-типо-
логических особенностях.

Методический арсенал исследования, 
позволивший изучить и описать системно-
структурные характеристики саморегуляции 
учебной деятельности, базировался на вклю-
ченном наблюдении, экспертном опросе 
преподавателей, анализе продуктов учебной 
деятельности, анкетировании, применении 
стандартизированных психодиагностических 
методик и процедур лабораторного экспери-
мента (МР-1) [3].

Структурная организация механизма 
саморегуляции учебной деятельности опре-
делялась на основе анализа множественных 
корреляционных связей с использованием 
результатов факторного анализа, методики 
определения максимального корреляционно-
го пути, по Л. К. Выханду, рангового анализа 
интеркорреляционных таблиц.

Механизм саморегуляции 
учебной деятельности на субъектном 

уровне в подростковый период обучения

Интенсивное становление самосознания 
в  подростковом возрасте создает оптималь-
ные условия для такой организации учебной 
деятельности, которая позволяет направить 
личность подростка на ее саморазвитие и до-
стижение оптимальных результатов в учебной 
деятельности. Знание о системно-структур-
ной организации механизма саморегуляции 
в этот период обучения позволит организовать 

обучение подростков таким образом, чтобы они, 
выступая субъектами учебной деятельности, 
могли продуктивно реализовать свой личност-
ный потенциал.

Системообразующими и доминирующи-
ми компонентами структуры саморегуляции 
учебной деятельности на этапе обучения под-
ростков в седьмом классе (13 лет) выступают 
эмоционально-волевой и мотивационно-орга-
низационный компоненты личностной направ-
ленности и их показатели (соответствующие 
качествам личности методики 16 PF, объеди-
ненных в факторы А, С и Е), принимающие 
непосредственное участие в оптимизации по-
знавательной активности учащихся и в прояв-
лениях самостоятельности на этапах планиро-
вания и исполнения учебных действий.

Такая структурная организация показа-
телей саморегуляции учебной деятельнос-
ти подростка на этапе обучения в седьмом 
классе создает благоприятные «внутренние 
условия» для субъектной регуляции учебной 
деятельности. На данный факт указывает те-
сная корреляционная структурная связь са-
мостоятельности с показателями самооценки 
(p  ≤  0,01). Формирующаяся самооценка на-
ходит свое проявление в интеллектуальных 
и коммуникативных особенностях личности 
подростка, в его эмоционально-волевых и мо-
рально-нравственных качествах, позволяю-
щих реализовать вершинные цели учебной 
деятельности.

Структурный анализ саморегуляции 
учебной деятельности подростков также по-
казал, что наряду с активно формирующи-
мися особенностями самооценки в процессе 
регуляции и особенно в процессе целеосу-
ществления включены индивидуально-типо-
логические особенности учащихся.

В целом механизм саморегуляции учеб-
ной деятельности подростками-семиклассни-
ками представлен на рисунке 1 в виде кольца.

На переходном этапе к старшему под-
ростковому возрасту (14 лет) структурная 
организация механизма саморегуляции под-
ростками учебной деятельности несколько 
меняется. 

Самооценка на данном возрастном эта-
пе оказывает существенное влияние на про-
цесс целеосуществления и, как следствие, 
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на  результат учебной деятельности через 
проявления мотивационно-организационной 
и  эмоционально-волевой сфер личности 
подростка, представленных качествами, 
соответствующими факторам A, C, G, H, J, 
O, Q2, Q4 (методика Р. Кеттелла).

В целеосуществлении подростков-вось-
миклассников показатели коммуникативной 
сферы, находящие свое отражение в учеб-
ной деятельности как коммуникативная 
совместимость (способность эффективно ра-
ботать в группе), предметная общительность, 
эмпатия в процессе учения, проявляются 
слабо, приводя к снижению продуктивности 
деятельности.

В данном случае, по всей вероятности, 
имеет место своеобразие отражения подрост-
ками процесса учебной деятельности, когда 
оценочные суждения педагога, работающе-
го в традиционном русле субъект-объектного 
взаимодействия на уроке, воспринимаются 
подростками специфически, характеризуя 
тем самым особенности самооценки, актив-
ное развитие их самосознания. Примером мо-
жет выступать молчание подростков в ситуа-
ции опроса на уроке при субъект-объектном 

обучении, обусловленное потребностью избе-
жать сколь-нибудь субъективно-негативного 
оценивания, даже если ученик готов ответить 
на поставленный вопрос.

При субъект-объектном типе обучения 
личность учащегося, находясь под сильным 
влиянием педагога, подавляет процессы 
саморегуляции деятельности. В результате 
такого обучения формируется исполнитель 
со сниженной самостоятельностью и ответст
венностью за результаты деятельности.

Основываясь на результатах проведен-
ного исследования, можно заключить, что 
в подростковом возрасте (седьмой класс) зак
ладываются основы эффективной саморегу-
ляции учебной деятельности. В этот период 
развитие саморегуляции учебной деятельно-
сти осуществляется по эмоциональному типу 
(превалируют эмоции уверенности/сомнений).

На процесс развития саморегуляции 
учебной деятельности подростками сущест
венное влияние оказывает форма обучения. 
Построение обучения в субъект-объектной 
форме противоречит внутренней пози-
ции обучающихся, что замедляет личност-
ное развитие подростков и отрицательно 

Рис. 1. Субъектная модель механизма саморегуляции учебной деятельности 
подростками-семиклассниками
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сказывается на успешности их учебной 
деятельности.

В общем виде структура саморегуляции 
учебной деятельности восьмиклассниками 
представлена на рисунке 2.

В общем, саморегуляцию учебной дея-
тельности на переходном этапе возрастного 
развития (от среднего к старшему подростко-
вому возрасту) можно охарактеризовать как 
эмоционально нестабильную. К окончанию 
этого периода преобладают эмоционально 
протестные и приспособительные установки. 
Уверенность подростков в себе, выступая ве-
дущей эмоциональной составляющей само
регуляции учебной деятельности, снижает 
регулирующую роль к концу рассматривае-
мого периода.

Механизм саморегуляции 
учебной деятельности в переходный 

подростково-юношеский этап обучения

В механизме саморегуляции учебной 
деятельности в переходный от старшего 

подросткового к юношескому возрасту (15–
16 лет, 9–10  класс) период центральную, 
системообразующую позицию занимает 
самооценка учащихся, выступая ядерным 
компонентом саморегуляции учебной дея-

тельности. Самооценка как компонент пред-
ставлена такими элементами (показателями), 
как уровень притязаний, динамика целепо-
лагания в ситуации успешной и неуспешной 
результативности, уверенность.

В структуру саморегуляции учебной 
деятельности рассматриваемого переход-
ного периода обучения наряду с самооцен-
кой как системообразующим компонентом 
входят следующие внутренние регуляторы 
деятельности: самостоятельность и иници-
ативность в процессе планирования дея
тельности, мотивация, целеосуществле-
ние, находящее проявление в своеобразии 
интеллектуально-волевой, эмоционально- 
волевой, мотивационно-организационной, 
коммуникативной активности обучающих-
ся, самоконтроль при выполнении разных 
видов деятельности, целеутверждение 
и самокоррекция.

Рис. 2. Субъектная модель механизма саморегуляции учебной деятельности 
подростками-восьмиклассниками
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Обозначенная структура представлена 
на рисунке 3.

Представленный механизм саморегуляции 
реализует целеосуществление по принципу об-
ратной связи, влияя на смысловые побуждения, 
порождаемые спецификой внутренних усло-
вий (мотивация, самооценка, целеполагание). 
Результат такой обратной связи включается 
в  процесс оценки выполняемой деятельности 
(самоконтроль) и, как следствие, оказывает 
влияние на продуктивность учебной деятель-
ности. Результат деятельности в зависимости 
от  своеобразия самооценки и мотивации про-
ходит стадию целеутверждения. В случае, если 
наблюдается расхождение между ожидаемым 
и  реальным результатом, то  в  зависимости 
от  содержательных характеристик самооценки 
реализуется или тормозится коррекция цели, 
личностных качеств, мотивации.

На основании проведенных исследований 
можно утверждать, что начальный этап само
регуляции учебной деятельности в рассматри-
ваемый переходный период связан с  проявле-
ниями интеллектуально-волевой активности, 
характеризующей самостоятельность и ини
циативность во время планирования деятельно-
сти и обеспечивающей процесс целеполагания 
на ближайшую перспективу (день — неделя).

В свою очередь, целеполагание сущест
венно корректируется самооценкой учащегося 

(ее адекватностью/неадекватностью, высотой, 
устойчивостью) и направленностью моти-
вации (деловой, групповой, лично-престиж-
ной). Обозначенные внутренние механизмы 
саморегуляции детерминируют внешнюю дея
тельность, представленную на  объективно-
психологическом уровне саморегуляции.

Рассмотренная структура саморегуляции 
учебной деятельности представляет общий 
механизм саморегуляции в период обучения 
в 9–10 классе (15–16 лет).

Механизм саморегуляции 
учебной деятельности в переходный 
от школьного к вузовскому периоду 

обучения

Структурная организация субъектного 
уровня саморегуляции учебной деятельнос-
ти в переходный от школьного к вузовскому 
периоду обучения представлен показателя-
ми трех компонентов — самооценочного, 
объективно-деятельностного и собственно- 
психологического (качества и свойства 
личности).

Рис. 3. Субъектная модель механизма саморегуляции учебной деятельности 
в переходный от подросткового к юношескому возрасту период обучения
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Структура механизма саморегуляции 
учебной деятельности школьников-выпуск-
ников одиннадцатого класса и студентов пер-
вого курса различается. Если у обучающихся 
в выпускном классе структура представляет 
собой целостное образование, то у студентов-
первокурсников такая целостность струк-
турного образования нарушается, разделя-
ясь на две подструктуры, каждая из которых 
имеет свою специфическую компонентно- 
элементную картину (см. рис. 4 и 5).

Структура механизма саморегуляции 
учебной деятельности одиннадцатиклассни-
ков включает в себя самооценку, объектив-
но-деятельностные проявления учащихся 
в учебной деятельности, систему качеств 
и  свойств личности. Самооценочный ком-
понент, состоящий из уверенности в успе-
хе  (МР-1), целеполагания, высоты и адек-
ватности самооценки, выполняет ведущую 
роль. От его сформированности будет зави-
сеть эффективность саморегуляции учебной 
деятельности одиннадцатиклассников.

Формирование у выпускников школы уве-
ренности в себе позитивно отразится на разви-
тии мотивационно-организационной, интеллек-
туальной и коммуникативной сфер личности, 
что будет иметь положительные объективные 
проявления в учебе. Формирование этапного 
целеполагания позитивно скажется на совер-
шенствовании качеств личности и в первую 
очередь качеств эмоционально-волевой сферы.

Механизм саморегуляции учебной дея
тельности обучающихся на первом курсе выс-
шего учебного учреждения не имеет целостно-
сти и представлен двумя блоками (см. рис. 5). 
Отсутствие целостности говорит, во-первых, 
о кризисности первого этапа обучения в вузе; 
во-вторых, о том, что саморегуляция учеб-
ной деятельности студентов первого курса 
осуществляется в двух вариантах.

Первый вариант — социально-ориентиро-
ванный, который определяется специфично-
стью самооценочного компонента (уверенность 
в себе, соотнесенная с целеполаганием в ситуа
ции неуспешной результативности), а  также 
наличными качествами личности, представ
ляющими эмоционально-волевую, интеллек
туальную и коммуникативную сферы лично-
сти. Этот путь способствует быстрой адаптации 

студентов в новых социальных условиях 
и позволяет «насыщать» себя опытом социаль-
ной работы, общения, совместной деятельности 
и познания, правда, часто в ущерб результатив-
ности учебной деятельности.

Второй вариант саморегуляции учебной 
деятельности студентов первого курса — учеб-
но-ориентированный. Он определяется особен-
ностью самооценки первокурсников и, в част-
ности, завышенным уровнем притязаний, 
направленных на получение высоких баллов 
по учебным дисциплинам без опоры на содер-
жательную часть обучения, уверенность в себе 
и в успехе. Этот путь лишает первокурсника 
группового взаимодействия, укрепляя направ-
ленность на ситуативный успех в учебе.

Примерное соотношение студентов, 
реализующих первый и второй варианты, — 
10 % и 90 % соответственно.

Обобщая представленные структуры в пе-
реходный от старшего школьного к юноше-
скому возрасту период обучения, отметим, что 
компонентный состав механизма саморе-
гуляции учебной деятельности у одиннад-
цатиклассников и первокурсников похожи: 
самооценочный компонент доминирует (хотя 
и при разном элементном составе), а коммуни-
кативные качества личности занимают подчи-
ненные позиции в структуре саморегуляции.

Отличие же заключается в том, что 
в  структуре механизма саморегуляции учеб-
ной деятельности школьников-выпускников 
непосредственно подчиненными самооце-
ночному компоненту выступают качества 
эмоционально-волевой сферы личности, 
а у студентов первого курса — мотивацион-
но-организационной сферы.

Различия состоят также в том, что у сту-
дентов процесс саморегуляции представлен 
двумя описанными выше вариантами.

Субъектная функционально- 
динамическая модель саморегуляции  

учебной деятельности учащейся молодежи

Психологическая модель саморегуляции 
учебной деятельности учащейся молодежи 
позволяет направить усилия педагогов и ро-
дителей на формирование наиболее значимых 
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Рис. 4. Субъектная модель механизма саморегуляции учебной деятельности 
выпускников-старшеклассников

Обозначения: 
1) коммуникативные качества личности; 
2) интеллектуальные качества личности; 
3) организационно-мотивационные качества личности; 
4) эмоционально-волевые качества личности.

Рис. 5. Субъектная модель механизма саморегуляции учебной деятельности 
студентов первого курса

Обозначения:
1) мотивационно-организационные качества личности; 
2) интеллектуальные качества личности; 
3) эмоционально-волевые качества личности; 
4) коммуникативные качества личности.
Примечание: 
а) социально-ориентированный вариант саморегуляции учебной деятельности; 
б) учебно-ориентированный вариант саморегуляции учебной деятельности.
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компонентов саморегуляции, способствующих 
достижению оптимально высоких результатов 
учебной деятельности.

Согласно представлениям О. А.  Коноп-
кина [5] основным звеном саморегуляции дея-
тельности является принятая субъектом цель. 
Его ученики, В. И. Моросанова и А. К. Осниц-
кий, подчеркивали роль рефлексивно-когни
тивного компонента, детерминирующего 
целеполагание и целеосуществление [9; 11].

Соглашаясь с результатами работ О. А. Ко-
нопкина и его учеников, мы тем не  менее ви-
дим истоки саморегуляции в формирующих-
ся в  процессе жизнедеятельности на основе 
индивидуально-типологических свойств чело-
века совокупности качеств личности, которые 
выступают основой образования доминирую-
щей мотивации и самооценки. Сформирован-
ные же мотивация и самооценка создают усло-
вия и  определяют дальнейшее формирование 
качеств личности.

«Мотивация и самооценка, а также сово-
купность качеств личности, раскрывающая 
смысловые образования личности, создают 
тот вектор саморегуляции, который сущест
венно проявляется на этапе целеосуществле-
ния, имеющем объективно-психологическое 
содержание, и в других компонентах саморе-
гуляции, влияя в итоге на результат деятель-
ности, выступающий интегративным объек-
тивно-психологическим показателем само
регуляции деятельности» [4: с. 349].

Основываясь на результатах исследова-
ния [4] и представлении о жизнедеятельности 
человека как открытой и сложной системы, 
саморегуляцию на ее субъектном уровне мож-
но представить в виде регуляторного кольца, 
изображенного на рисунке 6.

Подобные модели, согласно Н. В.  Кузь-
миной, соответствуют методологическим 
принципам системности и комплексности, 
описанию общего и частного, объективного 
и субъективного [6].

Регуляторное кольцо включает в себя ряд 
психологических звеньев: процесс произволь-
ной самодиагностики сформированных качеств 
личности, мотивацию, самооценку, качества 
личности; самостоятельность и  инициатив-
ность в планировании деятельности; целеосу
ществление, реализованное на  объективно-

психологическом уровне саморегуляции через 
проявления интеллектуально-волевой, органи
зационно-мотивационной, эмоционально-воле
вой и  коммуникативной активности; самокон-
троль и оценивание процесса деятельности; 
результат деятельности; оценивание результата 
деятельности, рефлексию; утверждение цели 
и в случае обнаружения ее отклонения от запла-
нированного — самокоррекцию.

Приведенное регуляторное кольцо меха-
низма саморегуляции учебной деятельности, 
полученное на представительной выборке уча-
щихся, следует рассматривать в качестве общей 
функционально-динамической модели саморе-
гуляции учебной деятельности учащейся моло-
дежи.

Заключение

Саморегуляция деятельности как слож-
ный и многоплановый процесс должна начи-
наться с  самодиагностики и после сложной 
внутренней работы заканчиваться самоутвер-
ждением, а в случае отклонения от запланиро-
ванного — самокоррекцией.

Самодиагностика и самокоррекция вы-
ступают, согласно высказыванию Н. А. Мен-
чинской, высшими формами регуляции [10].

Самооценка же выступает центральным 
звеном саморегуляции, находя свое проявление 
в каждом звене субъектного функционального 
кольца саморегуляции учебной деятельности, 
особенно ярко проявляясь в процессе целеосу-
ществления.

Внутренняя структура компонентов само
регуляции учебной деятельности меняется 
на  каждом из этапов школьного и вузовско-
го обучения. На каждом из них строятся раз-
номасштабные структурно-функциональные 
системы, отличающиеся как составом, так 
и  закономерностями функционирования 
для  каждого из этапов обучения, реализуя 
специфические для них процессы самоорга-
низации и саморегуляции.
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SYSTEM-STRUCTURAL ORGANIZATION 
OF SELF-REGULATION BY THE SUBJECT 

OF EDUCATIONAL ACTIVITY

A. V. Zobkov,
VSU them. A.G. And N.G. Stoletovyh,

Vladimir

The article deals with a system-structural organization of self-regulation of educational activity. Describes 
a system-structural approach that allowed to determine and describe the components of the mechanisms of self-
regulation of learning activities in different periods of person’s development from the adolescence through 
the youth up to higher studies.

Self-regulation of learning activities is a complex process of organization of person’s behavior to ensure 
sustainable and effective functioning of the person during training activities and the implementation of self-
study and self-education. The development of self-regulation takes place at three interlinked levels: objective-
psychological level (external or individual), psychological level (internal or personal) and integrative level 
(the subject level). At each of these levels the process of self-regulation of educational activity has a specific 
organization, but it is fully disclosed as a system on a subjective level only, that allows the person to explore 
himself in the totality of all internal and external communication components of self-regulation, their 
compositions, functions, dynamic manifestations and etc.

The article presents and describes the mechanisms of self-regulation of learning activities on the subject 
level of organization in the period of the child’s learning in the seventh and the eighth grade (aged 13–14) 
during the transition period from the older teenage to the youth period of a study (aged 14–16); and in the period 
of training type changing from the school time to the higher studies, where a serious violation of the unity 
of the mechanism of self-regulation of learning activities is determined that is leading to two variants of self-
regulation: a study-oriented and socially-oriented option. Thus the article describes substantial components 
of self-regulation at each of the marked age-related stages and also it presents a general model of self-regulation, 
that is shown in the form of a regulatory ring, where the subject’s self-esteem is the center core element 
(the ring) and it is leading to the implementation work in teachers’ and psychologists’ practice to diagnose 
and correct the process of self-regulation of the educational activity in students.

Keywords: structure; mechanism; self-regulation; systems approach; learning activities; self-esteem; 
students; adolescents.
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К ПОСТАНОВКЕ ПРОБЛЕМЫ 
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ НЕГАТИВНОГО ВЛИЯНИЯ 

ИНФОРМАЦИОННОЙ ПРОДУКЦИИ НА ПОДРОСТКОВ: 
ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ АСПЕКТ

Е. С. Романова,  
Л. В. Макшанцева,

МГПУ, Москва 

В статье рассматриваются теоретические аспекты организации и проведения психологической эксперти-
зы негативного влияния информационной продукции на подростков. Акцентируется внимание на важности 
своевременного выявления влияния контента (составляющих) информационного пространства, оказываю-
щего вредоносное воздействие на подростков. Затрагиваются вопросы организации и проведения психоло-
гической экспертизы информационной продукции. Подчеркивается необходимость учитывать психологиче-
ские закономерности возрастного развития, особенностей личности обучающихся для проектирования меро-
приятий защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию. 

Особое значение придается проблеме создания полноценной системы валидных показателей эк-
спертных оценок, охватывающих сферу вопросов оценки и анализа информационного пространства, 
совершенствования профессиональной среды и развития организационно-управленческих и психоло-
гических механизмов, обеспечивающих безопасную информационную продукцию для детей.

Проводится рассмотрение экспертизы информационной продукции, регламентированной феде-
ральным законодательством, и психологической экспертизы информационной продукции, осуществ
ляемой в рамках научно-практического исследования, направленного на психологическую оценку 
и анализ негативного влияния информационного пространства на подростковую среду, выработку реко-
мендаций психолого-педагогического характера и принятие эффективных социально-психологических 
решений в рамках общественных обсуждений.

Психологическая экспертиза негативного влияния информационной продукции на подростков 
раскрывается как сложный, многоплановый процесс, затрагивающий разные позиции рассматриваемо-
го вопроса в отношении нежелательного, опасного, вредоносного контента. Указываются следующие 
аспекты, которые необходимо учитывать, прежде всего: содержательная направленность оцениваемой 
информационной продукции, ее основное предназначение и сопутствующие возможные воздействия 
и  риски; специфика восприятия информационной продукции подростком как с точки зрения изуче-
ния особенностей психического процесса, так и с точки зрения механизмов управления восприятием; 
своевременное нахождение вредоносного контента, предотвращение и профилактика негативного воз-
действия на подростка; разработка средств и создание условий для обеспечения безопасности инфор-
мационного пространства для подростков.

В вопросах организации и осуществления психологической экспертизы негативного влияния 
информационной продукции на подростков подчеркивается важность этапов проектирования исследо-
вания, прогнозирования его результатов и управления полученной информацией, а также формулиро-
вания предложений и рекомендаций. 

В статье предпринята попытка дать системное представление о психологической экспертизе 
негативного влияния информационной продукции на подростков, раскрыть основные способы реше-
ния экспертных задач, методы анализа и прогнозирования, принятия решений. 

Ключевые слова: психологическая экспертиза; негативное влияние; информационная продукция; 
информационное пространство; особенности личности обучающихся. 
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Введение

Широкое распространение информаци-
онно-коммуникационных технологий, кото-
рые содержат в своем арсенале негативные 
аспекты, показавшие (на мировом уровне) 
возможность оказания вредоносного влияния 
информационной продукции на подростко-
вую среду, приводят к необходимости созда-
ния условий для обеспечения информацион-
ной безопасности. При этом информационная 
безопасность рассматривается как «состояние 
защищенности детей, при котором отсутст
вует риск, связанный с причинением инфор-
мацией вреда их здоровью и (или) физическо-
му, психическому, духовному, нравственному 
развитию» [12: гл. 1, ст. 2, п. 4]. 

В настоящее время особое значение при-
дается проблеме создания полноценной систе-
мы валидных показателей экспертных оценок, 
охватывающих сферу вопросов оценки и ана-
лиза информационного пространства, совер-
шенствования профессиональной среды и раз-
вития организационно-управленческих и пси-
хологических механизмов, обеспечивающих 
безопасную информационную продукцию 
для  детей. Такая среда «должна соответство-
вать по тематике, содержанию и художествен-
ному оформлению физическому, психическо
му, духовному и нравственному развитию 
детей» [12: гл. 1, ст. 2, п. 4].

Назначение и проведение экспертизы 
информационной продукции в нашей стра-
не регламентировано общими требования-
ми, обозначенными Федеральным законом 
«О  защите детей от информации, причиняю-
щей вред их здоровью и развитию». Экспер-
тиза осуществляется «экспертом, экспертами 
и (или) экспертными организациями, аккреди-
тованными уполномоченным Правительством 
Российской Федерации федеральным органом 
исполнительной власти, по инициативе орга-
нов государственной власти, органов местного 
самоуправления, юридических лиц, индиви-
дуальных предпринимателей, общественных 
объединений, граждан на договорной основе» 
[12: гл. 4, ст. 17, п. 1].

Для проведения экспертизы могут быть 
привлечены «лица, имеющие высшее про-
фессиональное образование и обладающие 

специальными знаниями, в том числе в обла-
сти педагогики, возрастной психологии, дет-
ской психиатрии» [12: гл. 4, ст. 17, п. 5].

В отличие от экспертизы информационной 
продукции, регламентированной федеральным 
законодательством, психологическая экспер-
тиза информационной продукции может быть 
рассмотрена как научно-практическое иссле-
дование, результаты которого носят рекоменда-
тельный характер. Психологическая экспертиза 
направлена на психологическую оценку и ана-
лиз негативного влияния информационного 
пространства на подростковую среду, выработ-
ку рекомендаций психолого-педагогического 
характера и принятие эффективных социаль-
но-психологических решений в рамках общест
венных обсуждений.   

Основные вопросы проблемы 
психологической экспертизы 

в оценке негативного влияния 
информационной продукции

К осуществлению психологической экс-
пертизы могут быть привлечены эксперты раз-
ных уровней, включая экспертов группы управ-
ления (проектирование исследования, прогно-
зирование и управление полученной инфор-
мацией), аналитической группы (объективные 
оценки, мнения) и группы экспертов-наблюда-
телей (субъективные оценки, мнения) [10].

Психологическая экспертиза негативного 
влияния информационной продукции на под-
ростков — сложный, многоплановый процесс, 
затрагивающий разные аспекты рассматри
ваемого вопроса в отношении нежелательно-
го, опасного, вредоносного контента.

Прежде всего, важно учитывать вектор 
содержательной направленности оцениваемой 
информационной продукции, ее основное пред-
назначение (основной посыл) и сопутствующие 
возможные воздействия и риски.

Следующим значимым аспектом являет-
ся специфика восприятия информационной 
продукции подростком (человеком) как с точ-
ки зрения изучения особенностей изучаемого 
психического процесса, так и с точки зрения 
механизмов управления (манипулирования) 
восприятием. В первом случае выявляется 
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общая тенденция специфики восприятия (на-
ряду с пониманием, осознанием и отноше
нием) подростковой средой исследуемого 
объекта (это может быть и конкретный ин-
формационный продукт, например, рекламное 
сообщение,  информация в чате, а может быть 
и общее восприятие на основе сформировав-
шегося определенного отношения, установки 
на информационное пространство). Во втором 
случае определяется специфика влияния дан-
ного информационного продукта восприня-
того реципиентом, аудиторией, подростковой 
средой, а также раскрытие технологии, мето-
дов и способов (ресурсов) преднамеренного 
воздействия посредством внедрения и предо-
ставления контента, причем как открытого, 
так и скрытого характера (в том числе откры-
то побуждающих или пропагандирующих, 
и скрытно воздействующих на подсознание).

В этой связи следующим немаловажным 
вопросом является своевременное нахождение 
вредоносного контента, предотвращение и про-
филактика негативного воздействия на  под-
ростков. Сложность данной задачи заключается 
в широкой масштабности средств воздействия 
по различным направлениям, видам и разно-
видностям информационного пространства, 
по  каждому из которых имеются свои техно-
логии, методы и способы воздействия, а в ряде 
случаев — достаточно точные расчеты, напри-
мер формулы расчета эффективности реклам-
ной продукции. Кроме того, имеются сведения 
о психофизиологических аппаратурных иссле-
дованиях восприятия реципиентом предлагае-
мой информационной продукции; нейропсихо-
логических средствах воздействия на подсозна-
ние потребителя (нейромаркетинг) [10].

Вследствие вышеуказанных позиций необ
ходимо рассмотрение вопроса, касающегося 
средств и создания условий для обеспечения 
безопасности информационного пространства 
для подростков. Во-первых, средства эффек-
тивной оценки для нахождения вредоносного 
контента, включая: 

–	 нахождение и дифференциацию 
нежелательного, опасного и вредоносного 
контента в информационном пространстве;

–	 определение уровней и направленно-
сти негативного воздействия, степени реальных 
угроз.

Во-вторых, средства предотвращения 
и  профилактики негативного воздействия: 
разработка эффективных методов и действен-
ных мер по его нейтрализации, предотвраще-
нию негативного воздействия, профилактики 
его появления, активации. 

В-третьих, комплекс всевозможных мер 
по решению общей проблемы безопасности 
подростков в информационном пространст
ве: разработка специального курса в образова-
тельной программе школы (включая програм-
мы по формированию навыков безопасного 
поведения в Сети); психолого-педагогическое 
и  научно-исследовательское сопровождение; 
взаимодействие педагогической и родительской 
общественности, социальных служб, право
охранительных органов, владельцев социаль
ных сетей, провайдеров. 

В плане осуществления так называе-
мой точечной помощи приобретает особое 
значение персонификация направленности 
информации, которая усиливает масштаб-
ность психологического вектора работ. Как 
правило, технология влияния информацион-
ной продукции ориентирована на групповое 
воздействие (например, реклама — на целе-
вую группу с  определенной характеристи-
кой). При этом не исключается возможность 
индивидуально-личностной направленности 
воздействия, напротив, в этом ракурсе наблю-
дается особая активность, настораживающая 
своим уровнем воздействия и степенью угроз. 
Меры противодействия такому персонифици-
рованному вредоносному контенту требуют 
глубокого исследования в каждом конкрет-
ном случае.

Необходимо отметить, что, когда речь 
идет о  вопросах экспертизы, носящей харак-
тер индивидуально-личностной диагностики 
(психодиагностики), важно соблюдение прав 
личности, проработанность соотношения 
открытости и конфиденциальности на законо-
дательном уровне. Следовательно, возрастает 
вопрос ответственности эксперта за презента-
цию полученных результатов.

Некоторые из вышеобозначенных вопро
сов требуют уточнения и краткого описания. 
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Оценка риска информационного 
пространства и понимание рисков 

подросткового возраста

При организации и проведении психоло-
гической экспертизы, учитывая возрастной 
аспект, актуален вопрос соотношения рисков 
информационного пространства и рисков 
подросткового возраста.

С одной стороны, риски информационно-
го пространства сложны и многообразны, как, 
впрочем, и в реальной жизни, но современ-
ный Интернет предоставляет быстрый и ко-
роткий путь к широкому доступу всевозмож-
ной информации, в огромном потоке которой 
есть опасная, проблематичная и даже неза-
конная составляющая. Важно подчеркнуть, 
что на  законодательном уровне обозначена 
классификация информационной продук-
ции, в том числе приносящей вред здоровью 
и (или) развитию детей, конкретизированы ее 
виды [12: гл. 1, ст. 7].

С другой стороны, подростковый воз-
раст, по сути своей, содержит много рисков, 
например характеризуется известной им
пульсивностью (подросткам свойственно 
сначала сделать, а потом подумать, при чуть 
запоздалом осознании, что так поступать 
было не нужно). Подростки (как возрастная 
группа) часто сами становятся инициатора-
ми рискованного поведения и представляют 
для себя и других пользователей Интернета 
значительную угрозу. Особенно если подро-
сток отличается выраженной склонностью 
к риску, если ему свойственны формы риско-
ванного поведения. 

Увеличение рисков опосредовано пси-
хологическими особенностями подрост-
ка и  подростковой средой (включая семью, 
школу, друзей, сетевую «среду обитания»). 
В научных исследованиях рассматривается 
идея создания психологического портрета 
подростка, который более всего подвержен 
отрицательному воздействию в Сети, а так-
же анализируются факторы, оказывающие 
влияние на формирование такой подвержен-
ности. Уделяется внимание такому аспекту, 
как самостоятельная оценка детьми посту
пающей информации, с тем чтобы подго-
товить их к  осмысленному, критическому 

взгляду на любую информационную продук-
цию. Актуализируются вопросы основных 
критериев психологической безопасности 
информационной продукции, их экспертизы 
и системы механизмов защиты от негативно-
го влияния на подростков [1; 2; 4; 11].

При проведении психологической экспер
тизы, как правило, учитываются критерии 
разных групп. К одной из групп относят кри-
терии, характеризующие направленность 
на обеспечение безопасности обучающегося, 
защиту от вредоносных воздействий на  его 
здоровье и эмоциональное благополучие. 
В  нее включены критерии, способствую-
щие защите ребенка от таких воздействий, 
как побуждение школьника к агрессивным 
действиям, проявление жестокости; прово-
кация поведения, связанного с безнравст
венностью и насилием; возбуждение нездо
рового интереса к сексуальным проблемам 
(не соответствующего возрастному развитию 
и др.); провокация отрицательного отношения 
к расовым особенностям, физическим недо-
статкам других людей.

Другая группа включает критерии, ха-
рактеризующие направленные на обеспече-
ние развития обучающегося, например: поли-
функциональное, гибкое использование пред-
метно-развивающей среды в разных функ
циях; инициирование эффективного общения 
и взаимодействия, совместных действий; ди-
дактическая и эстетическая ценность средств 
обучения. 

Анализируются и разрабатываются пси-
хологические показатели и критерии оценки 
системных воздействий на подростков ин-
формационного пространства, включающие: 
определение и основные характеристики жиз-
ненного пространства детей и подростков; 
стратегии взаимодействия личности с  окру-
жающей средой; возраст и индивидуальные 
особенности обучающихся.

Психологическая экспертиза может вклю-
чать в себя различные методы и способы, 
а также групповое экспертное мнение, основан-
ное на качественном и количественном анализе, 
сопоставляя все критерии с учетом их весо
мости. При этом количественный анализ подра-
зумевает получение на основе индивидуальных 
оценок экспертов интегральной оценки. 
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Остается открытым вопрос защиты от-
дельно взятого человека от вредоносного 
манипулятивного воздействия конкретной 
информационной продукции (определенного 
вида), имеющей персональную направлен-
ность. Решение задач такого исследования 
ограничивается временными границами, 
многократно превышающими границы дан-
ного исследования, особенно с учетом дина-
мики разрабатываемых средств вредоносного 
воздействия. 

Для осуществления поставленной цели 
по каждому направлению, виду информа
ционной продукции нужно свое исследова-
ние, а также мониторинг для отслеживания 
влияния информационной продукции на под-
ростковую среду, скрининг-диагностика 
индивидуального случая. 

По основным целям и задачам психо-
логическая экспертиза негативного влияния 
информационного пространства на подрост-
ков во многом конгруэнтна экспертизе обра-
зовательной, развивающей среды, при кото-
рой принято использовать критерии оценок, 
используемые в психолого-педагогической 
экспертизе (регламентированной действую
щим Законом РФ «Об образовании»), на-
правленные обеспечить благополучие и пси-
хологическую защищенность личности, ее 
развитие.  

Во-первых, схожие позиции и в отноше-
нии основных участников психолого-педа-
гогической экспертизы и психологической 
экспертизы информационной продукции: 

–	 субъект, на который оказывается 
воздействие, — подросток (обучающийся), 
подростковая группа, аудитория, среда;

–	 субъекты реализации поставленных 
задач — эксперты, представленные общест
венно-професссиональным сообществом: 
профессиональные эксперты, родительская 
и педагогическая общественность, условная 
группа подростков.

Во-вторых, экспертиза осуществляет-
ся на уровне партнерского взаимодействия 
с субъектом воздействия, способствует созда-
нию психологически благоприятного инфор-
мационного пространства, которое стимули-
рует его активность, активирует творческий 
личностный потенциал.

В-третьих, в ходе проведения экспертно-
го исследования анализируется информация, 
полученная из многочисленных источников:

–	 в качестве такой информации могут 
выступать субъективные оценки наблюдае-
мых событий, впечатления от происходящего 
или  произошедшего, всевозможные сведения 
из документальных, отчетных источников 
(рукописных, печатных, электронных). Такая 
информация может быть получена от взаимо
действия с так называемыми включенными 
экспертами, как правило, заинтересованными 
лицами, например администрацией образова-
тельной организации, педагогами, обучающи-
мися и их родителями;

–	 информация может извлекаться 
из  объективных оценок, которые выраба
тываются в результате применения надежных 
и валидных психодиагностических методик, 
проведения статистического анализа обра-
ботки полученных количественных показа
телей;

–	 информация, приобретенная из обо-
бщения и осмысления субъективных и объек
тивных оценок. Анализ всех полученных дан-
ных позволяет сформулировать ответы на по-
ставленные перед экспертом вопросы, найти 
пути решения возникшей проблемы.  

«Психологический экспертный анализ 
позволяет выявить причинно-следственные 
связи проблемной зоны, прогнозировать и кор-
ректировать ситуацию, а также выстроить 
эффективно направленную психологическую 
помощь» [10: с. 86].

Для решения поставленных задач ана-
лизируются различные источники информа-
ции: средства массовой информации и  ком-
муникации, основанные на бумажных изда
ниях, радиовещании и телевидении; средст
ва массовой информации и коммуникации, 
основанные на компьютерной виртуальной 
реальности, Интернете и социальных сетях; 
пропаганда в СМИ; школьная среда, взаимо
действие со сверстниками вне школы; семей-
ная среда и др. 

В-четвертых, перед экспертным сооб-
ществом наряду с традиционными ставятся 
новые задачи, которые связаны как с внедре
нием в образовательную деятельность инфор-
мационно-коммуникационных технологий 
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и  технологий электронного обучения, так 
и с самостоятельным доступом обучающих-
ся в широкое информационное пространство, 
которое может оказывать самое различное 
влияние, включая вредоносное. 

В связи с нарастанием новых рисков, 
связанных с распространением информации, 
представляющей опасность для детей, особое 
значение придается мерам, направленным 
на обеспечение информационной безопасно-
сти детства, среди которых: 

«Создание и внедрение программ обучения 
детей и подростков правилам безопасного пове-
дения в интернет-пространстве, профилактики 
интернет-зависимости, предупреждения рисков 
вовлечения в противоправную деятельность, 
порнографию, участие во флешмобах.

Создание правовых механизмов блокиро-
вания информационных каналов проникнове-
ния через источники массовой информации 
в  детско-подростковую среду элементов кри-
минальной психологии, культа насилия, дру-
гих откровенных антиобщественных тенден-
ций и соответствующей им атрибутики.

Внедрение системы мониторинговых ис-
следований по вопросам обеспечения безопас-
ности образовательной среды образовательных 
учреждений, а также по вопросам научно-мето-
дического и нормативно-правового обеспечения 
соблюдения санитарно-гигиенических требова-
ний к использованию информационно-компью-
терных средств в образовании детей.

Создание общественных механизмов 
экспертизы интернет-контента для детей.

Создание порталов и сайтов, аккумули-
рующих сведения о лучших ресурсах для де-
тей и родителей; стимулирование родите-
лей к использованию услуги “Родительский 
контроль”, позволяющей устанавливать огра-
ничения доступа к сети Интернет» [8]. 

Структура психологической экспертизы 
негативного влияния информационной 

продукции на подростков

Организация и проведение психологиче-
ской экспертизы негативного влияния инфор-
мационной продукции на подростков может 
включать в себя следующие аспекты:

–	 в проецируемой психологической экс-
пертизе условно дифференцированы две части: 
активная (непосредственные исследования 
и оценка) и пассивная (мониторинг состояния 
информационной продукции);

–	 изучение широкого спектра получае
мой информации: первичного и вторичного 
исследования;

–	 структура психологической экспер-
тизы включает в себя экспертно-оценочный 
и экспертно-аналитический блоки;

–	 проведение непосредственного изуче-
ния влияния на подростков информационной 
продукции, распространяемой средствами мас-
совой информации; на зрелищных мероприя
тиях; в сети Интернет, в частности в социаль
ных сетях общего назначения, популярных 
среди пользователей всего мира, социальных се-
тях с ограниченным режимом доступа и других 
информационных ресурсов интернет-среды; 
посредством компьютерных игр;

–	 изучение различных сфер и степе-
ни влияния информационного пространства 
на  подростков, в зависимости от конкрет-
ной среды, опосредованной объективными 
и  субъективными условиями (например, 
в  контексте соотношения информационного 
и образовательного пространства);

–	 целесообразность исследования ин-
формационного пространства с точки зрения 
родительской и педагогической обществен-
ности, а также с учетом мнения подростков;

–	 учет степени (особенности) включен-
ности подростков в разные уровни и сферы 
информационного пространства, а также ри-
ски и угрозы информационной продукции 
разных векторов включенности подростка 
в школе, семье (дома), в группе сверстников 
(двор) и др. 

Особое значение в организации и осуществ
лении психологической экспертизы негативного 
влияния информационной продукции на под-
ростков следует уделить вопросам проектирова-
ния исследования, прогнозирования его резуль-
татов и управления полученной информацией, 
а также формулирование предложений и ре-
комендаций общественно-профессионального 
и государственного характера [6; 7; 9].

Практические экспертные задачи можно 
дифференцировать на задачи эффективности 
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и  задачи благополучия. Одни имеют направ-
ленность на достижение определенных целей, 
их смысла, цены и последствий (включая 
побочные непреднамеренные эффекты их 
реализации).

Другие задачи можно представить в виде 
многоуровневой системы индикаторов качества 
жизни, являющейся по своей сути междисцип
линарной, гуманитарной проблемой. Они «на-
целены на профилактику возможных неблаго-
приятных последствий для человека событий 
разного рода, которые не обязательно сводятся 
к утилитарной пользе или вреду» [3: с. 135].

При проведении исследований информа-
ционной продукции проводится оценка осо-
бенностей восприятия содержащейся в ней 
информации.  

В этой связи следует отметить, что восприя
тие информационной продукции всегда обуслов-
лено в том числе и теми предпосылками, кото-
рые создаются в процессе восприятия. 

Так, для осмысленного восприятия тексто-
вой информации нужен целенаправленный ана-
лиз более глубокого раскрытия его смыслового 
содержания и проникновения в него.  

Восприятие и переработка информацион-
ной продукции происходит под влиянием раз-
личных факторов, среди которых практически 
всегда присутствуют когнитивный, эмоцио-
нальный и поведенческий компоненты.

Когнитивный компонент показывает спе
цифику восприятия информации реципиентом 
(аудиторией), в том числе процессы перера-
ботки информации (ощущение, восприятие, 
воображение, память, мышление и речь).

В связи с тем, что одной из ключевых за-
дач воздействия информационной продукции 
является привлечение к ней внимания реци-
пиента (аудитории), исследование данного 
компонента становится весьма актуальным.

При восприятии информационной продук-
ции главенствующая роль отводится форми-
рованию перцептивного образа, кардинально 
воздействующего на поведение реципиента 
(аудитории), — побуждает к действию, приня-
тию решения. Особое значение здесь играет 
язык визуальных образов, которые в первую 
очередь адресованы чувствам человека. 

Для непосредственного оказания влия-
ния на поведение подростка привлекается его 

внимание, которое сопровождается такими 
психическими процессами, как восприятие 
реципиентом информационной продукции, 
ее понимание и осознание. Специфика вни-
мания (распределение, переключение, сосре-
доточение) оказывает значительное влияние 
на особенности восприятия информационной 
продукции, осмысление, запоминание.

При этом важно учитывать индиви
дуальные особенности внимания человека, 
зависимое от особенностей его потребностей, 
побуждений, мотивов и настроений. Так, 
например, реципиент может осознанно или 
неосознанно избегать информации, не  сов
падающей или противоречащей его убежде-
ниям, интересам. Такие аспекты, как дли-
тельность процесса внимания, вызываемого 
раздражителем и сила самого раздражителя, 
могут оказать ощутимое воздействие.

Восприятие информационной продукции 
характеризуется сложным процессом анализа 
и синтеза, а также спецификой его целостно-
сти (информационная продукция, представляя 
комплексный раздражитель, воспринимается 
сознанием в целостном единстве). Уровень воз-
действия информационной продукции в целом 
взаимосвязан с ее составляющими частями, 
следовательно, все составляющие информа
ционного обращения (включая аспекты изобра-
жения, текста, звука) целенаправленны и имеют 
достаточную силу воздействия.

Аффективный (эмоциональный) компо-
нент воздействия информационной продукции 
на реципиента (аудиторию) определяет эмоцио
нальное отношение к ее объекту: симпатично, 
антипатично, нейтрально, противоречиво.

Эмоции всегда отличаются личностным, 
субъективным характером. Любая инфор-
мационная продукция — это эмоционально 
насыщенный промежуток времени, лично пе-
реживаемый реципиентом в момент ознаком-
ления, контакта. 

Чтобы воздействовать на подростка, ча-
сто используют эмоциональный компонент, 
например его «очаровывают», «представляют 
новые возможности», которые могут у  него 
появиться, например, с приобретением той 
или иной информационной продукции. 

В поведенческий компонент входит, во-пер-
вых, осознанное поведение, т.  е. поведение 
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на осознаваемом уровне, которое опосредова-
но мотивацией, потребностями, волей челове-
ка, во-вторых, поведение на бессознательном, 
неосознаваемом уровне, опосредованное уста-
новками, интуицией.

Считается, что эффективная информа
ционная продукция содержит в себе аспек-
ты воздействия на бессознательное и созна
тельное, на мысли, чувства, отношения и по-
ведение человека, — все это направлено на то, 
чтобы изменить отношение, видоизменяя по-
ведение. Осуществляется воздействие со всех 
сторон  — информационная продукция прив
лекает, убеждает, заставляет, вынуждает и т. д. 
Причем информационная продукция может 
задавать совершенно необычные нормы пове-
дения в самых повседневных ситуациях.

Организационные и содержательные 
аспекты проектирования и экспертизы ин-
формационной продукции могут включать 
в  себя психологическое изучение и анализ 
текста. В данном направлении актуальными 
являются следующие вопросы: методологи-
ческие подходы к психологическому анализу 
письменного текста; особенности восприятия 
и понимания подростком текстовой инфор-
мации; методы и критерии оценки информа
ционной продукции [5].

Текст как форма речевой продукции, ис-
пользуемой в психологии, может подвергать-
ся предикативному и субъектно-предикатив-
ному анализу (Н. И. Жинкин, Л. П. Доблаев, 
Н. Д. Павлова, А. И. Новиков, И. Ф. Неволин), 
суть которого состоит в характеристике текста 
через описание иерархии предикатов. В соот-
ветствии с тем, как человек видит и понимает 
описываемый объект, предикаты в письменных 

текстах могут быть выстроены в обусловленном 
порядке посредством главных и дополнитель-
ных признаков. 

Одним из известных подходов к анализу 
текста является контент-анализ — метод, на-
правленный для выявления, обобщения, коли-
чественной оценки слов и других языковых эле-
ментов какого-либо обусловленного содержания. 

Кроме подходов, ориентирующихся 
на  объективные и количественные показатели, 
разрабатываются интерпретационные подхо-
ды к анализу речи, например интент-анализ — 
подход, рассматривающий проблему целе
направленности вербальной коммуникации. 

Заключение

Таким образом, рассмотрение и анализ ак-
туальных вопросов психологической эксперти-
зы негативного влияния информационной про-
дукции на подростков позволили в некотором 
плане дать системное представление о данном 
виде экспертизы, раскрыть основные спосо-
бы решения экспертных задач, методы анализа 
и прогнозирования, принятия решений. Опреде-
лен фокус психологической экспертизы инфор-
мационной продукции, ее особенностей, струк-
туры, предпосылок и инструментов, организа-
ционных и процедурных аспектов. 

Акцентированы вопросы обществен-
но-профессионального и государственного 
характера для принятия эффективных реше
ний совместного противостояния рискам 
информационной продукции, нежелательно-
му и опасному контенту информационного 
пространства.
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ON THE PROBLEM DEFINITION OF A PSYCHOLOGICAL EXPERT OPINION 
ABOUT A NEGATIVE IMPACT OF THE INFORMATION PRODUCTS 

ON ADOLESCENTS: THEORETICAL ASPECT

E. S. Romanova, 
L. V. Makshantseva,

MCU, Moscow

The article considers the theoretical aspects of organizing and conducting a psychological expert opi
nion about the negative impact of information products on adolescents. The article focuses on the impor-
tance of timely detection of the harmful impact of the information content (its components) on adolescents. 
The authors emphasize the importance of taking into consideration the psychological features of children de-
velopment when working on measures towards children protection against information harmful to their health 
and development. 

Special attention is paid to the problem of creation of the complete system of valid indicators for the expert 
assessment covering the area of evaluation and analysis of information space, improvement of the professional 
environment, management and psychological mechanisms to produce safe information products for children.

The article presents the examination of information products that is regulated by the federal law, 
and  the  psychological expert opinion of the information products that is implemented in the framework 
of a scientific research aiming at a psychological evaluation and analysis of the negative impact of information 
space on adolescents, psychological and pedagogical recommendations for the effective social-psychological 
solutions within the framework of public discussions.

The psychological expert opinion about the negative impact of product information on adolescents 
is a procedure that is revealed as a complex process involving different points of assessment including a harm-
fulness, danger of the information content. In this process also the following aspects must be considered: 
the content analysis of the information product, its main purpose and associated possible impacts and risks; 
specific features of adolescents’ perception of information products  depending on the mental process peculiari-
ties or the management mechanisms of perception; an opportunity to prevent and minimize detrimental infor-
mation impacts on adolescent; development of tools and creation of conditions to ensure the safety of informa
tion space for adolescents. 

In the process of organization and implementation of the psychological expert opinion about the negative 
impact of information products on adolescents it is emphasized the importance to stage and design a research, 
predict its results and management information received, and formulate suggestions and recommendations. 
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The article attempts to give a system representation for a psychological expert opinion about the negative 
impact of information products on adolescents to reveal the main ways to solve expert problems, methods 
of analysis and forecasting and decision-making.

Keywords: psychological expert opinion; harmful and negative impact; information products; information 
space; students’ individual psychological features.
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СвязЬ типА мышления преподавателей и студентов 
с их личностными характеристиками

В. П. Шейнов,
Республиканский институт высшей школы,

Минск, Республика Беларусь

В статье установлена связь между типом мышления и рядом личностных характеристик преподава-
телей и студентов: ассертивностью, незащищенностью от манипуляций, общительностью, уверенностью 
в себе, пассивностью, ориентацией на воображение, спонтанностью и осмотрительностью. В качестве 
испытуемых выступили преподаватели и студенты ряда Белорусских государственных университетов. 
Всего 381 испытуемый. Все испытуемые ответили на вопросы четырех тестов: «Оценка степени незащи-
щенности индивида от манипулятивных воздействий», тест ассертивности (А 26), тест «Профиль мышле-
ния» Дж. Брунера и «Личностный тест» Дж. Баррета. Результаты проведенного исследования позволили 
установить положительную корреляцию ассертивности преподавателей и студентов обоего пола с уве-
ренностью в себе и отрицательную — с их пассивностью. При этом у женщин ассертивность положи-
тельно коррелирует со словесно-логическим мышлением, а у мужчин — с абстрактно-символическим 
мышлением. Также было установлено, что у преподавателей-женщин существует положительная связь 
незащищенности от манипуляций с их общительностью, а у мужчин подобная связь отсутствует. Другим 
результатом проведенного исследования явилось установление положительной корреляции словесно-ло-
гического мышления преподавателей и студентов обоего пола с наглядно-образным и креативным мыш-
лением, уверенностью в себе и с ориентацией на воображение, а также общительности преподавателей 
и студентов обоего пола с наглядно-образным мышлением, уверенностью в себе и спонтанностью и их 
пассивности с осмотрительностью. В то же время было установлено, что преподавательницы и студент-
ки имеют более высокие показатели в словесно-логическом и наглядно-образном мышлении, они более 
общительны, пассивны, ориентированы на воображение и спонтанны, тогда как преподаватели-мужчи-
ны и студенты-юноши обладают преимуществом в предметном и абстрактно-символическом мышлении 
и больше ориентируются на факты, имея при этом более высокие показатели ассертивности.

Ключевые слова: типы мышления; личностные характеристики; ассертивность; незащищенность 
от манипуляций; преподаватели; студенты; половые различия. 

Для цитаты: Шейнов В. П. Связь типа мышления преподавателей и студентов с их личностными 
характеристиками // Системная психология и социология. 2017. № 3 (23). С. 34–40.

Введение

Среди личностных характеристик препо-
давателей и студентов определенный интерес 
вызывают ассертивность и незащищенность 
от манипуляций, поскольку и то и другое 
свойство влияют на успешность учебно-вос-
питательного процесса, однако они недоста-
точно изучены.

Приведем результаты исследований, от-
носящихся к связи ассертивности с успеш-
ностью обучения. Автору неизвестны работы 
отечественных исследователей на эту тему, 
поэтому обратимся к зарубежным.

Согласно Д. Инфанти [12] характерной 
чертой ассертивности является аргументи-
рованность речи, эти качества напрямую 
связаны. Аргументированность, убедитель-
ность вербального воздействия преподавателя 

на студентов — важнейшее профессиональное 
качество, необходимое в учебной и воспита-
тельной работе.

Зарубежные исследователи установили 
связь аргументированности в общении с успе-
хом в работе: умением находить решение 
проблем [13], высокой компетенцией в  обще-
нии [15; 16] и хорошей репутацией [14]. Все 
эти качества также важны и в преподаватель-
ской деятельности. К примеру, в одной из работ 
К. Валенчича [17] показано, что преподаватели- 
экстраверты с высокими показателями ассер-
тивности, участливости, открытости к общению 
воспринимаются студентами как более забот-
ливые, открытые, уверенные в себе люди, с ко-
торыми становится интересной учеба. В этой 
связи прослежена связь между экстраверсией 
и  когнитивными характеристиками, включен-
ных в учебный процесс [17].
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Защищенность от манипуляций и ассер-
тивность студентов положительно связаны с их 
удовлетворенностью выбранной профессией, 
жизнью в целом и успеваемостью [8; 10].

Приведенные результаты свидетельст
вуют об актуальности для преподавателей 
и студентов таких качеств, как ассертивность 
и незащищенность от манипуляций, и необ
ходимости их изучения в русскоязычном 
социуме. На эффективность обучения влияют 
также такие когнитивные характеристики, 
как тип мышления и личностные качества 
преподавателей и студентов.

В соответствии с вышеизложенным 
целью исследования является изучение свя-
зи между типом мышления и личностными 
характеристиками, включая ассертивность 
и незащищенность от манипуляций, препода-
вателей и студентов.

Используемые методики

Методики исследования. Все испытуе
мые анонимно (под шифрами) ответили 
на вопросы четырех тестов: 1) «Оценка сте-
пени незащищенности индивида от манипу-
лятивных воздействий», надежность и валид-
ность которого ранее доказана автором  [6]; 
2) Тест ассертивности (А26), надежность 
и  валидность которого также доказана [7]; 
3) «Профиль мышления» Дж. Брунера [3; 5], 
позволяющего представить целостную струк-
туру мышления во всей совокупности его 
типов: предметное, наглядно-образное, зна-
ковое (словесно-логическое), абстрактно-
символическое, креативное; 4) «Личностный 
тест» Дж. Баррета [1], выявляющий пред-
почтения испытуемого к  индивидуализму, 
общительности, уверенности, пассивности, 
ориентации на воображение или на факты, 
спонтанности и осмотрительности. 

Процедура исследования. В качестве ис-
пытуемых выступили преподаватели и студен-
ты Белорусского государственного медицин-
ского университета (г. Минск), Гомельского 
государственного университета, Брестского 
государственного университета, Витебского 
государственного университета, Гродненского 
государственного медицинского университета, 

Могилевского государственного университета 
продовольствия, а также преподаватели, пред-
ставляющие практически все вузы г. Минска, 
проходившие курсы повышения квалификации 
в Республиканском институте высшей школы. 
Всего на  разных этапах исследования был за
действован 381 испытуемый — 171 преподава-
тель и 210 студентов: 115 преподавателей-жен-
щин в возрасте от 22 лет до 81 года (среднее зна-
чение — 44,2 года) и 66 преподавателей-мужчин 
в возрасте от 28 до 77 лет (среднее значение — 
42,4 года), 109 студентов-юношей и 101 студент-
ка в возрасте от 18 до 25 лет (средний возраст 
студентов — 20,5 лет). 

Статистическая обработка результа-
тов тестирования осуществлялась с помощью 
пакета SPSS, версия 13.00 [4]. Вычислялись 
коэффициенты корреляции Пирсона, прово-
дилась проверка соответствия выборок нор-
мальному закону распределения, достовер-
ность различий устанавливалась с помощью 
параметрического t-критерия для независи-
мых выборок. Пакет SPSS вычисляет уровень 
значимости с точностью до третьего зна-
ка. В  данном исследовании принят уровень 
значимости p = ,05.

Результаты и их обсуждение

Результаты корреляционного анализа 
представлены в таблицах 1–3. 

В таблицах 1–3 выделены статистически 
значимые корреляции. Незначимые корреля-
ции приведены, чтобы представлять, насколь-
ко далеко они отстоят от того, чтобы стать 
значимыми.

Из таблицы 1 следует, что ассертивность 
преподавателей и студентов обоего пола ста-
тистически значимо положительно связана 
с уверенностью в себе и отрицательно — 
с  пассивностью, у женщин положительно 
коррелирует еще и со словесно-логическим 
мышлением, а у мужчин — абстрактно-сим-
волическим мышлением. У студенток еще 
не  оформилась связь ассертивности со сло-
весно-логическим мышлением, имеющая 
место у преподавательниц, а у студентов- 
юношей — связь с абстрактно-символиче-
ским мышлением, присущая мужчинам.
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Данные таблицы 2 свидетельствуют о на-
личии положительной связи словесно-логи-
ческого мышления преподавателей и студен-
тов обоего пола с наглядно-образным и креа
тивным мышлением, уверенностью в себе 
и ориентацией на воображение.

Из таблицы 3 следует, что общительность 
преподавателей и студентов обоего пола по-
ложительно связана с наглядно-образным 
мышлением, уверенностью в себе и спонтан-
ностью.

У преподавателей-женщин также обнару-
жена положительная связь незащищенности 
от манипуляций с их общительностью (r = ,241, 
p = ,009), у мужчин подобная связь отсутствует. 

У студентов-юношей имеет место положитель-
ная связь незащищенности от манипуляций 
с уверенностью в себе (r = ,203, p = ,034). 

Для всех групп испытуемых выявлена 
положительная связь пассивности с осмотри-
тельностью; соответствующие корреляции 
таковы: у женщин r = ,333, p < ,001; у мужчин 
r = ,289, p = ,018; у студенток r = ,289, p = ,018; 
у студентов-юношей r = ,337, p < ,001.

При выбранном уровне значимости p = ,05 
средние значения ряда показателей для пре-
подавателей и студентов различаются стати-
стически достоверно. (Сравнение производи-
лось с помощью параметрического t-критерия 
для независимых выборок. Возможность его 

Таблица 1 
Корреляции когнитивных и личностных характеристик с ассертивностью 

 

Абстрактно- 
символическое 

мышление

Словесно- 
логическое 
мышление

Уверенность 
в себе Пассивность

r p r p r p r p
Преподаватели-женщины ,043 ,647 ,344** ,001 ,379*** ,000 –,374*** ,000
Преподаватели-мужчины ,248* ,044 ,145 ,277 ,271* ,028 –,235* ,048

Студентки ,097 ,333 ,135 ,177 ,437 ,000 –,469*** ,000
Студенты-юноши ,141 ,144 ,250 ,009 ,408 ,000 –,346*** ,000

Таблица 2
Корреляции словесно-логического мышления с когнитивными и личностными характеристиками

Наглядно- 
образное 

мышление

Креативное 
мышление

Уверенность 
в себе

Ориентация 
на воображение

r p r p r p r p
Преподаватели-женщины ,428*** ,000 ,275** ,003 ,340*** ,000 ,222** ,017
Преподаватели-мужчины ,368** ,002 ,413*** ,001 ,452*** ,000 ,254* ,040

Студентки ,335*** ,001 ,139 ,167 ,478*** ,000 ,333*** ,001
Студенты-юноши ,220* ,022 ,210 ,028 ,357*** ,000 ,232** ,015

Таблица 3 
Корреляции общительности с когнитивными и личностными характеристиками

Наглядно-образное 
мышление

Уверенность 
в себе Спонтанность 

r p r p r p
Преподаватели-женщины ,231* ,013 ,397*** ,000 ,367*** ,000
Преподаватели-мужчины ,243* ,049 ,405*** ,001 ,260* ,035

Студентки ,127 ,206 ,223* ,025 ,205*** ,040
Студенты-юноши ,233* ,015 ,231* ,016 ,078 ,419

Обозначения в таблицах 1–3:
r — коэффициент корреляции Пирсона, p — уровень значимости;
* — корреляция значима при p = 0,05, ** — значима при p = 0,01, *** — значима при p ≤ 0,001.
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применения обеспечена нормальностью рас-
пределения изучаемых выборок, о чем речь 
пойдет ниже.) Приведем эти отличающиеся 
показатели.

Преподавательницы и студентки в срав
нении с преподавателями-мужчинами и сту-
дентами-юношами имеют более высокие 
показатели в словесно-логическом и нагляд-
но-образном мышлении, они более общи-
тельны, пассивны, ориентированы на вооб-
ражение и спонтанны. Напротив, препода-
ватели-мужчины и студенты-юноши имеют 
преимущество в предметном и абстрактно- 
символическом мышлении и больше ориен
тируются на факты, у них более высокие 
показатели ассертивности.

Оказались статистически незначимыми как 
для преподавателей, так и для студентов поло-
вые различия средних значений показателей 
креативного мышления, индивидуализма, 
уверенности в себе и осмотрительности.

Студенты-юноши предстали в большей 
степени незащищенными от манипулирования 
ими: в среднем юноши становятся жертвами 
манипуляций в 54,4 % случаев, в то время как 
девушки — в 51,3 %. Это различие попадает 
в число статистически достоверных. При этом 
приведенные цифры — доля незащищенности 
от манипуляций юношей и девушек — практи-
чески совпадают с теми, что получены в пре-
дыдущей работе автора, касающейся старших 
школьников [9].

Использованный в данном исследовании 
тест на ассертивность сконструирован так, 
что он показывает принадлежность испытуе
мого к трем типам поведения: пассивному, 
ассертивному и агрессивному [7: с. 115]. 
Установлено, что, судя по анализируемым вы-
боркам, преподаватели-мужчины и студенты- 
юноши в целом агрессивнее представительниц 
прекрасного пола, но с возрастом агрессив-
ность снижается у тех и других, что особенно 
выражено у представителей сильного пола. 
Напротив, с пассивным поведением все происхо-
дит с точностью до наоборот. 

Ассертивное поведение в равной степе-
ни представлено у преподавателей — мужчин 
и  женщин — и у студенток, значительно пре-
восходящих в этом студентов мужского пола, 
у которых превалирует агрессивное поведение. 

Полученные в работе результаты хорошо 
согласуются с теми, что установлены ранее, 
и развивают их. То, что юноши в целом боль-
ше девушек не защищены от манипуляций, 
соответствует сделанным ранее [6] выводам 
о том, что женщины в целом лучше мужчин 
защищены от  манипуляций. А также с пре-
дыдущей работой автора [9], в которой дан-
ный факт установлен относительно подрост-
ков 14–16 лет. Таким образом, обнаруженное 
различие в незащищенности от манипуляций 
закладывается в детстве. Представляется, 
что это — результат социализации девочек, 
которым в процессе воспитания прививает-
ся большая осторожность, ведь девушкам, 
женщинам приходится подчас очень дорого 
платить за свою доверчивость.

Приведенные выше естественные, а часто 
и вполне ожидаемые соотношения средних 
значений для представителей разного пола, 
а также согласованность полученных резуль-
татов с результатами предыдущих исследо-
ваний служат еще одним свидетельством 
достоверности результатов исследования, 
поскольку «каждый случай подобной корре-
ляции доказывает, что мы имеем дело и с ва-
лидным тестом, и с “валидным экспертом”» 
[2:  с.  112]. Это же утверждал мэтр валиди-
зации Д. Т. Кэмпбелл: «Предполагаемая ва-
лидность обоих измерителей повышается, 
когда между ними имеет место согласие» 
[11: с. 548]. 

Выводы

1.	 Ассертивность преподавателей и сту-
дентов обоего пола положительно связана 
с  уверенностью в себе и отрицательно — 
с  пассивностью. У женщин ассертивность 
также положительно коррелирует со словес-
но-логическим мышлением, а у мужчин — 
с абстрактно-символическим мышлением. 

2.	 Для преподавателей-женщин обна-
ружена положительная связь незащищенно-
сти от манипуляций с их общительностью, 
для  мужчин подобная связь отсутствует. 
Для студентов-юношей имеет место положи-
тельная связь незащищенности от манипуля-
ций с уверенностью в себе. 
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3.	 Имеет место положительная корре
ляция словесно-логического мышления препо-
давателей и студентов обоего пола с наглядно-
образным и креативным мышлением, с уверен-
ностью в себе и с ориентацией на воображение.

4.	 Установлена положительная связь 
общительности преподавателей и студентов 
обоего пола с наглядно-образным мышле
нием, уверенностью в себе и спонтанностью.

5.	 Для преподавателей и студентов обое
го пола имеет место положительная связь 
пассивности с осмотрительностью.

6.	 Преподавательницы и студентки 
имеют более высокие показатели в словес-
но-логическом и наглядно-образном мыш-
лении, они более общительны, пассивны, 
ориентированы на воображение и спонтан-
ны. Преподаватели-мужчины и студенты-
юноши обладают преимуществом в пред-
метном и абстрактно-символическом мыш-
лении и  больше ориентируются на факты, 
у них более высокие показатели ассертив-
ности.
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ON THE RElation BETWEEN THE mindset types IN lecturers 
and students AND their personal charaCteristics

V. P. Sheinov,
 Republican Institute of Higher Education,

Minsk, Belarus

The article describes the relation between the mindset types in lecturers and students and a list of their 
personal characteristics such as an assertiveness, a vulnerability to manipulation, a sociability, a self-confi-
dence, a passiveness, a focus on imagination, a spontaneity and caution. It also establishes the statistically 
proven gender differences and preferences. The following test subjects took part in the study: teachers and stu-
dents of the Belarusian state universities (381 people). All the subjects answered the questions of the four tests: 
the degree of a person’s vulnerability from manipulation influences, the assertiveness (A 26) test, the thinking 
profile test by J. Bruner and personality test by J. Barrett. The results revealed a positive correlation of asser-
tiveness in teachers and students of both sexes with their self-confidence and negative correlation with their 
passivity. At the same time, the assertiveness is positively correlated with the verbal-logical thinking in women 
while in men it correlates with abstract symbolic thinking. It was also found that there is a positive correlation 
between the vulnerable to manipulation and sociability in female teachers while there is no such link in male 
teachers.  The study revealed a positive correlation of verbal-logical thinking in teachers and students of both 
sexes with visual and creative thinking, their self confidence and  imagination. The positive correlation also 
was found between the teachers’ and students’ sociability of both sexes with their visual thinking, confidence. 
At the same time, it was found that female teachers and female students have higher scores in verbal-logical 
and visual thinking, they are more sociable, passive, they are focused on imagination and they are sponta-
neous enough while the male teachers and male students have the advantage in the abstract-symbolic thinking 
and they are focused on facts more despite the high rate of assertiveness.

Keywords: mindset types; personal characteristics; assertiveness; vulnerability to manipulation; lecturers; 
students; gender differences. 
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СИСТЕМА СОЦИАЛЬНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ И САМООЦЕНКА 
СТАРШЕКЛАССНИКОВ ПРИ НАДОМНОМ ОБУЧЕНИИ

Т. А. Шилова,
Л. И. Костерева,

МГПУ, Москва

В статье рассматривается проблема социального взаимодействия и самооценки старшеклассников, 
обучающихся на дому, а также затрагиваются вопросы их психологического сопровождения в систе-
ме надомного обучения. Акцентируется внимание на особенностях взаимодействия старшеклассни-
ков с педагогами, сверстниками, указана роль системного социального взаимодействия во взаимосвязи 
с самооценкой старшеклассников. В статье представлены данные исследования коммуникативной уста-
новки, самооценки и отдельных компонентов личности (замкнутость, самоуверенность, самопринятие 
и другие) восьмидесяти старшеклассников в возрасте от 15 до 18 лет, обучающихся как в общеобразо-
вательной школе, так и на дому. Проведенное исследование выявило ряд ключевых различий в само
оценке и уровне общительности у старшеклассников общеобразовательных школ и старшеклассников, 
обучающихся на дому. Учащиеся надомного обучения склонны к низкой самооценке, неуверенности 
в себе, замкнутости. Их также характеризует низкий уровень общительности и недостаток навыков 
построения позитивного коммуникативного взаимодействия со сверстниками. Выявленные результа-
ты исследования позволяют определить направление работы по психологическому сопровождению 
учащихся надомной формы обучения. 

Ключевые слова: системно-деятельностный подход; старшеклассники; обучение на дому; социаль-
ное взаимодействие; самооценка; психологическое сопровождение; психологическое консультирова-
ние; развитие коммуникативных навыков; интегрирование учащихся.

Для цитаты: Шилова Т. А., Костерева Л. И. Система социального взаимодействия и самооценка 
старшеклассников при надомном обучении // Системная психология и социология. 2017. № 3 (23). С. 41–47.

Введение

Современная система социального взаимо-
действия в образовании базируется на принци-
пах, задающих идеалы и цели надомному обуче-
нию старшеклассников. При этом критерием их 
личностной зрелости выступает готовность к 
саморазвитию, самообразованию при наличии 
адекватной самооценки. Исследование этой 
проблемы предполагает обобщение обширно-
го материала по проблемам психического и со-
циального развития учащихся для понимания 
психологических особенностей личности стар-
шеклассников, обучающихся на дому, что необ-
ходимо для последующего интегрирования их 
в общество [1; 2; 4–6; 8]. В качестве основно-
го результата надомного обучения рассматри- 
вается способность личности самостоятельно 
действовать в различных жизненных ситуа
циях, что отражает возможности обучаемых, их 
личностного и социального становления, в том 
числе с помощью психологического сопровож
дения [3; 11].

В современных подходах психологиче-
ское сопровождение представляет собой выс-

шую форму образовательной деятельности 
старшеклассников надомного обучения в по-
строении их активности, направленной на 
развитие адекватной самооценки. В теории 
управления социальным взаимодействием 
подчеркивается, что люди сами создают си-
туации, чтобы выразить определенные зна-
чения, с помощью которых они производят 
положительное впечатление на других людей. 
Проблема взаимосвязи самооценки и взаимо-
действия с окружающим миром является в 
настоящее время актуальной и оказывает ог-
ромное влияние на обучение, жизнедеятель-
ность ученика в целом [3; 6; 10; 11]. 

Современные концепции системы 
социального взаимодействия 

и самооценки старшеклассников 
при надомном обучении

В концепции российского образования 
выделены основные направления социа-
лизации учащихся, связанные с развитием 
нравственных качеств, предприимчивости, 
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мобильности, самостоятельности, чувства от-
ветственности, способности ставить адекват-
ные цели и быстро принимать решение [5; 6]. 
В этом процессе системе психологическо-
го сопровождения отведена не последняя 
роль: оно «направлено на создание условий 
для  максимального в данной ситуации лич-
ностного развития и обучения детей, воз-
можностей их творческого и самостоятель-
ного освоения системы отношений с миром 
и самим собой»  [7: с. 6]. Таким образом, 
взаимодействие рассматривается как процесс 
взаимного отражения, влияния и воздействия 
на учащихся. 

На современном этапе актуальными ста-
новятся исследования о влиянии самооценки 
старшеклассника на мотивацию к учебе, меж-
личностные контакты, особенно когда ученик 
обучается на дому [3; 9; 11]. В настоящее 
время подобных исследований не так мно-
го. В рамках данной темы особое внимание 
заслуживает проблема учета запросов обучаю
щихся на дому старшеклассников на взаимо-
действие со сверстниками. 

Психологические принципы системы 
социального взаимодействия 

и самооценки старшеклассников 
надомного обучения

Ведущая роль в системе социально-
го взаимодействия и самооценки отводится 
старшекласснику, способному реализовывать 
себя в разных видах активности, проявляю-
щихся на нескольких уровнях социального 
взаимодействия.

Макроуровень — взаимодействие инди
вида с другими индивидами. На этом уров-
не процесс взаимодействия рассматривает
ся во времени, сопоставимом с длитель-
ностью жизни личности. Взаимодействие 
выступает как сложная система взаимосвя-
зей личности с разными людьми и группа-
ми в социуме.

Мезауровень — взаимодействие рассмат
ривается как сменяющаяся совокупность 
целенаправленных контактов, в которых ока-
зываются люди в настоящей жизни, в конкрет
ных временных отрезках своей жизни.

Микроуровень — взаимодействие состоит 
из анализа единиц общения как сопряженных 
актов или трансакций [10].

 При рассмотрении самооценки во вни-
мание принимаются такие ее виды, как  за-
ниженная, адекватная и завышенная. Зани-
женная самооценка характеризует личность, 
недооценивающую собственные силы, избе
гающую внимания к себе, старающуюся 
уклоняться от чрезмерной ответственности. 
Вид низкой самооценки влияет на все уров-
ни взаимодействия старшеклассников, обу-
чающихся на дому. Завышенная самооцен-
ка наблюдается у личности, которая часто 
переоценивает свои силы, не проявляет об-
щительности по отношению к другим людям. 
Личность с адекватной самооценкой реально 
оценивает свои силы и возможности, ставит 
перед собой четкие, достижимые цели, что 
свидетельствует о зрелости личности. 

Таким образом, цель исследования за-
ключается в выявлении закономерностей 
и  механизмов взаимосвязи самооценки лич-
ности и социального взаимодействия старше-
классников надомного обучения. 

Организация и методы исследования

Исследование проводилось на базе реаби-
литационного центра Федерального государст
венного бюджетного учреждения Федераль-
ного бюро медико-социальной экспертизы, 
и в нем приняли участие 80 старшеклассников 
в возрасте от 15 до 18 лет. Из них — 40 учащих-
ся общеобразовательной школы; 40 испытуе-
мых — учащиеся надомного обучения. 

Были применены следующие методики: ме-
тодика исследования самоотношений В. В. Сто-
лина, С. Р. Пантелеева, предназначенная для ис
следования структуры отдельных компонентов 
самоотношения личности: замкнутости, отра-
женного самоотношения, внутренней конф
ликтности, самоуверенности, самоценности, 
самопривязанности, самообвинения.

Методика «Оценка уровня общительно-
сти» В. Ф. Ряховского — для определения 
уровня общительности личности. Методика 
диагностики коммуникативной установки 
В.  В. Бойко — для выявления негативных 
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коммуникативных видов установок лично-
сти. Методика исследования самооценки 
личности С. А. Будасси позволяет выделить 
количественное исследование самооценки 
личности.

Статистическая обработка данных наше-
го исследования проведена с помощью про-
граммы IBM SPSS Statistics 20. Для определе-
ния взаимосвязи по всем методикам исполь-
зовался коэффициент корреляции Спирмена.

Результаты и их обсуждение

Методика исследования самоотношений 
В. В. Столина, С. Р. Пантелеева позволила 
выявить структуру отдельных компонентов 
самоотношения личности двух групп старше
классников, обучающихся в школе и на дому. 
Сравнительный анализ по t-критерию Стьюден-
та подтвердил достоверность выраженных раз-
личий средних значений параметров исследо-
вания самоотношений личности старшекласс-
ников на достоверно значимом уровне (табл. 1). 

Из  таблицы 1 видно, что старшеклассники, 
обучающиеся на дому, характеризуются 
высоким уровнем замкнутости, низким уров-
нем самоуверенности, самоценности, низким 
уровнем самопринятия, высоким внутренним 
конфликтом и высоким уровнем самообви-
нения. В группе старшеклассников, проходя-
щих обучение в общеобразовательной школе, 
мы  наблюдаем низкие показатели замкнуто-
сти, внутреннего конфликта, самообвине
ния и высокий уровень самоуверенности, 

самоценности, саморуководства, самопри
нятия.

Расчет количественных показателей мето-
дики говорит о выраженных различиях в само
оценке личности старшеклассников, представ-
ленных на рисунке 1. Среди старшеклассников, 
посещавших общеобразовательную школу, вы
сокий уровень самооценки выявлен у 15 % уча-
щихся, у 80 % учащихся обнаружен средний 
уровень самооценки и у 5 % учащихся зафикси-
рован низкий уровень самооценки. Среди уча-
щихся, обучающихся на дому, высокий уровень 
самооценки показали 5 % старшеклассников, 
55  % учащихся имеют средний уровень само
оценки, 40 % — низкий уровень самооценки. 

Анализируя данные, представленные 
на  рисунке 2, следует отметить, что среди 
старшеклассников, обучающихся на дому, 
82  % учащихся имеют выраженную негатив-
ную коммуникативную установку, 27 % стар-
шеклассников показывают открытую жесто-
кость в отношениях, 72 % — завуалированную 
жестокость; 70 % старшеклассников, обучаю
щихся на дому, показали негативный личный 

опыт общения с окружающими. У старше-
классников общеобразовательной школы вы-
раженную негативную коммуникативную 
установку отметили 72 % учащихся, 32 % — 
завуалированную жестокость, 67 % — откры
тую жестокость в отношениях к людям, 
у 17 % старшеклассников выявлен негатив-
ный личный опыт.

Для оценки уровня общительности, при-
менялась методика «Оценка уровня общи-
тельности» В. Ф. Ряховского, позволившая 

Таблица 1
Различия в проявлении характеристик самоотношения личности

Параметры Старшеклассники 
общеобразовательной школы

Старшеклассники, 
обучающиеся на дому

t-критерий 
Стьюдента

Замкнутость 5,48 7,15 2,8
Самоуверенность 6,18 4,3 3,2

Самоценность 5,7 3,93 3,4
Саморуководство 5,95 4,5 3,1

Отраженное самоотношение 5,8 4,35 3,2
Самопринятие 6,6 4,23 4,6

Самопривязанность 5,64 6 0,8
Внутренний конфликт 6,45 7,4 1,8

Самообвинение 4,93 7,18 4,8
Примечание: выделены статистически значимые различия; при p < 0,01.
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определить уровень общительности, коммуни-
кабельности личности. Полученные результаты 
говорят о том, что у 57 % старшеклассников 
наблюдается нормальная коммуникабельность; 
37 % школьников имеют средний уровень ком-
муникабельности; у 6 % учащихся выявлен низ-
кий уровень общительности. Старшеклассники 
надомного обучения показали, что у 10 % об-
щительность ниже среднего; 60 % учащихся 
отметили собственную замкнутость, мало-
численность друзей; 30 % старшеклассников, 

обучающихся на дому, показали нормальную 
коммуникабельность.

На завершающем этапе исследования 
были определены взаимосвязи между уров-
нем самооценки и другими показателями 
методик. Для этого был проведен сравнитель-
ный анализ с использованием коэффициента 
корреляции Спирмена.

Так, коэффициент корреляции Спирмена 
между показателем самооценки у старшекласс-
ников, обучающихся на дому, и показателями 

Рис. 1. Самооценка старшеклассников (данные представлены в %)

Рис. 2. Результаты исследования коммуникативной установки старшеклассников 
(данные представлены в %)
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самоотношения показывают статистически 
достоверную значимость взаимосвязи (корре-
ляция значима на уровне p < 0,01): замкнутость 
(r = 0,443), самоуверенность (r = 0,702), само-
ценность (r = 0,523), самопринятие (r = 0,756), 
внутренний конфликт (r = 0,597), самообвине-
ние (r = 0,649).

При сравнении показателей самооценки 
у старшеклассников, обучающихся на дому, 
с показателями коммуникативной установки 
также выявлена статистически достоверная 
значимость. В группе старшеклассников, обу-
чающихся на дому, обнаружены достоверные 
положительные корреляции между отдельны-
ми компонентами выраженной негативной ком-
муникативной установки, состоящей из  (вы-
раженной негативной установки (r = 0,391, 
p < 0,5), завуалированной жестокости (r = 0,721, 
p < 0,01), открытой жестокости (r = 0, 398, 
p < 0,5), негативного личного опыта (r = 0, 733, 
p < 0,01) и уровнем самооценки. Низкая само-
оценка способствует развитию высоких пока-
зателей всех компонентов коммуникативной 
установки. При этом выше показатели завуали-
рованной жестокости по отношению к людям 
у старшеклассников, обучающихся на дому.

Выводы

Обобщая результаты анализа самооценки 
и уровней взаимодействия старшеклассников, 
обучающихся на дому, можно сделать следую-
щие выводы. В результате исследования обна-
ружились выраженные различия самооценки 
и особенностей взаимодействия старшекласс-
ников, обучающихся в общеобразовательной 

школе и на дому. У большинства старшекласс-
ников надомного обучения наблюдается низкий 
уровень самооценки. При заниженной само
оценке личность характеризуется неуверенно-
стью в себе, постановкой более низких целей, 
преувеличением значения неудач. Неуверен
ность часто является устойчивым качеством 
личности и ведет к формированию пассивно-
сти, комплекса неполноценности.

Старшеклассники, обучающиеся на дому, 
также характеризуются низким уровнем об-
щительности. Это указывает на несформи-
рованность навыков позитивного общения. 
Кроме того, наблюдается высокая замкну-
тость, низкая самооценка, что может сделать 
старшеклассника обидчивым и ранимым, 
склонным не доверять своей индивидуально-
сти; высокие значения внутренней конфликт-
ности также говорят о негативном отноше-
нии к себе, конфликте между «Я-реальным» 
и  «Я-идеальным», признании своей мало-
ценности. Старшеклассники, обучающиеся 
на дому, открыто не проявляют своей враждеб-
ности, и в силу приобретенного негативного 
личного опыта взаимодействия у них прояв-
ляется завуалированная жестокость к людям, 
в то время как их сверстники с выраженной 
негативной коммуникативной установкой 
склонны к открытому проявлению жестоко-
сти к людям. Между показателями самооцен-
ки старшеклассников, обучающихся на дому, 
отдельными компонентами самоотношения 
личности (замкнутость, самоуверенность, 
самоценность, самопринятие, внутренний 
конфликт, самообвинение) и компонентами 
коммуникативной установки выявлена стати-
стически достоверная взаимосвязь.
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The article discusses the problem of social interaction and high-school students’ self-esteem in a system of ho-
meschooling. The issue of psychological support in the system of homeschooling is also presented. The attention is 
paid to the features of students’ interactions with teachers, peers and the role of the system of social interaction and its 
relationship to students’ self-esteem is also defined. The article presents the research data about communication atti-
tude, self-esteem and some individual components of personality (such as introversion, self-confidence, self-accep-
tance and other) in eighty high school students aged 15–18 years, enrolled in comprehensive school and home-based 
education. The study has found several key differences in self-esteem and the level of sociability in high-school 
students and homeschooled high-school students. Homeschooled high-school students are prone to low self-es-
teem, lack of self-confidence and social withdrawal. They are also characterized by low-level of sociability and lack 
of communication skills to build a positive interaction with peers. The revealed results allow to define a line of work 
for homeschooled students’ psychological support.
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ОСОБЕННОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВИДЕОИГР И СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ 
МОЛОДЫМИ ЛЮДЬМИ

Е. С. Романова, 
С. Б. Шубин,

МГПУ, Москва

В статье представлены данные анкетирования, показывающие предпочтения молодых людей 
при  выборе видеоигр и социальных сетей. На основе анализа литературы рассмотрены некоторые 
программы профилактики негативных последствий чрезмерного использования компьютера.

Исследование проходило при помощи метода анкетирования, с использованием специально разра-
ботанной анкеты «Предпочтения», в исследовании приняли участие 504 респондента в возрасте от 15 
до 35 лет, 442 респондента мужского пола и 62 респондента женского пола. В анкетировании приня-
ли участие молодые люди из России и русскоязычных стран Восточной Европы. В результате про-
веденного исследования была дана психологическая оценка особенностей использования молодыми 
людьми видеоигр и социальных сетей, было выявлено, что видеоигры обладают большим потенциалом 
для формирования привыкания, чем социальные сети. Показаны особенности использования видеоигр 
и социальных сетей молодыми людьми. Значительное число опрошенных тратят на видеоигры более 28 
часов в неделю, на социальные сети — более 21 часа в неделю. В статье представлены данные относи-
тельно влияния видеоигр и социальных сетей на межличностные отношения и трудовую деятельность 
молодых людей. Раскрыты жанровые предпочтения в видеоиграх, так, наиболее популярным жанром 
являются ролевые игры с многопользовательским режимом (Massively multiplayer online role-playing 
game — MMORPG). Наиболее востребованными функциями сайтов социальных сетей в среде моло-
дых людей являются: общение; получение различной информации; прослушивание музыки; просмотр 
видеоинструкций и различных видеозаписей для развлечения. 

Важным видится обратить дополнительное внимание научного сообщества на проблему зависи-
мости некоторых молодых людей от видеоигр и социальных сетей. Наше исследование показало, что 
ценность игровых достижений для особенно увлеченных геймеров может не просто конкурировать, 
но превосходить ценность достижений в реальной жизни. Потребность играть и пользоваться социаль-
ными сетями начинает входить в структуру основных психологических потребностей молодых людей. 
Изложенные выше данные должны обратить на себя внимание таких наук, как психология, педагогика 
и социология, а также простимулировать дальнейшие исследования особенностей психологического 
влияния компьютерного виртуального пространства на молодых людей.
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Введение

Информатизация российского общест
ва в последние несколько лет достиг-
ла впечатляющих масштабов. По данным 
Mediascope, — одной из крупнейших в Рос-
сии компаний, которая занимается иссле-
дованиями аудитории основных каналов 
СМИ,  — число пользователей Интернета 
в России на 2017 год оценивается в 87 млн че-
ловек, что составляет 71 % от общего числа 
жителей нашей страны [9]. Согласно дан-
ным исследования, проведенного Mail.Ru 
Group в  2015  году, в России насчитывалось 
более 43  млн геймеров [11], аналитическая 

компания J’son & partners consulting оцени-
вает объем рынка видеоигр в нашей стране 
на 2016 год в 97,5 млрд руб. По количеству 
прибыли, получаемой от видеоигр издате-
лями, сообщает аналитическое агентство 
Newzoo games market research, Российская 
Федерация находится на 12-м месте в мире, 
соперничая с Бразилией и  Австралией. 
По  данным исследования ВЦИОМ, число 
пользователей социальных сетей в  России 
на 2016 год таково: «ВКонтакте» — 43 млн че-
ловек, «Одноклассники» — 36 млн человек, 
Facebook — 11 млн человек, Whatsapp  — 
15 млн человек, Instagram — 10 млн чело- 
век [10].
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Внимание психологической науки к про-
цессам взаимодействия человека и компью-
терного пространства является необходимым 
условием для понимания способов безопасно-
го использования социальных сетей и видео-
игр. Научные исследования в данной области 
также способствуют разработке механизмов 
более эффективного правового регулирова-
ния взаимодействия государства с такими со-
ставляющими компьютерного пространства, 
как социальные сети и видеоигры. Учиты-
вая изложенную выше информацию, целью 
настоящей статьи является психологическая 
оценка особенностей использования моло-
дыми людьми видеоигр и социальных сетей 
при  помощи метода анкетирования. Другая 
цель — освещение имеющихся на сегодняш-
ний день в нашей стране программ профилак-
тики негативных последствий чрезмерного 
использования компьютерного пространства. 

Организация и метод исследования

Анкетирование проводилось при помощи 
сервиса Google Формы, который позволяет 
создать анкету или психологический тест 
в  сети Интернет. Для привлечения респон-
дентов необходимо разместить ссылку на ан-
кету в специализированных группах социаль-
ных сетей. 

Для проведения исследования была раз-
работана и апробирована Анкета предпочте-
ния, содержащая 33 вопроса касательно осо-
бенностей использования молодыми людьми 
видеоигр и социальных сетей. В анкете при-
сутствуют вопросы, определяющие влияние 
видеоигр и социальных сетей на учебную, 
трудовую деятельность и на социальную 
составляющую жизни респондентов.

Заметим, что большинство подобных 
исследований проводилось с привлечением 
широкого круга респондентов, большая часть 
из которых почти не пользовались видеоигра-
ми и социальными сетями. Такое положение 
дел способно испортить конечные результаты 
при массовом опросе. Для проведения анке-
тирования были привлечены непосредствен-
но любители видеоигр и социальных сетей; 
число случайных людей было минимально. 

Этого удалось достичь благодаря размеще-
нию ссылок на интернет-анкету на специа-
лизированных ресурсах, где проводит время 
интересующий нас контингент.

В процессе проведения исследования 
удалось привлечь 504 респондента, возраст 
участников варьировался от 15 до 35 лет. Око-
ло 20 респондентов указали возраст старше 
35 лет. Гендерный состав выглядел следую-
щим образом: 442 мужчины и 62 женщины. 
Участники могли видеть число респондентов 
уже заполнивших анкету, в качестве моти-
вации использовалась возможность ознако-
миться с ответами других любителей видео
игр и социальных сетей после завершения 
собственного анкетирования. Участникам 
была предоставлена возможность обсуждать 
анкету и ее результаты в комментариях, что 
привело к большому числу споров и отзывов 
об анкете.

Результаты исследования и обсуждения

На основании большого объема полу-
ченных данных удалось составить собира-
тельный портрет современного российского 
любителя видеоигр и социальных сетей. 

Анкетирование показало, что 67 % рес
пондентов не имеют отношений с противопо-
ложным полом. Выбор профессии или направ
ления подготовки в вузе не влияет на  увле-
ченность видеоиграми и социальными сетя
ми: представители как гуманитарных, так 
и  профессий, связанных с точными науками, 
по времени одинаково играют в видеоигры 
и пользуются социальными сетями.

Особенности использования видеоигр 
и  социальных сетей будут рассматриваться 
по очереди.

Видеоигры

На вопрос «Играете ли вы в видеоигры?» 
положительно ответили 487 респонден-
тов. Подавляющее большинство опрошен-
ных (75 %) имеют опыт игры в видеоигры 
более 10 лет. Среднее время, которое респон-
денты тратят на видеоигры в день, составляет 
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3–4 часа. Среди респондентов присутствуют 
люди, которые тратят на видеоигры 28 и бо-
лее часов в неделю, их число составляет 37 %, 
или 181 человек. Забегая вперед, скажем, что 
эти же люди тратят на социальные сети не ме-
нее 14–21 часа в неделю. Подобные выводы 
являются крайне важными с точки зрения 
психологической науки. Проводя более двух 
суток за видеоиграми и в социальных сетях 
в течение недели, геймер должен иметь при-
чины, по которым он не проводит это время 
с  родственниками и друзьями вне виртуаль-
ного пространства.

Подавляющее большинство респонден-
тов считают выходные лучшим временем 
для  видеоигр, что демонстрирует положи-
тельное влияние занятости учебной или тру-
довой деятельностью на возможность играть. 
Большое число опрошенных 73 % склонны 
обдумывать игровой процесс и переживать 
за судьбу игрового персонажа, находясь 
не  за  компьютером, а на работе или учебе. 
Респонденты, которые тратят на видеоигры 
в день 3–4 часа или более 4 часов, наиболее 
часто обдумывают игровой процесс и пере-
живают за судьбу своего персонажа в игре. 
Это свидетельствует о наличии корреляции 
между временем, которое геймеры тратят 
на  игру, и ценностью игровых результатов, 
которая зачастую может перевешивать цен-
ность некоторых достижений в реальном 
мире. Эта точка зрения также подтверждается 
тем, что в жизни большей части респондентов 
(82 %, или 407 человек) бывают периоды, ког-
да они тратят на видеоигры особенно много 
времени. Средняя длительность таких перио-
дов составляет от 1 до 7 дней. Эти результаты 
могут свидетельствовать о наличии периодов 
в  жизни респондентов, когда они  испыты
вают особенно сильные трудности и пытают-
ся избавиться от них, убежав в виртуальное 
пространство видеоигр. Подобный результат 
также может быть вызван периодическим 
повышением ценности достижений в видео
играх и временным вхождением желания 
играть в структуру доминирующих потребно-
стей геймера.

По результатам анкетирования стало из-
вестно, что 51 % респондентов как минимум 
2 раза в неделю проводят за видеоиграми 

больше времени, чем изначально планирова-
ли. Вхождение игровых достижений в струк-
туру жизненных ценностей геймера, по всей 
видимости, способно негативно воздейство-
вать на самоконтроль любителей видеоигр. 
Если, находясь вне игры, респонденты только 
обдумывают игровой процесс, то непосредст
венно в процессе игры игровые достиже-
ния способны приобретать сверхценность 
для  геймера. Такие выводы коррелируются 
с исследованиями, посвященными воздейст
вию спортивных игр на спортсменов.

Что касается жанровых предпочтений, 
то респонденты в равной степени играют 
в  видеоигры, имеющие одиночный режим, 
и в видеоигры, имеющие многопользователь-
ский режим. Около 80 % опрошенных нарав-
не с  прочими жанрами отдают свое предпо-
чтение ролевым видеоиграм (Role Playing 
Game — RPG), в том числе ролевым видео
играм с  многопользовательским онлайн-ре-
жимом (Massively multiplayer online role-
playing game — MMORPG). Важно отметить, 
что любители видеоигр жанра MMORPG 
в  среднем больше тратят времени на видео
игры в день (4 часа и более) и чаще обду-
мывают игровой процесс, находясь на учебе 
или работе (каждый день или 2–3 раза в неде-
лю). Подобные выводы могут быть обуслов-
лены тем, что игры жанра MMORPG позво-
ляют лучше моделировать некоторые элемен-
ты реальной жизни благодаря возможности 
взаимодействовать и общаться с множеством 
других игроков. Игры данного жанра позво-
ляют респондентам реализовывать те пове-
денческие паттерны и стили взаимодействия, 
которые по каким-то причинам недоступны 
им в реальном мире. Этот вывод подкреп
ляется ответами на вопрос «Что вас привле-
кает в видеоиграх?». Среди наиболее попу-
лярных ответов: «сюжет»; «развлечение»; 
«возможность увидеть иные альтернативные 
миры». Среди наиболее популярных ответов 
у любителей RPG- и MMORPG-жанров: «воз-
можность делать то, что не могут в реальном 
мире»; «отвлечение / уход от реальности»; 
«общение и работа в команде». 

Подавляющее большинство респондентов 
(87 %, или 428 человек, положительно отно-
сятся к насилию и жестокости в видеоиграх; 
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для некоторых респондентов наличие наси-
лия в игре является определяющим факто-
ром ее выбора. Подобные выводы подтверж
дают идеи некоторых ученых (Б. Дж. Бушман, 
С. А. Андерсон [7]) о десенсибилизирующем 
эффекте жестоких видеоигр, при котором на-
силие и агрессия перестают восприниматься 
негативно.

Значительная часть респондентов приз
нается, что видеоигры негативно влияют 
на  их учебную или трудовую деятельность 
(37 %, или 182 человек). Среди этих людей боль-
шинство составляют любители видеоигр RPG 
и MMORPG, проводящие за игрой 3, 4 и более 
часов в день. По мнению респондентов, друзья 
и сверстники нейтрально (60  %) или положи-
тельно (39 %) относятся к их увлечению видео-
играми. Родители и члены семьи оценивают ув-
лечение видеоиграми нейтрально (72 %) или от-
рицательно (21  %). Нейтральное отношение 

к  чему-либо несвойственно человеческой пси-
хике, люди всегда дают эмоциональную окрас
ку любому событию или объекту, что является 
одним из базовых механизмов психологической 
адаптации. Установка геймеров на нейтраль-
ный ответ может говорить о наличии желания 
скрыть правду. 

По мнению 36 %, или 178 опрошенных, 
увлечение видеоиграми оказывает влияние 
на  их общение со сверстниками и члена-
ми семьи. Среди факторов положительного 
влияния респонденты выделяют «общение» 
и  «выпуск накопившейся энергии». Среди 
факторов отрицательного влияния — «обид-
ные шутки со стороны товарищей»; «недо-
вольство членов семьи»; «отдаление от  чле-
нов семьи или утрата времени, которое 
можно было потратить эффективнее».

В целом даже самые зависимые лю-
бители видеоигр проявили искренность 

и  самокритичность в процессе анкетирова-
ния, что несвойственно людям, имеющим 
зависимости другого рода. Этот вывод может 
быть подкреплен мнением исследователей 
Г. Халл Джей, Т. Дж. Брунелле и А. Т. Пре-
скотт [8] о том, что негативные психологи-
ческие последствия, связанные с чрезмер-
ным увлечением видеоиграми, обусловлены 
не  прямым механическим влиянием видео
игр, а общей атмосферой в жизни геймера.

Социальные сети

В процессе анкетирования респондентам 
была дана возможность выбрать несколько ус-
луг, предоставляемых сайтами социальных се-
тей, которыми они пользуются. Этим выбором 
воспользовались все 504 респондента. Распре-
деление ответов представлено в таблице 1.

Подавляющее большинство респонден-
тов имеют стаж пользования различными 
услугами социальных сетей от 5 до 10 лет 
(53 %) и более 10 лет (30 %). Среднее время 
пользования социальными сетями в день со-
ставляет от 1 до 3 часов (74 %, или 398 че-
ловек). Время, которое респонденты тратят 
на  социальные сети, уступает аналогичному 
показателю для  видеоигр. Это может гово-
рить о более низкой способности социаль-
ных сетей формировать стойкое привыкание. 
Важно отметить, что взаимосвязи между вре-
менем, которое респонденты тратят на видео
игры в день, и временем, которое они тратят 
на социальные сети, не прослеживается.

Наиболее популярным временем для ис-
пользования социальных сетей являются буд-
ние дни. У опрошенных была возможность 
выбрать цели, для которых они используют 
услуги сайтов социальных сетей; 495 человек 

Таблица 1
Предпочтения респондентов при выборе услуг сайтов социальных сетей

Услуги сайтов социальных сетей Число выборов Процентное соотношение
Социальные сети 439 87,3 %
Видео- и фотохостинги (YouTube, Instagram и т. д.) 418 83,1 %
Браузерные видеоигры в социальных сетях 53 10,5 %
Видеостримингорые сервисы (Periscope, Twich.tv) 160 31,8 %
Ничем не пользуюсь 4 0,8 %
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дали ответ на этот вопрос. Распределение 
ответов представлено в таблице 2.

Всего 19 % респондентов считают, что 
в их жизни бывают периоды, когда они тратят 
на социальные сети особенно много времени, 
длительность таких периодов редко превы-
шает 1–3 дня. Эти данные говорят о невысо-
ком потенциале социальных сетей как факто-
ра развития зависимости. Несмотря на это, 
была выявлена незначительная тенденция 
к  скрытию подлинных данных о себе поль-
зователями социальных сетей. Так, 17 % рес
пондентов признались, что имеют два и  бо-
лее аккаунтов в одной социальной сети. 
Данные анкетирования говорят, что 48  %, 
или 235 респондентов, хотя бы однажды не-
преднамеренно попадали на страницы групп 
в социальных сетях, содержащие непристой-
ную информацию (насилие, экстремистские 
идеи, сексуальные извращения и т. д.). Важно 
отметить, что некоторые респонденты, отве-
тившие положительно на этот вопрос, не до-
стигли совершеннолетнего возраста. Подоб-
ные ресурсы, без сомнения, способны нести 
травму неокрепшей подростковой психике.

Ответы на вопрос «Что привносит со-
циальная сеть в вашу жизнь?» не выявили 
однозначной тенденции. Среди наиболее 
популярных ответов: «удобство и скорость 
общения»; «получение новой информации»; 
«прослушивание музыки и просмотр видео»; 
«удобный способ потратить лишнее время». 
Каких-либо проявлений эскапизма в ответах 
респондентов обнаружено не было.

По мнению подавляющего большинства 
опрошенных (82 %, или 387 человек), социаль-
ные сети положительно влияют на их учебную 

или трудовую деятельность. Отношение чле-
нов семьи к использованию социальных сетей 

оценивается респондентами по большей части 
как нейтральное (84 % ответов). Отношение 
друзей и сверстников к использованию со
циальных сетей оценивается как нейтральное 
(71 %) или как положительное (27 % ответов). 
Эти данные коррелируются с аналогичными от-
ветами на вопросы об отношении к использова-
нию видеоигр. 

Всего 24 %, или 120 респондентов, счи
тают, что социальные сети оказывают влия
ние на их общение со сверстниками и чле-
нами семьи. Согласно ответам респондентов 
социальные сети оказывают, скорее, положи-
тельное влияние на их общение с окружаю-
щими. Среди наиболее популярных положи-
тельных ответов можно назвать: «социаль-
ные сети облегчают общение»; «позволяют 
быстро связаться с человеком»; «поддержка 
связи с теми, кто далеко»; «увеличение часто-
ты общения»; «социальные сети дают чув-
ство большей раскованности и свободы при 
общении». Среди наиболее популярных от-
рицательных ответов можно назвать: «люди 
реже видятся со своими друзьями и родствен-
никами лично»; «появляются близкие друзья 
в социальной сети, с которыми респонденты 
вообще не встречались очно в реальном мире».

Результатом проведенного исследования 
является понимание того, что социальные сети 
имеют гораздо меньший потенциал для  нега-
тивного психологического влияния на пользо-
вателей, чем видеоигры. В целом респонденты 
тратили меньше времени на социальные сети, 
чем на видеоигры. Субъективная ценность 
игровых достижений и стремление играть 

Таблица 2
Цели использования респондентами услуг сайтов социальных сетей

Цели использования сайтов социальных сетей Число выборов Процентное соотношение
Общение 310 62,8 %
Посещение различных групп в социальных сетях 179 36,2 %
Посещение страниц других пользователей 66 13,4 %
Получение различной информации 383 77,5 %
Отслеживание новостей и просмотр видеоинструкций 290 58,7 %
Просмотр видео для развлечения 295 59,7 %
Прослушивание музыки 337 68,2 %
Потратить/убить время 145 29,4 %
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у респондентов выражено гораздо больше, чем 
стремление пользоваться многочисленными 
услугами социальных сетей. В связи с выше
сказанным важным видится рассмотрение 
имеющихся программ профилактики негатив-
ных последствий компьютерной зависимо-
сти. В настоящем исследовании не идет речь 
о влиянии на подростков «групп смерти» и дру-
гих, очевидно опасных, явлений, присущих 
социальным сетям. Рассматриваются наиболее 
общие особенности использования видеоигр 
и социальных сетей молодыми людьми. 

В связи с вышесказанным важным видится 
разработка новых и использование уже имею-
щихся программ профилактики и  коррекции 
негативных последствий компьютерной зависи
мости. Подобные программы представлены 
в работах следующих исследователей: Д. И. Во-
ронов [1], М. И. Дрепа [2], О.  В.  Завалиши-
на [3], Ю. Н. Мураткина [4], С. К. Рыженко [5], 
Фадеева С. В. [6] и др. Несмотря на некоторые 
расхождения, большую часть коррекционно-
профилактических программ, разработанных 
названными авторами, объединяет наличие 
схожих рекомендаций. В частности, во многих 
профилактических программах предлагается 
стимулировать активное участие семьи в жизни 
подростка, помогать молодому геймеру найти 
альтернативные увлечения и интересы. Пред-
лагается формировать эффективные поведен-
ческие стереотипы и эмоциональные реакции 
у  геймера, проводить информирование под-
ростков, членов семей и педагогов о механиз-
мах возникновения зависимости и возможных 
последствиях, стимулировать молодого челове-
ка к участию в общественной жизни, повышать 
самоуверенность подростка и пр.

Заключение

1.	 В результате проведенного иссле-
дования было выявлено, что молодые люди 
из  числа любителей видеоигр и социаль-
ных сетей тратят гораздо больше време-
ни на  видеоигры, чем на социальные сети. 
Значительное число опрошенных тратит 
на видеоигры более 28 часов в неделю, что, 
безусловно, должно привлечь внимание пси-
хологов и членов семей геймеров. Анкетиро-
вание показало, что ценность игровых дости-
жений и желание играть перевешивают жела-
ние пользоваться услугами сайтов социаль-
ных сетей. Такие жанры видеоигр, как RPG 
и MMORPG, являются наиболее привлека-
тельными. Любители этих жанров в среднем 
затрачивают на игру гораздо больше времени, 
чем поклонники других жанров. Однозначно 
негативного влияния видеоигр и социальных 
сетей на сферу социального взаимодействия 
респондентов выявлено не было.

2.	 Анкетирование показало, что девуш-
ки меньше времени тратят на видеоигры, 
чем молодые люди. Однако среди наиболее 
заядлых любителей социальных сетей число 
девушек преобладает. Это может быть свя-
зано с психологической потребностью моло-
дых людей в конкуренции и борьбе — имен-
но видеоигры способны удовлетворять такие 
потребности — с психологической потреб-
ностью девушек в частом и близком обще-
нии, возможности которого предоставляют 
социальные сети.
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THE FEATURES OF YOUNG PEOPLE’ S USE 
OF VIDEO GAMES AND SOCIAL NETWORKS 

E. S. Romanova, 
S. B. Shubin,

MCU, Moscow

The article presents the questionnaire data showing the features of use of video games and social networks 
in young people. In total, 504 respondents (aged 15–35 years) participated in the study, among them there 
were 442 male respondents and 62 female respondents. All the participants were young people from Russia 
and Russian-speaking countries of Eastern Europe. A psychological assessment of the particularity use of video 
games and social networks by young people is done with regard to findings of the study. It is revealed that video 
games increasingly contribute to psychological addiction formation than social networks. The article shows 
the features of video games and social networks using by young people. It was also found that a significant 
number of respondents spend more than 28 hours per week for playing video games and more than 21 hours 
per week for social networks. The article presents data on the impact of video games and social networks 
on young people’s interpersonal relationships and their work activity. The young people’s genre preferences 
in video games are also revealed and the most popular genres are so-called role-playing games with a multi-user 
mode (Massively multiplayer online role-playing game — MMORPG). The most popular functions of social 
networking sites among young people are: communication, getting various information, listening to music, 
viewing video instructions and various videos for fun.

It is important to draw the additional attention of the scientific community to the problem of the addiction 
of some young people on video games and social networks. It should be mentioned that this research has 
shown the value of gaming achievements for particularly engrossed gamers can not only compete, but exceed 
the value of achievements in real life. The need to play and use social networks begins to be part of the basic 
psychological needs of young people. The above data should attract the attention to itself of such sciences 
as: psychology, pedagogy and sociology, and also stimulate further research into the psychological influence 
of computer virtual space on young people.

Keywords: video games; social networks; waste of time; adolescents; young people; addiction; prevention 
of negative consequences.
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ОСОБЕННОСТИ КРЕАТИВНОСТИ УЧАЩИХСЯ 
С МАНУАЛЬНОЙ АСИММЕТРИЕЙ И НАРУШЕНИЕМ СЛУХА

С. С. Шарова, 
Колледж малого бизнеса № 4, 

Москва, 
Л. А. Машкова, 

МГУ имени М. В. Ломоносова, 
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Статья посвящена исследованию вербальной креативности учащихся c нарушением слуха и ма
нуальной асимметрией. Исследование проводилось на базе корреционной школы, а также ряда общеобразо-
вательных школ Москвы. Для исследования параметров вербальной креативности использовался модифи-
цированный тест Дж. Гилфорда. В работе приняли участие 264 лево- и праворуких учащихся с нарушенным 
и с сохранным слухом в возрасте от 15 до 21 года, при этом в основную группу вошли 98 неслышащих, 
117 слабослышащих учащихся, в контрольную — 49 учащихся с сохранным слухом. В этих группах срав-
нению подверглись следующие выборки: учащиеся с сохранным слухом, учащиеся с нарушенным слухом, 
слабослышащие, неслышащие учащиеся. Исследование параметров вербальной креативности выявило 
неоднозначные результаты. Параметр «Беглость» снижается при повышении степени потери слуха, при-
чем у леворуких учащихся это снижение более выражено, чем у их праворуких сверстников. По параметру 
«Гибкость» различия между праворукими и леворукими учащимися слабо выражены, при этом у учащихся 
с сохранным слухом этот параметр почти в два раза выше, чем у слабослышащих и неслышащих учащих-
ся. По параметру «Оригинальность» у праворуких слабослышащих и неслышащих учащихся наблюдается 
явно выраженное снижение данного параметра. У леворуких учащихся падение параметра «Оригиналь-
ность» наблюдается только у неслышащих учащихся, у слабослышащих учащихся показатели данного па-
раметра выше, чем у учащихся с сохранным слухом. Корреляционный анализ показал достоверную связь 
между уровнем вербальной креативности и состоянием слуха: уровень вербальной креативности снижается 
при повышении степени потери слуха. Профиль вербальной креативности учащихся с сохранным слухом 
и нарушенным слухом различаются: среди учащихся с сохранным слухом более высокий уровень у право-
руких учащихся; среди учащихся с нарушенным слухом — у леворуких учащихся. Выявлена статистически 
достоверная корреляция между состоянием слуха и всеми параметрами вербальной креативности: со сни-
жением слуха уменьшаются значения всех параметров вербальной креативности. Все параметры вербаль-
ной креативности достоверно коррелируют между собой.

Ключевые слова: мануальная асимметрия; леворукость; праворукость; амбидекстр; нарушенный 
слух; сохранный слух; неслышащие; слабослышащие; вербальная креативность.
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асимметрией и нарушением слуха // Системная психология и социология. 2017. № 3 (23). С. 56–62.

Введение

Интеллектуальное развитие учащихся 
с ограниченными возможностями здоровья 
является одной из наиболее остро стоящих 
проблем современной педагогической, возраст-
ной и специальной психологии [1; 2; 7; 8]. Один 
из аспектов этой проблемы связан с исследова-
нием вербальной креативности учащихся с соче-
танными леворукостью и полной или частичной 
утратой слуха. В настоящее время существует 
много исследований вербальной креативно-
сти и ее параметров у леворуких и праворуких 
учащихся [1; 2; 4; 8; 10; 11]. Гораздо меньше 

исследований посвящено изучению параметров 
вербальной креативности учащихся с нарушен-
ным слухом [3; 5; 9]. При этом исследования 
сочетанного действия мануальной асимметрии 
и нарушения слуха единичны и сосредоточе-
ны в основном в биологическом направлении 
[4; 6; 11]. Вместе с тем, среди лиц с нарушен-
ным слухом число леворуких в полтора-два раза 
выше, чем среди людей с нормальным слу-
хом [11]. Целью исследования стало выявление 
особенностей параметров вербальной креатив-
ности при сочетании двух факторов — мануаль-
ной асимметрии и нарушенного слуха.
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Методика

Исследование проводилось на базе коррек-
ционной школы (Колледж малого бизнеса № 4), 
а также в вузах и общеобразовательных школах 
города Москвы. Всего в исследовании приняли 
участие 264 учащихся с нарушенным и сох
ранным слухом в возрасте от 15 до 21 года, что 
обусловлено пролонгированностью обучения 
учащихся с нарушенным слухом в коррекцион-
ной школе. В основную группу вошли 215 уча-
щихся, из них 98 неслышащих, 117 слабослы-
шащих учащихся, в контрольную группу — 
49 учащихся с сохранным слухом.

Для исследования параметров вербаль-
ной креативности использовался модифици-
рованный тест Дж. Гилфорда [5; 6; 10] на вер-
бальную креативность, диагностирующий 
как  общий уровень вербальной креативно-
сти, так и ее параметры: гибкость, оригиналь-
ность, беглость. Для достоверности результа-
тов исследования применялись параметриче-
ский метод оценки достоверности по t-кри-
терию Стьюдента для независимых выборок 
и коэффициент корреляции Пирсона.

Перед основным исследованием все уча-
щиеся были разделены на группы по пред
почтению руки в своих действиях — лево-
рукие, праворукие. Разделение происходило 
на основе результатов проведенного модифи-
цированного теста М. Аннет [11]. 

Результаты исследования

Особенности учащихся с нарушенным слу-
хом в полной мере проявились при выполнении 
заданий теста Дж. Гилфорда на  вербальную 
креативность. Со снижением сохранности слу-
ховой функции резко падает уровень вербаль-
ной креативности. У учащихся с нарушенным 
слухом самые высокие показатели у  правору-
ких учащихся, самые низкие — у амбидекстров. 
У  учащихся же с сохранным слухом самый 
высокий уровень вербальной креативности 
у амбидекстров, самый низкий — у леворуких 
учащихся [6].

Профили вербальной креативности, вклю-
чающие в себя параметры «Гибкость», «Бег
лость» и «Оригинальность», не одинаковы 

у испытуемых с разной мануальной асиммет
рией. У учащихся с сохранным слухом профиль 
вербальной креативности показывает неодно-
значные результаты. Так, у праворуких учащихся 
лучше развиты беглость и оригинальность, у ле-
воруких — оригинальность и гибкость, а у ам-
бидекстров — гибкость и  беглость. При этом 
самый высокий уровень гибкости наблюдается 
у амбидекстров, самый низкий — у праворуких 
учащихся. Такая же зависимость наблюдается и 
в отношении показателя «Оригинальность». Са-
мый высокий уровень беглости у амбидекстров, 
а самый низкий — у леворуких учащихся.

Несколько другой профиль наблюдается 
у слабослышащих учащихся. У праворуких 
учащихся он почти повторяет профиль пра-
воруких с сохранным слухом, у леворуких 
учащихся самый высокий уровень имеет 
показатель «Оригинальность», самый низ-
кий — «Гибкость», у амбидекстров так же, 
как и у леворуких учащихся. При этом самый 
высокий уровень показателя «Оригиналь-
ность» наблюдается у леворуких учащихся, 
самый низкий — у праворуких. Показатель 
«Гибкость» у леворуких, праворуких и амби-
декстров отличается незначительно. Такая же 
картина и с показателем «Беглость».

У неслышащих учащихся профиль пра-
воруких практически совпадает с таковым 
у слабослышащих. Самый высокий резуль-
тат по показателю «Оригинальность», са-
мый низкий — по показателю «Гибкость». 
У неслышащих леворуких учащихся профиль 
также практически повторяет профиль лево-
руких учащихся: самый высокий результат 
имеет показатель «Оригинальность», самый 
низкий — «Гибкость». Профиль неслыша-
щих амбидекстров проседает на показателе 
«Гибкость», имея очень низкий результат, 
потом идет «Оригинальность» и «Беглость». 
При этом у неслышащих учащихся по пока-
зателю «Оригинальность» праворукие уча-
щиеся немного опережают леворуких и амби-
декстров. По показателю «Беглость» наблю-
дается похожая закономерность: праворукие 
опережают амбидекстров, самые низкие ре-
зультаты имеют леворукие по этому показа-
телю. По показателю «Гибкость» самые низ-
кие результаты наблюдаются у амбидекстров, 
а самые высокие — у праворуких учащихся. 
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Как видно из рисунка 1, у праворуких 
учащихся по параметрам «Беглость» и «Ори-
гинальность» различия между слабослыша
щими и неслышащими учащимися незна-
чительны, но почти в два раза ниже, чем 
у  учащихся с сохранным слухом. Параметр 
«Гибкость» также снижается со снижением 
сохранности слуховой функции, однако 
снижение не такое заметное, как в случае 
с оригинальностью и беглостью.

Как видно из рисунка 2, у леворуких 
испытуемых наблюдается несколько другая 
картина. Параметры «Беглость» и «Гибкость» 
выше у учащихся с сохранным слухом, 
при  этом со снижением слуховой функции 
падает значение данных параметров. По пара-
метру «Оригинальность» у слабослышащих 
учащихся значение незначительно выше, чем 

у учащихся с сохранным слухом. При  этом 
у неслышащих учащихся значение парамет
ра «Оригинальность» в два раза ниже, чем 
у слабослышащих и учащихся с нарушенным 
слухом. 

Как видно из таблицы 1, параметр «Бег
лость» снижается при повышении степени 
потери слуха, при этом у леворуких учащих-
ся это снижение более выражено, чем у  их 
праворуких сверстников. По параметру «Гиб-
кость» различия между праворукими и  лево
рукими учащимися слабо выражены, при этом 
у учащихся с сохранным слухом этот параметр 
почти в два раза выше, чем у  слабослышащих 
и неслышащих учащихся. По параметру «Ори-
гинальность» у праворуких учащихся наблю-
дается явно выраженное снижение данного 
параметра у слабослышащих и неслышащих 

Рис. 1. Параметры вербальной креативности у праворуких испытуемых 
с сохранным и нарушенным слухом

Рис. 2. Параметры вербальной креативности леворуких испытуемых 
с сохранным и нарушенным слухом
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учащихся. У леворуких учащихся падение па-
раметра «Оригинальность» наблюдается только 
у неслышащих учащихся, у слабослышащих 
учащихся показатели данного параметра выше, 
чем у учащихся с сохранным слухом.

При анализе взаимосвязи между парамет
рами «ведущая рука – вербальная креатив-
ность» с помощью коэффициента корреляции 
Пирсона был выявлено остутствие стати-
стически значимой связи между вербальной 
креативностью и ведущей рукой (r = 0,023 
при  р  = 0,744). Анализ взаимосвязей веду-
щей руки с параметрами вербальной креатив-
ности позволил обнаружить статистически 
значимую связь только между ведущей рукой 
и  параметром «Оригинальность» (r = 0,165 
при р = 0,020). 

При анализе взаимосвязи состояния слу-
ха и уровня вербальной креативности было 
выявлено, что состояние слуха положитель-
но коррелирует с уровнем вербальной креа
тивности (r = 0,432 при р = 0,000). Анализ 
взаимосвязи состояния слуха с параметрами 
вербальной креативности с помощью крите-
рия Пирсона позволил выявить статистиче-
ски достоверную взаимосвязь между состоя
нием слуха и всеми параметрами вербаль-
ной креативности: «Беглостью» (r  =  0,397 
при  р  =  0,000), «Гибкостью» (r  =  0,463 
при р = 0,000), «Оригинальностью» (r = 0,263 
при р = 0,000). 

При анализе возможных взаимосвязей 
параметров вербальной креативности между 
собой было выявлено, что параметр «Беглость» 
статистически значимо коррелирует с пара-
метрами «Гибкость» (r = 0,783 при р = 0,000) 

и «Оригинальность» (r = 0,566 при р = 0,000); 
параметр «Гибкость», в свою очередь, стати-
стически значимо коррелирует с параметра-
ми «Беглость», «Оригинальность» (r = 0,687 
при р = 0,000); а параметр «Оригинальность», 
соответственно, статистически значимо корре-
лирует с параметрами «Беглость» и «Гибкость».

При анализе с помощью t-критерия Стью-
дента для независимых выборок не было выяв
лено статистически значимых различий между 
праворукими и леворукими учащимися с  сох
ранным слухом (t = 0,090, р = 0,93) и  с  нару-
шенным слухом (t = –0,39, р = 0,69). По па-
раметру «Оригинальность» были выявлены 
статистически значимые различия как в вы-
борке учащихся с сохранным слухом (t = –2,35, 
р = 0,21), так и в выборке учащихся с нарушен-
ным слухом (t = –3,53, р = 0,001). В выборках 
неслышащих и слабослышащих учащихся 
не  было обнаружено статистически достовер-
ных различий между праворукими и леворуки-
ми испытуемыми. 

Анализ различий с помощью t-критерия 
Стьюдента для независимых выборок между 
праворукими учащимися с сохранным слухом 
и нарушенным слухом выявил статистически 
значимые различия (t = –7,56 при  р  = 0,000). 
Также выявлены статистически значимые 
различия в выборке праворуких учащихся 
по  всем параметрам вербальной креативно-
сти: «Беглости» (t = –6,872 при р = 0,000), 
«Гибкости» (t = –7,483 при р = 0,000), 
«Оригинальности» (t = –,130 при р = 0,000). 

При аналогичном анализе результатов 
леворуких учащихся были выявлены значи-
мые различия между леворукими учащимися 

Таблица 1 
Параметры вербальной креативности учащихся 

с разной степенью потери слуха и мануальной асимметрией

Состояние слуха / 
Ведущая рука

Леворукие Праворукие

Бе
гл

ос
ть

Ги
бк

ос
ть

О
ри

ги
на

ль
но

ст
ь

Бе
гл

ос
ть

Ги
бк

ос
ть

О
ри

ги
на

ль
но

ст
ь

Сохранный слух 67,8 28,6 3,6 71,63 26,78 3,53
Слабослышащие 45,74 18,38 3,92 45,05 17,71 1,61

Неслышащие 35,81 14,71 1,74 41,17 15,95 1,63
 



СИСТЕМНАЯ ПСИХОЛОГИЯ И СОЦИОЛОГИЯ, 2017, № 3 (23)

60

Литература

1.	 Безруких М. М. Леворукий ребенок в школе и дома. М.: Вентана-Графф, 2007. 240 c.
2.	 Бехтерева Н. П. Магия мозга и лабиринты жизни. 2-е изд., перераб. и доп. М.: АСТ; СПб.: 

Сова, 2007. 383 с.
3.	 Богданова Т. Г. Исследование мышления лиц с нарушениями слуха: проблемы и перспек

тивы  // Психологические проблемы современного образования. М.: Известия ВГПУ. 2009. 
С. 167–171. 

4.	 Курамин С. А. Возрастные особенности психофизиологических функций у детей 7–10 лет 
с нарушением слуха: автореф. дис. ... канд. биол. наук. Челябинск, 2008. 118 с.

5.	 Речицкая Е. Г., Сошина Е. А. Развитие творческого воображения младших школьников в ус-
ловиях нормального и нарушенного слуха: учебно-методическое пособие для студентов педагогиче-
ских вузов. 2-е изд. М.: Владос, 2014. 124 с. 

6.	 Речицкая Е. Г., Шарова С. С. Влияние леворукости на творческое мышление учащихся 
с нарушенным слухом // Системная психология и социология. 2013. № 7. С. 100–105.

7.	 Рыжов Б. Н. Системная психология. 2-е изд. М.: Т8 Издательские Технологии, 2017. 356 с.

с сохранным и леворукими с нарушенным 
слухом (t = –2,162 при р = 0,036). Кроме того, 
выявлены статистически значимые различия 
в выборке леворуких учащихся между уча-
щимися с сохранным и нарушенным слухом 
по таким параметрам вербальной креативно-
сти, как «Беглость» (t = –2,580 при р = 0,014) 
и «Гибкость» (t = –2,64 при р = 0,012).

Во время тестирования проводилось 
диагностическое наблюдение за учащимися. 
В 50 % случаев леворукие и праворукие испы
туемые с нарушенным слухом отказывались 
придумывать, пропускали сложные для них за-
дания — составить предложения из букв  и рас-
шифровать аббревиатуры. При таком положении 
дел наблюдалось у 30 % учащихся с сохранным 
слухом и почти у 70 % учащихся с нарушенным 
слухом. Как показало наблюдение и последую-
щий анализ учебной деятельности и академи-
ческой успешности учащихся, отказ выполнять 
задания был более характерен для учащихся 
с низким уровнем развития словесной речи. 

В 70 % случаев учащиеся и с нарушенным, 
и с сохранным слухом опирались в выборе слов 
и ассоциаций на окружающее их пространство 
и начинали перечислять все, что видят. 

Заключение

Таким образом, проведенное исследо-
вание позволило выявить особенности раз-
вития параметров вербальной креативности 

при сочетании нарушенного слуха и мануаль-
ной асимметрии.

1.	 Профиль вербальной креативности 
учащихся с сохранным слухом и нарушен-
ным слухом различаются: среди учащихся 
с сохранным слухом более высокий уровень 
у праворуких учащихся; среди учащихся с нару-
шенным слухом — у леворуких учащихся.

2.	 По параметру «Оригинальность» сла-
бослышащие и неслышащие леворукие уча-
щиеся имеют статистически достоверно более 
высокий уровень, чем слабослышащие и не-
слышащие праворукие учащиеся. При  этом 
слабослышащие леворукие учащиеся имеют 
более высокий уровень параметра «Ориги-
нальность», чем леворукие и праворукие уча-
щиеся с сохранным слухом.

3.	 Все параметры вербальной креатив-
ности достоверно коррелируют между собой. 
Выявлена статистически достоверная корре-
ляция между состоянием слуха и всеми пара-
метрами верабальной креативности: со сни-
жением слуха уменьшаются значения всех 
параметров («Гибкость», «Беглость», «Ори-
гинальность»). Самые высокие значения па-
раметров вербальной креативности наблю
даются у учащихся с сохранным слухом, 
самые низкие — у неслышащих учащихся. 
При  этом значения параметров у слабослы-
шащих из леворуких учащихся выше, чем 
у слабослышащих праворуких учащихся.
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THE CREATIVE FEATURES IN STUDENTS 
WITH MANUAL ASYMMETRIES AND HEARING IMPAIRMENT

S. S. Sharova, 
College of small business № 4, 

Moscow, 
L. A. Mashkova, 

MSU, Moscow

The article devoted to the study of verbal creativity in students with hearing and manual asymmetry. 
The study was conducted both in the special-needs school and secondary schools in Moscow. To study some 
verbal creativity parameters a modified Guildford’s test of divergent thinking was used. A total of 264 left-han
ded and right-handed students (aged 15–21) with hearing impairment and normal hearing took part in the study. 
The core group included 98 deaf students, 117 hard-of-hearing students, and the control group included 49 stu-
dents with normal hearing. All students were divided into 2 groups: left-handed and right-handed. This option 
has defined the following selections to be compared: students with normal hearing, students with hearing im-
pairment, hard-of-hearing and deaf students. The research about the verbal creativity has revealed ambiguous 
results. The Fluency parameter decreases with the increase of loss of hearing, and often in left-handed students 
this decrease is more expressed than in their right-handed students of the same age. There is no clear distinction 
between right-handed and left-handed students on the Flexibility parameter, but at the same time Flexibility 
is almost twice higher in students with normal hearing in comparison with the hard-of-hearing and deaf stu-
dents. The hard-of-hearing and deaf right-handed students obviously expressed a decrease by the Originality 
parameter. Among the left-handed students the Originality parameter declines only in deaf students while 
in hard-of-hearing students this parameter is higher than in students with normal hearing. There is a signifi-
cant correlation between the level of verbal creativity and the level of hearing: the level of verbal creativity 
decreases with the increase of loss of hearing. The profile of students’ verbal creativity with normal hearing 
and with impaired hearing differs — among the students with normal hearing the right-handed students have 
the higher level and among the students with hearing impairment the higher level is in left-handed students. 
Statistically significant correlation between a level of hearing and all parameters of verbal creativity has been 
revealed: the values of all parameters of verbal creativity decrease with the hearing decline. All parameters 
of the verbal creativity authentically correlate to each other.

Keywords: manual asymmetries; left-handed student; right-handed student; ambidexter, hearing impair-
ment; normal hearing; deaf person; hard-of-hearing; verbal creativity.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ МЫСЛЬ В РОССИИ 
В 30-Х ГОДАХ XIX ВЕКА. И. Д. ЯКУШКИН

Д. В. Иванов, 
НГПУ, Новосибирск

В статье рассматриваются основные научные взгляды активного проводника идей рос-
сийского просветительства, «умудренной горьким опытом личности» — декабриста Ивана 
Дмитриевича Якушкина (1793/1794–1857), внесшего свой вклад в развитие отечественной 
психологической мысли в 30-х годах XIX столетия. Якушкин — видный организатор декаб
ристского движения — остался в истории России как автор записок, статей и писем, проли-
вающих свет на отечественную философию просветительства. Сам образ Якушкина-борца, 
его духовные запросы, остававшиеся, несмотря на все жизненные трудности, на достаточно 
высоком уровне, подтверждают его собственную идею о присущей человеку жизненной силе 
и ее личностном проявлении.

Взгляды Якушкина, отраженные в его творческом наследии, представляют интерес 
для понимания общего генезиса поступательного развития отечественной философско-пси-
хологической мысли о человеке, его потенциальных возможностях и идеалах. Якушкин рас-
сматривает становление человека с естественнонаучных позиций своего времени. Он видит 
человека в его разворачивающихся возможностях, готового самостоятельно себя реализовы-
вать и достигать большего успеха в развитии по сравнению с окружающим его миром живой 
природы. Русский мыслитель настаивает на необходимости познания человеком мира при-
роды, благодаря чему последний способен узнать и свою собственную сущность. Он верит 
в разумность человека — творца культуры, способного к социальной жизни. «Якушкинский 
человек» становится индивидуальностью, он конструирует свою жизнь, борется за дости-
жение значимых результатов в ней, основываясь на опыте предыдущих поколений и своем 
собственном. История жизни одного человека вливается в историю его народа и всего чело-
вечества.

В контексте истории отечественной психологической мысли Якушкин — последователь 
просветительской эпохи — философского века (А. С. Пушкин), — посчитав человечность 
(как и нравственность) вершиной, которую каждому индивиду предстоит достичь.

Якушкин — близкий друг выдающегося отечественного философа и философствующего 
психолога П. Я. Чаадаева. Их диада «Чаадаев – Якушкин» стала значимой для понимания сути 
основных достижений русской философии и психологии в 30-х годах XIX столетия. Для исто-
рии психологической мысли интерес представляют письма, в которых высвечиваются их научные 
предпочтения и взгляды. 

Психологические взгляды Якушкина, заметные на общем фоне его философских пози-
ций, ценны для наших современников в плане их историко-психологической реконструкции 
и интерпретации. 

В статье используются историко-психологическая реконструкция, библиографический 
метод, способствующие систематизации основных материалов и источников, а также пси-
хологическая интерпретация представлений русского просветителя о человеческой природе, 
человеке, его борьбе и тех принципах, которые позволили русскому просветителю описывать 
психологические феномены. 
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Введение

В настоящее время отечественная пси-
хологическая мысль находится в поиске тех 
важнейших исторических вех своего станов-
ления, которые позволили бы с полной уве-
ренностью в «самостоятельности и ориги-
нальности» (Б. Н. Рыжов) [37: с. 164] выдви-
нутых ею идей определить зоны дальнейшего 
роста [34: с. 5], увидеть перспективу развития 
на современном этапе. В качестве важных со-
ставляющих таких зон являются системные 
характеристики, присутствующие в истории 
отечественной психологии и присущие ей. 
Особый интерес здесь представляют авторы, 
чьи взгляды способствовали созданию та-
ких системных представлений в российской 
психологической мысли. Одним из авторов, 
внесшим свой вклад в развитие психологиче-
ской мысли в России в 30-х годах XIX века, 
явился декабрист-просветитель И. Д. Якуш-
кин, творчество которого стало своего рода 
вехой в распространении естественнонауч-
ного подхода и философско-психологических 
взглядов на человека, богатство его внутрен-
него мира и отношений его с обществом. 

И. Д. Якушкин: «общий ход жизни»

Иван Дмитриевич Якушкин (1793/1794–
1857) — «выдающийся деятель декабрист-
ского движения» [30: с. 85], ученый-естество-
испытатель, философ, педагог, философст
вующий психолог. Декабрист Якушкин  — 
один из тех «воинов-сподвижников», кого 
А.  И. Герцен сравнил с «выкованными 
из чистой стали с головы до ног» богатыря-
ми, сознательно вышедшими на гибель ради 
новых поколений свободных людей. Русский 
гений А. С. Пушкин, давший этому «вои-
ну-сподвижнику» в своей поэме «Евгений 
Онегин» определение «меланхолический 
Якушкин» [33: с. 178], в целом не «поймал» 

и не описал тот характер отношений декабри-
ста с миром и обществом, который был при-
сущ последнему. Якушкин оказался в своих 
представлениях и практической деятельно-
сти воодушевлен глубоким человеколюбием, 
мечтой о свободной героической личности, 
борьбой за созидание нового мира, что было 
весьма и весьма далеким от «меланхолии» 
и того ее понимания, которое было распрост
ранено в начале XIX столетия. Исследователи 
подчеркивают, что в «главном и итоговом со-
держании» своей деятельности Якушкин был 
«декабристом-просветителем» [25: с. 481], 
следовавшим материалистическим идеям 
философии А. Н. Радищева [13: с. 84] и про-
грессивным взглядам западноевропейских 
мыслителей, в частности столь любимых им 
французских материалистов. 

Род Якушкиных достаточно древний, 
уходящий своими корнями во времена Ива-
на III, в переломную веху в истории России 
(XV в.). Дворянский, служилый род Якуш-
киных видел многое на протяжении веков, 
был участником значимых исторических со-
бытий, и сформировавшаяся патриотическая 
позиция оказалась «вписанной» в менталь-
ные представления наследников этого рода. 
Как полагалось по традиции того времени, 
Якушкин получил домашнее образование, 
а  именно: первоначальные знания по всеоб-
щей истории, математике, географии, мифо-
логии, существенные знания французского 
языка и литературы. В обыденной жизни дво-
рянских детей конца XVIII–XIX веков, как 
показывают исследования наших современ-
ников [23; 27], присутствовало повседнев-
ное общение с представителями из народной 
среды (крестьяне-погодки, дядьки и няньки), 
что позволяло видеть и усваивать русские 
традиции, язык и фольклор. Поощрялось 
в  дворянской среде описание переживаний 
«сердечности» (ведение дневниковых запи-
сей), что способствовало формированию лич-
ностной рефлексии. Известно, что Якушкин 
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имел навык ведения дневниковых записей, 
стремился к серьезным обоснованиям своих 
«заметок», что позволило ему впоследствии 
стать автором одних из самых примечатель-
ных в истории декабризма «Записок» [15; 16: 
с. 5–140; 20: с. 97–152; 31: с. 561–579; 43; 45]. 
Они стали своеобразной хронологией нача-
ла «нескончаемых зол» для декабристов — 
заключения и каторги. 

Воспитание в духе православной тра-
диции (соблюдение христианских обрядов) 
должно было укреплять «добрые» склонно-
сти в юношеском сердце. Однако «добрые» 
склонности у Якушкина, его любовь к чело-
веку будут развиты «общим ходом жизни», 
тем человеческим и нравственным подвигом, 
который он совершил. 

В отроческом возрасте Якушкин оказал-
ся в кругу погодков Чаадаевых и Щербатова, 
наследников своего деда — историка, филосо-
фа, академика философского века М. М. Щер-
батова, чье творчество, содержащее извечные 
морально-нравственные вопросы, продолжает 
волновать умы вплоть до настоящего времени. 
Можно предположить, что интерес к философ-
ским вопросам и потребность в их разреше-
нии, присущие щербатовской семье, увлекали 
молодое поколение накалом смыслопоиска, 
создавали атмосферу для  формирования их 
личностей. Якушкин стал другом для  братьев 
М. Я. и П. Я. Чаадаевых и их кузена И. Д. Щер-
батова. В одном месте и в одно время оказались 
представители тех дворянских родов, которые 
наравне с другими составят гордость интелли-
генции России. Они вместе учились в Москов-
ском университете, а затем участвовали в войне 
1812 года с Наполеоном Бонапартом, жили в од-
ной палатке. В сражениях являли собой образец 
стойкости и мужества, заслуженно получили 
боевые награды. В дальнейшем из этой четвер-
ки флегматичный, «очень надежный друг»  — 
М.  Я.  Чаадаев — старший брат будущего 
«басманного философа» П. Я. Чаадаева утратит 
интерес к нравственной и политической борь-
бе. Их «задорный кузен» И. Д. Щербатов будет 
осужден за сочувствие в 1820 году восстанию 
в «семейном» для Щербатовых и Чаадаевых 
Семёновском полку, сформированном еще Пет
ром I (о котором Якушкин спустя десятилетия 
будет говорить как о феномене проявления 

армейской гуманности, преданности долгу 
офицеров и  рядовых [36: с. 72]). Разжалован-
ный в рядовые Щербатов окажется на Кавказе 
и погибнет при невыясненных обстоятельствах 
[41:  с.  639–640]. В письмах раннего периода 
Якушкин постоянно рассказывает сам и осве-
домляется у других о своих друзьях (к Щерба-
тову — о Чаадаевых, к Чаадаевым — о Щерба-
тове [16: c. 202–244 и др.]). Однако в истории 
отечественной просветительской мысли навсег-
да останется лишь диада «Чаадаев – Якушкин», 
ставшая своего рода метафорой «идеального – 
материального», «духовного – социального», 
«культурного – природного», как противопо-
ставление и объединение тех идей, которые 
проводили в жизнь эти уникальные личности. 
Схожие своими юношескими свободолюби-
выми, проверенными в наполеоновской войне 
взглядами, они окажутся вместе в Северном 
декабристском обществе (1821), куда Чаадаева 
приведет Якушкин [18: с. 71]. После расправы 
над декабристами они будут стараться удержать 
распадающуюся связь времен, пересылая друг 
другу вести о себе. В своих письмах к третьим 
лицам Чаадаев называет Якушкина своим бра-
том. Оставшись практически без состояния, 
Чаадаев поселится в 1831 году во флигеле дома 
на Ново-Басманной улице в Москве у родствен-
ников Якушкина Левашовых, где проживет 
до своей кончины (1856), не дожив до помило-
вания своего друга год. Вернувшись из ссылки 
«в Россию», приехав в Москву (1857), Якушкин 
застанет лишь дальнего родственника Чаадае-
ва — распорядителя его творческого наследия 
М. И. Жихарева. В своих воспоминаниях Жи-
харев (1865) отмечал, что спустя тридцатиле-
тие («после тридцатилетних нескончаемых 
зол») несокрушимая дружба Якушкина и Чаа-
даева, которые больше не виделись со времени 
заграничного путешествия последнего (1823) 
[18:  с.  72], была также «любопытна», «балов-
лива», «снисходительна», «разговорчива», как 
«в лучшие дни молодости» [36: с. 58]. 

Лучшие дни молодости Якушкин со свои
ми друзьями проводили в Московском уни-
верситете. Сам Якушкин, обучаясь на сло-
весном отделении, слушал лекции известных 
профессоров того времени — А. Ф. Мерзля-
кова (литература), И. Ф. Буле (философия), 
П. А. Сохацкого (эстетика), Л. А. Цветаева 
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(право), П. И. Страхова (физика). У будуще-
го декабриста-просветителя формировались 
системные представления о мире, тех науч-
ных достижениях, которые были доступны 
в его время. Важным было также и то, что 
у  него сформировался «правильный вкус» 
к  литературе и систематическому чтению. 
Со страстным увлечением он на протяжении 
«общего хода жизни» изучал труды Платона, 
Аристотеля, Плутарха, Цицерона, Тита Ли-
вия, П.  Гольбаха, Д. Дидро, Ф. М. Вольтера, 
знал о  творческом наследии А. Н. Радище-
ва. Не  остались без  его внимания сочинения 
Р. Декарта, Дж. Локка, Ш. Монтескьё, И. Кан-
та, Ф. Шеллинга, Г. Лейбница и др. [9: с. 189]. 
Особо юного студента занимала философия, 
ее корневые этические проблемы и связанные 
с ними вопросы психологического характера 
(«В  юности я немного занимался метафизи-
кой...» [16: с. 262]). Знаменитый шеститомник 
«История новой философии» его универси-
тетского профессора, декана словесного от-
деления Буле станет своего рода настольной 
книгой во время каторги и ссылки в Сибирь. 
В  университетский период Якушкин начнет 
серьезную подготовительную работу к писа-
тельской деятельности, которая будет знако-
вой на всех последующих жизненных этапах 
(во время похода против Наполеона, предпод-
готовки к  декабрьскому восстанию, в заклю-
чении, на  каторге, в ссылке на поселение). 
Мир идей и их воплощение в жизнь захватил 
Якушкина. Известно, что он  хотел писать 
исторические труды [31: с. 561–579], а станет 
автором философского трактата, статей, где 
будут изложены основы его психологических 
представлений [3; 4: с. 14; 6; 7; 9: с. 190–193; 
12:  с.  333–340]. Примечательно, что на ба-
зисные философско-психологические пред-
ставления естественнонаучного и систем-
ного характера повлияло общение Якушки-
на с известным профессором того времени 
И.  Е.  Дядьковским, давшим своими трудами 
«сильный толчок», ускорившим развитие 
материалистической психологической мыс-
ли в России [17: с. 67; 19: с. 299; 40: с. 9–12]. 
Якушкин подчеркивал, что с этим начитан-
ным и много знающим ученым он во многом 
сходится (цит. по  [12:  с.  337]). Сам профес-
сор Дядьковский позже будет наставником 

«любомудра», философствующего психоло-
га Д.  В. Веневитинова, двигавшего психоло-
гию в сторону гуманитарного осмысления 
стоявших перед ней проблем  [17]. Между 
тем начало XIX столетия, по оценке исто-
риков психологии, стало знаковым в  плане 
развития естественнонаучных и философ-
ско-логических предпосылок к развитию 
системных основ психологического знания 
[1: с. 65; 4: с. 9–10; 19: с. 299; 38: с. 7–11; 
39: с. 17–26; 40]. Идеи, развитые Якушкиным, 
оказываются в общем русле методологической 
рефлексии своего времени. В одном из своих 
поздних писем он отметит, что «целиком 
погружен в естественные науки», готов к пре
одолению дуализма мышления и опыта, 
«без которых не может быть спасения челове-
ческому духу» [16: с. 262].

В целом можно заметить, что у Якуш-
кина задолго до философско-психологиче-
ского осмысления человеческой сущности 
и «принадлежности» индивида к жизни, вы-
лившегося в  написание трактата и фактиче-
ски примыкающих к нему статей и писем, 
сформировалась потребность в творческой 
рефлексии, что наравне с потребностью в ши-
роком познании окружающей действительно-
сти является отличительной характеристикой 
ученого — русского просветителя. 

«Общий ход жизни» Якушкина, его миро-
воззренческая, борцовская позиция привела 
к единению с такими же увлеченными и сво-
бодолюбивыми представителями думающей 
молодежи, с теми «гениальными юношами», 
которые после войны 1812 года задумались 
о будущем России, находящейся в тисках кре-
постничества и аракчеевщины, справедливо 
считавшими, что «если у  них хватит силы 
ограничить самодержавие», то  ее будет до-
статочно, чтобы его уничтожить [10: с. 199]. 
Якушкин выступил одним из учредителей 
и организаторов тайных обществ («Союз спа-
сения», «Союз благоденствия», «Северное 
общество») [5: с. 231–241; 6: с. 255; 15: с. 10 
и след.; 16: с. 522–523; 22; 24; 29:  с.  16–50; 
32; 43: с. 13–32, 47–52 и след.]. Он вербовал 
сторонников, участвовал в заседаниях, проя-
вил свой далеко не «меланхолический» тем-
перамент, но стойкую волю. Якушкин после 
разгрома восстания на Сенатской площади 
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14  декабря 1825 года («с высоты своей ви-
селицы эти люди пробудили душу у нового 
поколения; повязка спала с глаз» (А. И. Гер-
цен) [10: с. 201]), спустя некоторое время был 
арестован, подвержен жестоким допросам 
и приговорен как «государственный преступ-
ник первого разряда» к «отсечению головы» 
[6: с. 256; 16: с. 522; 32]. Однако приговор 
был заменен каторжными работами и ссыл-
кой. В своих «Записках» Якушкин правдиво 
описывает последующий «общий ход» своей 
жизни: заключение, каторгу и «вечное» по-
селение [15; 16: с. 5–140; 20: с. 97–152; 
43; 45]. После каторги в 1835 году Якушкин 
был «обращен на поселение» [16: с. 138–139]. 
Местом поселения стал Ялуторовск Тоболь-
ской (ныне Тюменской) губернии, где дека-
брист смог осуществить свою мечту — орга-
низовать обучение для неграмотных жителей, 
реализовать идеи просвещения (человек об-
разованный — человек, достойный бороться 
за свое счастье в обществе людей «истинно во 
всех отношениях порядочными» [16: с. 253]) 
[5: с. 140–200; 7: с. 289; 14; 29: с. 77–95; 
30; 32]. Он много умственно работает, зани
мается математикой, литературой, геогра
фией, ботаникой, физически поддерживает 
свое здоровье [30: с. 87, 92–94]. Декабрист-
просветитель открывает мужское (1842) 
и  в  память о  своей жене А. В. Якушкиной 
(Шереметевой), которой Николай I так 
и  не  разрешил, несмотря на все хлопоты, 
приехать к нему,  — женское (1846) учили-
ще, для которых он  со  своими друзьями- 
декабристами изготовил наглядные и учеб-
ные пособия. Известно, что в мужском учили-
ще (1842–1856) «перебывало» более 1600 уче-
ников, а женское училище за 1846–1856 годы 
окончила 191 ученица [30: с. 101, 108], что стало 
значимым вкладом в дело народного просвеще-
ния в Сибири.

В 1856 году Александр II своим мани-
фестом даровал ссыльным декабристам пра-
во вернуться в европейскую часть России 
(«вернуться в Россию»). Однако «общий ход 
жизни» Якушкина подошел к завершению 
и  11  августа 1857 года его не стало. Герце-
новский «Колокол» 1 ноября 1857 года ото-
звался на смерть одного из замечательных 
и исполненного силы и благородства деятеля 

тайных обществ — Якушкина — декабриста 
с «молодым сердцем» [13: с. 71, 516–517].

Существенное наследие Якушкина-про-
светителя стало основой для рассмотрения 
его исследователями, фактически создавши-
ми «якушкиноведение» как особое направле-
ние в истории декабристской мысли. Краткий 
библиографический анализ в сопоставлении 
ведущих идей авторов, рассматривавших 
творческое наследие (мемуары, статьи, пись-
ма, дневниковые записи) Якушкина, показал, 
что в своем базисе якушкиноведение содер-
жит в основном историческую, философскую, 
социологическую, отчасти биологическую 
проблематику (Г. И. Габов, В. И. Газенко, 
А.  А. Галактионов, Т. А. Лукина, Н.  М. Дру-
жинин, С. В. Каминский, А. А. Кошурников, 
А. А. Лебедев, И. К. Луппол, И. А. Миронова, 
Л. П. Михайлова, В. И. Порох, В. И. Русин, 
С. Я. Штрайх, С. Н. Чернов) [5: с. 140–200, 231–
241; 6: с. 255–267; 7; 9: с. 187–193; 12: с. 333–
340; 14; 16: с. 515–524 и др.; 22; 24; 25: с. 461–
704; 26: с. 252–263; 29; 30; 31: с. 561–579; 32; 
35: с. 14–15; 42]. Указание на необходимость 
рассмотрения психологического наследия де-
кабристов, а в частности и психологических 
взглядов Якушкина, содержится в работах 
Б. Г. Ананьева, В. В. Большаковой, Е. А. Шу-
милина [1: с. 80–81; 2: с. 244–245; 3: с. 19–20; 
4: с. 9–17; 40: с. 5–6]. В целом же «психологи-
ческая линия» якушкиноведения как значимое 
направление в оценке его творчества — перс
пектива дальнейшего его развития в рамках 
истории психологической мысли в России.

И. Д. Якушкин в письмах: 
вечный мир мечты

Современное источниковедение предла-
гает считать письма уникальным историче-
ским источником [21: с. 641], приобретаю-
щим большую ценность в осмыслении задач 
эпохи и личности интересующего исследова-
теля времени. Для истории психологической 
мысли письма — личные документы значи-
мы как комментарии к тем вопросам и проб
лемам, которые поднимает ученый, в нашем 
случае — философствующий психолог, в своих 
трактатах, статьях, даже мемуарах.
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Интерес для исследователей представ
ляют письма Якушкина [16: с. 197–459; 45], 
остающиеся важной частью «психологиче-
ского якушкиноведения».

Якушкин как яркий представитель декаб
ристской просветительской эпохи, интересная, 
многогранная личность постоянно находился 
в переписке с несколькими своими адресатами 
и корреспондентами. Одна строчка: «Ты не мо-
жешь представить, с каким нетерпением я буду 
ждать письма от тебя» [16: с. 224] — стала 
лейтмотивом всей переписки, длившейся всю 
жизнь. Он любил писать письма и отвечать 
на них [16: с. 197–459; 42; 45].

Письма Якушкина по поднимаемым 
вопросам, содержащимся в них предметах 
обсуждения, могут быть сравнимы с письма-
ми таких же деятельных и необычных лично-
стей, оставивших после себя определенное 
эпистолярное наследие. Сам Якушкин в пись-
мах — философ, мемуарист, организатор на-
родного образования, деятель «с молодым 
сердцем» декабристской просветительской 
эпохи — может быть сравним с интересным 
для нас мыслителем, художником, скульпто-
ром, поэтом, творцом эпохи Возрождения 
Микеланджело Буонарроти [28: с. 93–356]. 

Возрождение и Просвещение — две эпо-
хи человеческой культуры, проявившие глу-
бокий интерес к античности и ее достиже
ниям, продвинув эти достижения в осмысле-
нии поставленных новых задач, связанных 
с описанием способностей человека, поиском 
системообразующих понятий, понимани-
ем системной сущности мира [37: с. 54–57, 
75–76]. Эпоха Просвещения в России оказа-
лась восприимчивой к проблематике возро-
жденческой философско-психологической 
мысли, гуманистически подающей феноме-
нологию человечности, использующей кон-
цепты «человек», «мир», «борьба», «жизнен
ная сила», «чувствительность», «разум-
ность», «добродетельность». Вспомним, что 
еще в конце XVII века в Московском царстве 
можно было серьезно поплатиться за чтение 
и распространение западноевропейской науч-
ной мысли, а также за философско-психоло-
гическую рефлексию о человеческой душе.

В письмах этих двух выдающихся лично-
стей в сравнительно-сопоставительном кон-

тексте излагаемых проблем можно отметить, 
что оба они проявили наибольший интерес 
к  исследованию феноменологии человеч-
ности. Помимо большой «нагруженности» 
писем этих ярких личностей сугубо семей-
но-бытовыми вопросами, в них поднимают-
ся проблемы индивидуальности человека, 
т.  е.  именно тот предмет, исследованием ко-
торого традиционно занимались гуманисты 
на протяжении нескольких столетий. Инди-
видуальность человека, «сам человек» как 
были значимы для философствующих психо-
логов-«возрожденцев», так и остались притя-
гательным предметом рассмотрения для про-
светителей, в том числе и для Якушкина. 
Буонарроти в своих письмах размышляет 
об индивидуальности, проявляемой в  твор-
ческой деятельности, а Якушкин — о  идей-
но-нравственной индивидуальности челове-
ка. Для обоих авторов писем на первый план 
выходит деятельный человек-гражданин, 
способный благодаря своим достоинствам, 
а  главное — потенциальным возможностям, 
достигать значимых результатов, оценивае
мых высоко в социуме, бороться за них 
(бороться за себя). Якушкин обнаруживает 
системность в понимании поднимаемых им 
вопросов о человеке и его месте в жизни. 

В письмах Якушкина прослеживается 
образ его мечты — человек просвещенный, 
цельная, творческая личность, раскрываю-
щая свои дарования, реализующая высокие 
нравственные и духовные запросы. Однако 
«вечный мир мечты» Якушкина, серьезно 
увлекавшегося философской этикой и раз-
мышлявшего над психологическими пробле-
мами, всегда остается трудно досягаемым, 
как само заветное желание человека в совер-
шенствовании себя и достижении так понра-
вившегося просветителям идеала любимой 
ими античности — калокагатии (от др.-греч. 
καλὸς καὶ ἀγαθός — красивый и добрый) — 
успешного сочетания физических достоинств 
и  нравственных добродетелей. В столь важ-
ных исторических документах, которыми 
являются письма Якушкина, обнаруживают-
ся характеристики его «борющегося челове-
ка» — собственно образ самого автора.
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И. Д. Якушкин: человек — 
«одно из самых важных и любопытных 

проявлений в природе»

Историки психологии, наши современни-
ки показывают, что хотя человек и рассматри-
вается самыми различными науками, но все 
занимающиеся его изучением так или иначе 
приходят «к необходимости учета данных 
психологии» [39: с. 72], причем на уровне си-
стемных описаний. Для Якушкина, занимав-
шегося философией и естествознанием, — 
это стало также необходимым в объяснении 
понятия «человек» и «жизнь».

Так, в 30-х годах XIX века декабрист-про-
светитель Якушкин написал очень необычное 
сочинение, имеющее два названия, ему под-
ходящие: «Что такое человек?» и «Что такое 
жизнь?» [16: с. 179–196; 20: с. 153–170; 44; 45]. 
В психологии эта работа определена как ори-
гинальная, где изложены основы психологиче-
ских воззрений [4: с. 14], как трактат, где вни-
мание сосредоточивается на «решении вопро
са об отношении психического и материаль
ного» [40: с. 5], в философии — как ценный 
документ [7: с. 288], «интересное и глубокое 
по содержанию сочинение» [9: с. 190].

В этом трактате с позиций доступного 
Якушкину знания расширяются представле-
ния о человеке, его борьбе и месте в мире, 
о  природе человеческого сознания, понима-
нии особенностей познавательной деятель-
ности.

Человек в представлении Якушкина — 
часть сотворившей его природы. «Якушкин-
ский человек» не царь природы, но ее сын, «зве-
но бесконечной цепи творений», поющий в об-
щем хоре с другими животными «многозвуч-
ную и вечно стройную песнь» [44: с. 292]. 

Декабрист-просветитель признает реаль-
ность психического мира человека. Психи-
ческие реальности начинают формироваться 
в результате воплощения образов «Я», в ходе 
становления и развития индивида. «Якуш-
кинский человек» обладает сознанием и спо-
собен к самоорганизации своей психики 
в  ходе совместной деятельности с другими, 
с которыми «сливается его существование». 
Мыслитель ведет поиск факторов возникно-
вения всех зависимостей психических форм 

от самого общего единства жизни человека. 
Он определяет их как признаки внутреннего 
свойства человека, как функцию жизни, как 
данность мира, как уникальность субъекта 
психического. Благодаря жизненной силе, 
самоорганизации и усложнению сознатель-
ной активности человека сохраняется пси-
хическое целое. Внутреннее, качественное 
ядро — «Я» — выступает как интегрирующее 
всей человеческой жизни. В основе сознания, 
по Якушкину, находится способность чело-
века с помощью органов чувств ощущать 
(воспринимать) явления внешнего мира.

Декабрист-просветитель выделяет чело-
веческие ощущения по их «проживаемости», 
отчетливости или мимолетности для чело-
века. Настаивает на их важности, поскольку 
они помогают обогащать и обновлять на-
личное знание человека об окружающем его 
мире. Ощущения содержательно формируют 
сознание человека, придают ему общую пред-
метную направленность, распредмечивают 
и  опредмечивают его жизнь. Они  ориенти
руют человека в мире, создают базу для реа-
гирования, действенности усилий с его сторо-
ны. Ощущения позволяют человеку творить 
материальный и социальный миры, смирять-
ся с ними как с определенностью, «нащупы-
вать» мир духовный, познавать себя. Ощуще-
ния постепенно усложняются, и человек сам 
стремится к практической стороне чувствен-
ного познания, что усиливает восприятие 
жизни. Восприятие жизни — потребность 
человека в связи с ней. Он готов к сильному, 
постоянному и целостному восприятию мира, 
к обнаружению, сопоставлению и опознанию 
ранее представленного в чувственном опыте. 
В ходе жизни человек создает те представ-
ления, которые помогают ему не теряться 
в прошлом и фантазировать о будущем. 

Якушкин идет классическим путем 
античной психологической мысли и обнару-
живает разницу в жизни растительной, жиз-
ни животной и жизни человека (практически 
как в психологической системе у Аристотеля 
[37: с. 38–39]). Мышление зависит от разви-
тия мозга — «мозгового или чувствитель-
ного снаряда». Якушкин имел сложившееся 
представление о развитии, когда на высших 
ее ступенях появляется мышление [16: с. 194; 
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20: с. 168; 44: с. 397]. Человек, ощущая, вос-
принимая окружающий мир, познает его, ос-
мысливает и систематизирует свои знания. 
Мышление как присущий индивиду процесс 
представляется Якушкиным в виде меняю-
щегося состояния сознания, но память («след 
предмета») позволяет отличать, сохранять 
и  воспроизводить эти состояния, выделяя 
общее, ценностное для человека. Мышление 
становится определяющим в самой динами-
ке психики человека, обязательно порождает 
последующую систему концептов, объеди-
няющих идеи и мысли, выстраивающих зна-
ние о жизни. Мышление помогает человеку 
поддерживать и развивать на высоком уровне 
жизненные связи, так значимые для его ста-
новления. Внутренний момент саморазви-
тия человека также связан с обладанием им 
«силой мышления» («жизненной силой»). 
Благодаря мышлению человек имеет возмож-
ность определиться со своим отношением 
к  конкретному феномену (явлению). Якуш-
кин постепенно приходит к выводу о том, 
что человеческое мышление качественно от-
личается от мышления животных. Человек, 
не имея «врожденного уменья» действовать 
в соответствии с задачами живой природы, 
вынужден учиться, развивать мыслительную 
активность, передавая накопленный опыт 
другим. Якушкин признает ценность проде-
ланной мыслительной работы человеческого 
сообщества, подчеркивая саму необходи-
мость подобной работы.

Специально о речи Якушкин в своем 
трактате не писал, но отмечал взаимосвязь 
между тем, что затвердил человек как кате-
хизис (многократно проговорил, повторил), 
запомнил и о чем он готов говорить и рассуж
дать. Многократно произнесенное становит-
ся своеобразной моделью реальности, позво
ляет соотнести концепты и инициировать 
дальнейшее «помышление» о них. Экспли-
кация воспроизведенной мысли с последую-
щим извлечением ее из потока меняющегося 
сознания помогает конструировать свое от-
ношение к жизни. Для понимания сущности 
«якушкинского человека» важным становит-
ся сама возможность формирования у «чле-
на человеческого семейства» диалогических 
отношений, благодаря которым происходит 

обмен опытом, уяснение «уменья», необходи-
мого для связи с жизнью. Человек может со-
стояться лишь в диалоге поколений, когда ему 
достается «уменье» (социальный опыт, куль-
тура) живших прежде него людей. Он творче-
ски проживает свою «совместность» с други-
ми, созидая ментальность, стиль поведения 
и отношения, базовые и приемлемые ценно-
сти. «Якушкинский человек» обладает созна
нием и способен к самоорганизации своей 
психики в ходе совместной деятельности 
с другими, с которыми «сливается его сущест
вование». 

Человек эмоционален, ему доступна 
оценивающая функция эмоций, их крайние 
проявления (гнев, ярость, любовь). Он форми
рует их у себя по отношению к предстоящим 
событиям. 

Историко-психологическая реконструк-
ция творческого наследия декабриста показы-
вает, что «якушкинский человек» постоянно 
готов бороться, а также к предвидению и от-
ражению предстоящих угроз для него и сооб-
щества, к которому он принадлежит. Коллек-
тивное участие в борьбе увеличивает потен-
циальные возможности отдельного индивида 
(«в совокупности» с другими он приобретает 
огромные силы). Человек физически одинок, 
но он социален, а поэтому силен благодаря 
совместным усилиям своего «семейства». 
История одного человека вливается в исто-
рию его «семейства», народа, всего чело-
вечества, которое стремится в общем пото-
ке к «целому». Сталкиваясь с разного рода 
препятствиями, человек, поддерживаемый 
сообществом, их преодолевает. Здесь обна-
руживается высокое, декабристское предна-
значение человека. При этом Якушкин как 
яркий представитель декабристской мысли 
признает, что борьба, как война, архаична, 
но борьба, формирующая личность (лич-
ностно-ценностная и  общественно-полез-
ная), значима для человека, способствует 
определению потенциальных возможностей 
у людей. Борьба — значимый конструкт 
в размышлениях Якушкина. Психологически 
важные составляющие, вкрапляемые в обра-
зы борьбы, позволяют человечеству сохра-
няться, наблюдать прохождение «жизнен-
ной силы» с предвосхищением обновлений 
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в человеческой жизни и в существовании 
общества. 

«Якушкинский человек» — личность. 
Якушкинское понятие личности можно ре-
конструировать, опираясь на все творческое 
наследие декабриста [15; 16; 20: с. 97–170; 
43; 44; 45]. 

Исследователи, рассматривавшие «дека-
бристское понимание человеческой лично-
сти», выделили факт соотношения в человеке 
индивидуального, личного, которое обяза-
тельно находится в соподчинении «общест
венному долгу», заметили результат развития 
человека — гармонически развитую личность 
[8: с. 231, 234]. 

В своих размышлениях Якушкин про-
тивопоставляет «личность» ее окружению 
и выделяет то, что человеку «лично» прису-
ще [16: с. 179; 19: с. 153; 44: с. 291]. На фоне 
других «членов семейства» (общества) от-
дельный человек определен как личность, 
как исполняющий по отношению к ним все 
возложенные общественные обязанности 
(долг). Личность и обнаруживается в ходе 
исполнения человеком своих обязанностей 
в обществе, «просматривается» сквозь призму 
человеческих отношений в общем потоке 
жизни, повседневного ее существования. 
Личность — это человек для других. 

Якушкинское понятие личности возни-
кает на почве вдохновленности им граждан-
скими обязанностями человека, обращено 
во внутренний мир индивида. Личность — 
это человек как «одно из самых важных 
проявлений в природе», он действенен 
по  отношению к жизни и он социален. 
«Якушкинская личность» — героическая 
и  гуманная, способна на самопожертвова-
ние как во имя одного человека, так и во 
имя блага целого народа. У нее есть идеал 
жизни как основной и высший мотив, ко-
торый фактически определяет весь ее жиз-
ненный план. Отношение к этому идеалу 
страстное и деятельное (борцовское), прев-
ращающееся в постоянную работу, направ-
ленную на самовоспитание и саморазвитие 

общественно ориентированного характера 
(нравственного и гуманного). 

В целом якушкинская рефлексия позво-
ляет заглянуть за край обыденного взгляда 
в будущее развития психологической мысли, 
отметив человека как часть жизни, в то же 
время как целое, как способного приобретать 
силы для собственного преобразования.

Заключение

Наши современники подчеркивают, что 
синтез разнодисциплинарных знаний о челове-
ке становится существенным условием для раз-
вития психологического знания [39: с. 72]. 
Творческое наследие выдающегося отечествен-
ного декабриста-просветителя И. Д. Якушкина, 
стремившегося с философско-логических пози-
ций и с позиций естественнонаучного подхода 
обосновать понимание человеческой природы, 
показательно в этом отношении. 

«Якушкинский человек» предстает инди-
видуальностью, обладает сознанием и ориен-
тирован на самоорганизацию своей психики 
в ходе совместной деятельности с другими, 
к самостоятельному конструированию своей 
жизни. «Якушкинская личность» — герои
ческая и гуманная — способна на самопо-
жертвование как во имя одного человека, так 
и во имя блага целого народа. «Якушкин-
ский борющийся человек» — просвещенная, 
цельная, творческая личность, раскрываю-
щая свои дарования, реализующая высокие 
нравственные и духовные запросы в сложной 
повседневной борьбе.

Работы Якушкина, изложенные «систем-
ным» языком, представляют интерес для по-
нимания генезиса отечественной психологи-
ческой мысли. Они «включают» синтез раз-
личных наук, рассматривавших потенциаль-
ные возможности человека и его идеалы, вно-
сят тем самым вклад в развитие российской 
истории психологии, становятся показателем 
оригинальности ее собственного националь-
ного исторического пути [37: с. 164].
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THE PSYCHOLOGICAL IDEA IN RUSSIA 
IN 30TH YEARS OF THE XIX CENTURY. I. D. YAKUSHKIN

D. V. Ivanov,
NSPU, Novosibirsk

The article considers the main scientific views about an active conductor of ideas of the Russian enlighten
ment, decembrist Ivan Dmitrievich Yakushkin (1793/1794–1857), who «had become wise by his bitter expe
rience» and contributed a lot to the development of Russian psychological thought in the 30th years of the XIX cen-
tury. Yakushkin is a prominent organizer of the Decembrist movement and he has remained in Russian history 
as the author of notes, articles and letters shedding the light on the Russian philosophy of the enlightenment epoch. 
The image of Yakushkin-fighter, his spiritual needs, remaining at a rather high level, despite of all life’s difficulties, 
confirms his own idea about a human’s life force and his personal manifestation. 

Yakushkin’s views, reflected in his works, are interested to understand the common genesis of the deve
lopment of Russian philosophical and psychological thoughts of a human, his capacities and ideals. Yakushkin 
considers the development of a man from the natural science approaches of his time. He sees a man in his 
unfolding opportunities ready to realize himself and achieve greater success in the development in compari
son with the surrounding world of nature. A Russian thinker insists on the need of understanding the world 
of nature, whereby the latter is also able to know its own identity. He believes in «reasonable» man as a creator 
of culture, who is able to a social life. «Yakushkin’s man» becomes a person, he constructs his life, struggles 
to achieve significant results in it basing on the experience of previous generations and his own. The story 
of one man’s life becomes part of his people’s history and the history of the whole mankind. 

In the context of the history of psychological thought Yakushkin is the follower of the Enlightenment 
epoch — the philosophical century (by A. S. Pushkin), who considered the humanity (as well as morality) 
the top every individual will have to achieve.

Yakushkin is a close friend of the outstanding Russian philosopher and philosophizing psychologist 
P. Y. Chaadaev. Their dyad «Chaadaev – Yakushkin» has become important to understand the main achievements 
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of the Russian philosophy and psychology in the 30th years of the XIX century. The letters touching upon their 
scientific preferences and views are of great interest for better understanding of the history of psychological thought.

Yakushkin’s psychological views allocated on the general background of his philosophical positions are valu-
able to our contemporaries in terms of their historical and psychological reconstruction and interpretation.

This article uses historical and psychological reconstruction, the bibliographic method, promoting the sys-
tematization of the basic materials and sources as well as the psychological interpretation of the ideas of Rus-
sian philosophers about human nature, a human, his struggle and the principles allowing the Russian educator 
to describe psychological phenomena.

Keywords: human nature; system of psychological concepts; scientific approach; personality; vitality; 
fighting; a fighting man; intelligence; sensibility; virtue.
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СЕМЬЯ, СУПРУЖЕСТВО И ТВОРЧЕСТВО 
В БИОГРАФИИ Е. ЗАМЯТИНА

Л. И. Бершедова, 
Л. П. Набатникова,

МГПУ, Москва 

В статье рассматриваются вопросы обусловленности брачно-семейного выбора, эмоционального 
единства в супружеской паре системным влиянием родительской семьи и детско-родительских отноше-
ний, актуальной общественно-политической ситуации, показателями сложных психических состояний 
личности на примере писательского облика Е. Замятина, оставившего благодарным читателям глубоко 
пророческие идеи в своих произведениях.

В статье обосновывается роль эмоционального отношения прародителей к внукам для формиро-
вания у них представлений о семье. Рассматриваются вопросы межличностного взаимодействия и пе-
редачи паттернов отношения к браку, семье, творчеству через поколение. Показана не только тради-
ционная роль бабушки как помощницы в выполнении хозяйственно-бытовых функций семьи, но ак-
тивная вовлеченность в процесс воспитания внука как приоритетного направления в жизни. Психо-
терапевтическая функция прародителей заключается в сочувствии, поддержке, помощи и одобрении 
внуков. Бабушка принимает активное участие в социализации будущего писателя и его сестры, которые 
приобретают опыт общения с людьми старшего поколения. В тексте статьи приведены факты общения 
Замятина с писателями старшего возраста (с М. Горьким). Исходя из биографических сведений, праро-
дители могут служить источником эмоционального развития, усвоения семейных традиций и языковой 
культуры. Положительное влияние прародителей на писателя можно видеть в достижении высокого 
уровня воспитанности, формировании положительных личностных качеств, необходимых в браке, 
таких как отзывчивость, сочувствие, готовность помочь близкому человеку. Согласованность воспи-
тательных воздействий со стороны родителей и прародителей определяет вектор личностного разви-
тия и ориентиры поведения в детской подсистеме, формирует представление о семейных ценностях 
и взаимодействии в семье. На основании приведенных биографических фактов можно считать вполне 
обоснованным утверждение о том, что прародительская семья приобретает мотивационное значение 
для построения своей индивидуальной модели семьи. 

Выделяется вопрос делового и межличностного аспектов членов семьи и его значение для сохра
нения сплоченности и единства внутрисемейной структуры, повышения качества жизни личности 
в родительской семье писателя. Смысл и значение семьи в жизни писателя, в его биографии можно 
рассматривать как ценность, начиная с детских лет. Воспитание писателя осуществлялось как утверж-
дение нравственного, корректного отношения к другому человеку. 

Родительская семья порождает высокую ответственность писателя, осуществляющего брачный 
выбор, ролевую компетентность, мотивацию ролевого поведения. Индивидуальность личности другого 
становится различимой и осознаваемой для обоих супругов, порождая чувство любви, истинное супру-
жество, надежность брачно-семейных отношений. Брачный союз Замятина существует как открытая си-
стема, активно взаимодействующая с литературным сообществом в России и в эмиграции. Преданность 
и верность супружеской пары Евгения Замятина и его жены могут служить моделью брачно-семейных 
отношений и актуальным примером для молодежи, принимающей решение о вступлении в брак.

Ключевые слова: семья; система; родители; семейные ценности; супружество; эмиграция; 
личность; творчество.
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Введение

Мысли и наблюдения писателя за собы
тиями жизни — это его золотой запас. «Писа
тель не может не обладать содержательной 
внешней или внутренней биографией» [9: с. 9].

Разнообразная, напряженная жизнь Евге-
ния Замятина — это превосходное образование, 
погружение в разные области действитель-
ности, командировки и экспедиции, встречи 
со  множеством людей, участие в социальных 
событиях. Все это сформировало писательскую 
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требовательность и проницательность, уме-
ние точно видеть, запоминать и предвидеть, 
передавать в слове подлинное содержание 
духовного мира человека, вызывая глубо-
чайшее уважение и благодарность чита-
телей. Его повести, пьесы, великолепные 
сказки и  рассказы, роман «Мы» являются 
своеобразным путешествием в неизвестную 
и заманчивую страну, где таятся целые пла-
сты интересного материала, пока еще никем 
не открытые.

Начало писательского пути Евгения 
Ивановича Замятина, отмеченное повестью 
«Уездное», было необычайно удачным. Проза 
писателя вызвала живой интерес простых чи-
тателей и профессиональных литераторов. 
Повесть «Уездное», появившаяся в  1913  году, 
получила высокую оценку М. Горького, А. Ре-
мизова, М. Пришвина, А. Блока. К. Чуковский, 
с энтузиазмом прослушав повесть «Островитя-
не», назвал Замятина «новым Гоголем» [5: с. 2]. 
К. Федин провозгласил его «гроссмейстером 
литературы» [5: с. 2], поскольку стиль изложе-
ния молодого писателя всегда индивидуален 
и  узнаваем. В писательском творчестве Замя-
тин оказался победителем. Наиболее извест-
ным становится роман «Мы», написанный 
в  1920  году и определивший литературную 
и личную судьбу автора. Роман, истолкованный 
строгими критиками как антисоветский, как са-
тирическое оружие, направленное на коммуни-
стический строй, обеспечил автору литератур-
ное бессмертие, но, с другой стороны, опальное 
положение и вынужденную эмиграцию вместе 
с женой, Людмилой Николаевной Усовой.

Семья Замятиных: 
влияние родителей и родственников 

на личностное и творческое 
становление детей

Будущий писатель родился 20 января 
(по  старому стилю) 1884 года в семье свя-
щенника в городе Лебедянь Тамбовской гу-
бернии, по признанию самого Евгения Ива-
новича Замятина, «в самом черноземном 
нутре России» [5: с. 3]. Эта земля дала много 
незаурядных людей, среди которых И. Бунин, 
М. Пришвин.

Е. И. Замятин в детстве

Отец писателя Иван Дмитриевич Замятин 
(1853–1916) преподавал Закон Божий в  Ле-
бедянской мужской прогимназии, активно 
участвовал в социальной жизни города. Мило
сердное, гуманное отношение Ивана Дмит
риевича к человеку касалось не только семьи. 
Благодаря исключительной ответственности 
и причастности к нуждам людей он был избран 
в 1892 году председателем комитета по помо-
щи голодающим. Честное служение обществу 
неоднократно отмечалось значимыми награда-
ми. В одном из писем юный Евгений Замятин 
подробно излагает деятельность отца по ока-
занию помощи нуждающимся, признавая его 
заслуги перед обществом. Между отцом и сы-
ном изначально сложились доверительные от-
ношения, основанные на понимании и уваже-
нии друг друга [7]. Отцу семейства был чужд 
родительский авторитаризм, недосягаемость, 
нарушающая эмоциональные связи с детьми. 
Наоборот, отец становится действенным пос
редником социализации, экспертом в оценке 
поведения, ролевой моделью отца и супруга, 
источником формирования социального инте
реса и развития творческой познавательной 
деятельности сына.

Мать писателя, Мария Александровна За-
мятина (1864–1925), урожденная Платонова, 
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происходила из семьи священника Александ
ра Ивановича Платонова, который скончался 
в 1883 году незадолго до рождения своего 
внука. Дочь получила домашнее образова-
ние. При этом музыкальные способности по-
зволили ей стать замечательной пианисткой 
и приобщить к музыкальной культуре своих 
детей. Сам Евгений Замятин, по его словам, 
«вырос под роялем» и благодаря матери хоро-
шо играл на фортепьяно. Воспитанная в пра-
вославных традициях патриархальной семьи, 
Мария Александровна после замужества по-
святила себя семье, воспитанию детей. Жиз-
ненные смыслы концентрировались в преде-
лах семьи: образование, здоровье, благопо-
лучие детей и постоянная забота о  них. Ее 
письма к сыну в Санкт-Петербург пронизаны 
материнской любовью и нежностью. Все хло-
поты по освобождению сына из тюрьмы, куда 
он попал в связи с антиправительственными 
выступлениями в 1906 году, взяла на  себя 
Мария Александровна. Смерть матери ста-
ла для  писателя сокрушительным ударом, 
сопряженным с чувством вины, посколь
ку ему казалось, что он мог бы проявлять 
больше заботы о ней [7].

Бабушка по матери, Анастасия Васильев-
на Платонова (1836–1914), оставалась в семье 
дочери после кончины своего супруга. В пра-
вославной культуре психологическая взаимо
связь с прародителями достаточно высокая 
[2:  с. 253]. Бабушка всегда сопереживала 
внукам, ухаживала за ними во время болезни, 
утешала, избегала наставлений и оказывала 
поддержку [7]. Анастасия Васильевна оста-
лась в памяти внуков не только как бабушка- 
няня, но и как воспитательница, приобщавшая 
детей к семейным традициям, прививавшая 
любовь к звучному, образному, выразитель-
ному русскому языку, который использовала 
во всем его богатстве. Возможно, домашнее 
образование бабушки оказало некоторое влия-
ние на великолепные образцы русского языка, 
которые содержит проза Замятина. 

Российские и зарубежные авторы отме
чают большую значимость роли бабушек 
в  воспитании детей и формировании пред-
ставлений о семье. Внуки запоминают модели 
поведения. Эмоциональное отношение бабу-
шек является началом представлений о семье, 

взаимосвязи между поколениями. В литера-
туре отмечаются особенности эмоциональ-
ной привязанности прародителей к внукам. 
Бабушки выражают сочувствие, оказывают 
поддержку, поощряют и одобряют внуков. 
Они  делятся воспоминаниями и о своем 
детстве, рассказывают о детстве родите-
лей, что является непременным условием 
закрепления традиций семьи и формирова-
ния самосознания ребенка [2]. Можно прий-
ти к заключению о том, что прародительская 
семья наряду с родительской приобретает 
для  подрастающего поколения мотивацион-
ное значение в построении своей индиви
дуальной модели будущей семьи.

Сестра писателя, Александра Ивановна, 
родилась в 1885 году. С детства и на протя-
жении всей жизни между ними сохранялась 
эмоциональная привязанность. Они вели 
постоянную переписку, вспоминая счастли-
вые дни детства в родительском доме. Замя-
тин имел намерение ввести сестру в область 
своих политических интересов, но она вышла 
замуж в 1906 году и с тех пор была поглоще-
на четырьмя детьми, домом, семьей, повторив 
судьбу своей матери. Жизнь после революции 
для глубоко верующей Александры Иванов-
ны часто казалась испытанием: она, пережив-
шая всех из родительской семьи, воспитанная 
в патриархальных традициях, на классической 
литературе, оказалась очень одинокой в усло-
виях падения духовно-нравственных ценно-
стей и пошатнувшихся семейных устоев [7].

В семье Замятиных жила младшая се-
стра матери, Варвара Александровна, которая 
оказывала помощь в уходе за детьми, воспи-
тании и социализации, придерживаясь воспи-
тательной линии родителей [7]. Тетя играла 
роль вдумчивого наставника, вдохновителя 
детских игр. Несмотря на внешнюю сдержан-
ность, умела радоваться, шутить и остава-
лась интересным собеседником для взрослых 
племянников.

Переживания Евгения Замятина 
в родительской семье

В памяти писателя сохранились отдель-
ные эпизоды раннего детства, проведенные 
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в спокойной православной семье с размерен-
ным укладом жизни среди заботливых и лю-
бящих родителей и родственников. Эти вос-
поминания «как дыры, прорезанные в темной, 
плотно задернутой занавеси» [5: с. 7]. Домаш
ние, желая удивить и порадовать ребенка, по-
ставили на стол, покрытый клеенкой, поднос 
со снегом, который вскоре растаял в теплой 
комнате. Снег был частью «внешней вселен-
ной» [5: с. 7], еще незнакомой и непонятной, 
впервые воспринимаемой ребенком ранне-
го возраста. Из той же столовой сквозь ветви 
деревьев он видит пугающий красный диск 
солнца, его охватывает страх, усиливающийся 
потому, что мать не вернулась, ее нет рядом. 
В полтора года возникает страх потери матери, 
хотя он не один, кто-то держит его больного, 
в критическом состоянии на руках. Этот «кто-
то» — его заботливая бабушка, обеспокоенная 
болезненным состоянием маленького внука, 
находящегося на волоске от гибели [5; 7]. 

Восприятие окружающего, свойствен-
ное детям, обогащалось новым содержанием 
при непосредственном участии и содействии 
родителей. Семья учила видеть действитель-
ность в многообразии света, красок, свойств. 
Мать обеспечила знакомство с музыкой, 
вхождение ребенка в мир музыкальных зву-
ков. Она раскрыла специфику звуков как зна-
ков человеческой культуры, расширила об-
ласть познания сына, оказала влияние на его 
психическое развитие, создала общение, в ко-
тором дети учатся жить в знаковой культу-
ре [1: с. 96].

Евгений Замятин помнит себя одиноким 
ребенком без сверстников, лежащим на дива-
не или под роялем, животом вниз, над книгой. 
Мать-пианистка играет Шопена. Ее присутст
вие и музыка не мешают чтению, успокаи
вают, в значительной мере компенсируют от-
сутствие маленьких друзей. Однако он не мог 
вызвать симпатии и признания сверстни-
ков по причине отсутствия детской группы, 
поэтому в переживаниях уже тогда появляют-
ся нотки грусти и одиночества. Позже, когда 
мальчику было 2–3 года, родители поехали 
вместе с сыном в Задонск. В памяти сохра-
нилась церковь, пение, огни, а по окончании 
толпа несет наружу, родители пропадают 
и охватывающее состояние ужаса, поскольку 

кажется, что остался один навсегда [5]. Горе 
детей раннего возраста безгранично. Однако 
вечностью оказался только один час, кото-
рый мальчик провел, сидя на какой-то могиле 
под солнцем, в слезах, в отчаянии, без роди-
телей, полагая, что потерял их навсегда.

Взрослый человек формирует позицию 
ребенка посредством создания условий пе-
реживания дистанции в воздействии на него 
и во взаимодействии с ним [1: с. 413]. По призна-
нию самого Замятина, чуть позже в Воронеже 
увидел в купальне «огромное, розовое, тучное, 
выпуклое женское тело» — тетку его матери [5]. 
Возникло сравнение с купающимися в бассейне 
белыми медведями. Мальчику стало жутковато 
и любопытно. Впервые понял, что это женщина. 

В соответствии с семейной традицией ро-
дители стали первыми учителями сына. К че-
тырем годам маленький Замятин не только 
знал буквы, но умел читать текст, написанный 
крупным шрифтом, отдавая предпочтение га-
зетам. Чувство радости и гордости наполняло 
его, поскольку он уже знал «таинственную 
вещь — буквы». Освоение системы знаков, 
совокупности значений, раскрывающихся 
в них, — это открытие еще одной грани че-
ловеческой культуры [1: с. 950]. Присутст
вие родителей во время чтения, демонст
рация им своего умения читать позволяло 
не только получить поощрение, но осознать 
свои возросшие возможности, приблизиться 
к миру взрослых. Четырехлетний Замятин 
стоял у окна, глядя на пустую улицу с купаю-
щимися в пыли курами, с нетерпением ждал 
приезда отца из гимназии, чтобы за обедом 
торжественно развернуть газету и прочитать 
вслух так, чтобы слышала вся семья [5].

Родительская семья функционировала 
по  определенным правилам, предусматри
вавшим повторявшиеся модели поведения 
и взаимоотношений друг с другом. Отца ждали 
к обеду, вместе садились за большой стол пить 
чай, включая добрую, приветливую бабушку. 
Просторный обжитой дом, в котором разме-
щалось множество книг, нот, икон, вещей, пах-
нущий деревом, полевыми цветами и сухими 
лечебными травами, с окнами, выходящими 
в палисадник, создавал чувство защищенности, 
взаимного доверия и эмоциональной привязан-
ности у членов семьи. 
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Отец писателя — человек трудолюби-
вый и хозяйственный — занимался переуст
ройством дома и подворья для своей семьи; 
привел в порядок фруктовый сад, обогатив 
его новыми сортами, возвел хозяйственные 
постройки [7]. Быт людей служит верным по-
казателем внутренней жизни человека и его 
психических состояний. В большой дружной 
семье Замятиных присутствовали все необхо-
димые элементы семейной жизни.

Познание феномена смерти состоя-
лось в дошкольном детстве в возрасте пяти- 
шести лет во время эпидемии холеры. В вос-
поминаниях встает лето и запах лекарств 
в  доме. Мать и тетки торопливо запирают 
окна и балконы, когда по улице везут в телеге, 
накрытой белым полотном, больных в холер-
ный барак, расположенный тут же неподале-
ку от дома [5]. Житейские наблюдения фор-
мируют опыт писателя. Он видит, что земля 
дана человеку не только для жизни.

В памяти отчетливо сохранилось собы-
тие поступления в гимназию. Очевидно, что 
оно  связано с эмоциональной поддержкой 
членов семьи, повышением самооценки, 
осознанием значительности своей личности, 
а также и ответственности в связи с приня
тием новой социальной роли гимназиста. 
В  это время Замятину уже исполнилось 
восемь лет. Он, впервые облачившись в гим-
назическую форму, с ранцем за спиной не-
зависимо и гордо шагает мимо палисадника 
перед домом. Не оборачиваясь на окна, точ-
но знает, что этим августовским утром там 
стоят, смотрят и его провожают — мать, бабуш-
ка и сестра [5]. Все события первых лет жизни 
происходят в Лебедяни с 1884 по 1893 год.

В основе родительской семьи Замяти-
ных существовали ценности индивидуально-
психологического порядка, единые для всех 
членов семьи нормы религиозной морали, 
способность к сопереживанию, открытость, 
готовность к помощи и взаимодействию 
с  внешним миром. Ориентация на чувства 
и позицию другого человека сформировалась 
в родительской семье и оставалась сущест
венным свойством писателя в ситуации его 
брачного выбора и создания семьи [8].

После Лебедяни во время учебы в Воронеж-
ской гимназии, где было «много одиночества 

и много книг» [5: с. 8], блестяще выполнял зада-
ния по русскому языку, начал читать и понимать 
Достоевского и Гоголя. По окончании получил 
золотую медаль.

Социально-политический контекст 
жизни, брачного выбора 

и супружеских отношений Замятина

Конкретные взаимоотношения писате-
ля с его временем, которое уже тогда явно 
предвещало перемены, выразились в форме 
митингов в высших учебных заведениях, под-
держке большевистского движения, полицей-
ском преследовании. В 1900-е годы в Петер-
бурге он считал себя большевиком, участво-
вал в забастовках, попал в тюрьму, откуда его 
выслали на родину в Лебедянь, где он пробыл 
совсем недолго, вернулся в Петербург, не вы-
держав тишины, палисадников и колоколов 
небольшого городка. В 1908 году окончил 
кораблестроительный факультет Политехни-
ческого института, остался на кафедре ко-
рабельной архитектуры, отправлял в журна-
лы статьи, много ездил по России. В начале 
1916 года состоялась ответственная команди-
ровка в Англию и участие в строительстве ле-
доколов (один из них позже получил название 
«Ленин»). Там же в Англии писал «Острови-
тян». Известие из газет о революции в России 
заставило его вернуться в сентябре 1917 года 
на старом английском пароходике, подвер-
гая свою жизнь опасности. Будучи в Англии, 
он с восторгом принял Февральскую револю-
цию и не сомневался в успехе Октябрьской 
революции и ее глубоко народной сущности. 
Однако скоро возникло состояние растерян-
ности и глубокой печали, сменившееся разо-
чарованием ценности революции [5]. В  это 
время Замятин много работает; читает лекции 
в Политехническом институте и одновремен-
но курс русской литературы в Педагогиче-
ском институте им. Герцена, состоит в редак-
ционной коллегии «Всемирной литературы», 
в правлении Всероссийского союза писате-
лей. Он верный член кружка «Серапионовы 
братья», образованного в 1921 году и объеди-
нявшего писателей М. Зощенко, К. Федина, 
В. Каверина, В. Шкловского и других. Эти 
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молодые писатели «не растеряли мастерства, 
завещанного классиками, и органически и та-
лантливо применили его к содержанию новой 
эпохи» [9: с. 153].

В 1906 году в Петербурге Замятин встре-
чает Людмилу Николаевну Усову, студентку 
медицинских курсов, на которой вскоре же-
нится. Чувство любви определило брачный 
выбор. По признанию писателя, находясь 
в  одиночке, в заключении за участие в  ми-
тингах, он был влюблен и писал стихи  [5]. 
Расставание наступило только в связи 
со  смертью писателя. Секрет этого долгого 
преданного супружества, любви, сохранив-
шейся на годы, заключается в способности 
обоих ценить индивидуальность другого 
человека и  его присутствие в своей жизни. 
Атмосфера родительской семьи, дом, в ко-
тором писатель вырос, стали символом про-
чности отношений в браке, интенсивности 
чувств, внутреннего порядка и осознания 
единства судьбы. Эмоциональная и нравст-
венная основа супружества уходит корнями в 
детство, в ранние годы, проведенные в дето-
центрической семье среди любящих, разум-
ных людей, объединенных заботой о новом 
поколении. 

Е. И. Замятин с женой, Л. Н. Замятиной (Усовой)

Людмила Николаевна была человеком 
добрым и терпеливым. Очевидно, она пони-
мала, что «талант требует и заботы, и внима-
ния, и помощи» [9: с. 404].

В воспоминаниях современников о ней 
встречаются краткие упоминания и всег-
да в  связи с именем мужа. Их часто видели 
вместе в Петербурге в Доме искусств, в Доме 
литераторов. Круг общения составляли 
К. И. Чуковский, М. Слонимский, В. Ф. Хода-
севич и другие. 

В родительской семье Замятин научил-
ся слушать другого человека, хотя он часто 
говорил тоном учителя, ментора, старшего, 
особенно в эмиграции [3]. 

Общий тон и стиль отношений с женой 
свидетельствует о наличии психологической 
поддержки, удовлетворенности общением 
и  адаптированности в браке, общности ин-
тересов и заботе. Они оба умели совместно 
радоваться и огорчаться. Искренность, ласко-
вое озорство в отношениях с женой сквозит 
в некоторых письмах вместе с подробным 
изложением деталей пребывания в другом 
городе, состоявшихся встреч с писателями, 
хлопотами по поводу постановки пьесы, 
по  устройству отъезда за границу. «Днем 
вчера был (обедал) у Булгакова», «в начале 
след. недели будет у меня частное свидание 
с  Горьким». Личностная значимость общно-
сти судьбы естественна для Замятина, воспи-
танного в семье с прочными эмоциональны-
ми взаимосвязями [6].

Литературная политика 1930-х годов 
была частью общей политики страны. В свя-
зи с этим «Замятину запретили писать, как 
классу» [3: с. 178]. Доведенный до отчаяния 
и  воспринимая препятствия к литературной 
деятельности как смертный приговор, он 
обратился к Горькому за помощью и содейст
вием. Письмо Сталину в июне 1931 года 
заканчивается просьбой о выдаче разреше-
ния выехать из Советской России не одно-
му, а вместе с женой [6]. Им обоим удалось 
спастись от репрессий 1930-х годов. 

В октябре 1931-го писатель Замятин 
соединил свою судьбу с эмиграцией. Он со-
трудничал в издательстве «Современные за-
писки», что являлось знаком эмигрантского 
отличия. В Париже старался адаптироваться 
и казаться оптимистичным, но тяжело страдал 
без России, без родины, которая когда-то ка-
залась провинциальной и скучной. По словам 
некоторых современников, «жить ему нечем, 
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A FAMILY, MARRIAGE AND CREATIVITY 
IN E. ZAMYATIN’S LIFE

L. I. Bershedova, 
L. P. Nabatnikova,

MCU, Moscow

The article is devoted to the issues of a choice of a family-life pattern, emotional harmony between 
the  spouses depending on the system influence of the parental family and parent-child relations together 
with an actual political situation in a society and different complex psychical status of personality on the exam-
ple of E. Zamyatin’s life, who has left in his literature works some deeply fateful ideas for his grateful readers. 

The article explains the role of the grandparents’ emotional relationship to their grandchildren for forming 
family pattern in grandchildren. This fact is also related to the issues of interpersonal interactions between 

писать ему не о чем», его тактика — «доживай 
и молчи» [3: с. 342].

Он не расстался с советским паспор-
том, и когда в 1935 году в Париже состоялся 
конгресс деятелей культуры, Евгений Замя-
тин участвовал в нем как член советской де-
легации. Замятин умер в 1937 году в возрасте 
53 лет от сердечного приступа. День похорон 
был скучным и серым. На скромных похо-
ронах было человек десять, среди которых 
М. И. Цветаева, А. М. Ремизов, Ю. П. Аннен-
ков. Людмила Николаевна, пережившая мужа 
на десятилетия, умерла в 1965 году. Она при-
ложила немало усилий, чтобы систематизи-
ровать и сохранить его творческое наследие. 
Архив Евгения Замятина находится в Колум-
бийском университете в Нью-Йорке. 

Заключение

Творческое воображение Замятина, его 
проза, перед которой можно преклоняться, 
его писательская уникальность и щедрость 
завоевывают сердца людей. Вся его жизнь, 
с  юности неспокойная и стремительная, яв
ляется доказательством необходимости жить 
по призванию, сохраняя нравственные осно
вы, преемственность семейных традиций 
в условиях брачного выбора и построения 
супружеских отношений, спаянных готовно-
стью помочь, благожелательным интересом 
и взаимной откровенностью. 
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the close relatives who perform the family patterns and transfer them through the generation. Grandmothers 
are granted a special role in children care: they also educate, support, assist and approve their grandchildren. 
The same was with Zamyatin’s grandmother, she took an active part in his (and his sister too) process of socia
lization. On the basis of these Zamyatin’s biographical facts can be justified the idea that any grandparent 
family acquires motivational value to build an individual model of the family for any future generation. 

The meaning and significance of the family in Zamyatin’s life can be seen as a value since his childhood. 
The writer’s education was filled with understanding what is good and what is proper attitude towards other 
person. The family gave to the writer a strong sense of high responsibility for his life, choices, including his 
marriage choice and the motives for his behavior. It was important for him and his wife to value their person-
ality in each other giving the feeling of love, true matrimony and reliability to marriage and family relations. 
Zamyatin’s marriage existes as an open system that interacts with the literary community in Russia and Europe. 
Zamyatin’s and his wife’s loyalty and fidelity to each other can serve as a model of marriage and family rela-
tions for young people making the decision about marriage.

Keywords: family; system; parents; family values; marriage; emmigration; personality; creativity.
For citation: Bershedova L. I., Nabatnikova L. P. A family, marriage and creativity in E. Zamyatin’s 

life // Systems psychology and sociology. 2017. № 3 (23). P. 76–83.
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ПЕРСПЕКТИВЫ ВКЛЮЧЕНИЯ РОССИЙСКИХ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ВУЗОВ 
В ГЛОБАЛЬНЫЙ ОЦЕНОЧНЫЙ РЕЙТИНГ

В. М. Ананишнев, 
С. В. Югай,

 А. П. Овсов,
МГПУ, Москва

Концепция модернизации высшего образования ставит одним из приоритетных направлений вы-
ход российских вузов на передовые позиции в международных рейтингах. Выполнение этой задачи 
невозможно без эффективного мониторинга научной деятельности на основе системы индикаторов, 
унифицированных с международными стандартами. Управление этим процессом определяется особен-
ностями международных систем оценки рейтинга вузов THE, QS, ARWU, в которых доминирующим 
фактором является уровень научной деятельности вуза. 

Интернационализация образования в условиях происходящей в мире глобализации вызвала по-
требность в сравнении высших учебных заведений отдельных стран по определенным перечням пока-
зателей. Эти перечни составляются международными рейтинговыми агентствами и в западных странах 
являются общепризнанными. Однако в России на протяжении долгого времени не придавалось боль-
шого значения международной оценке деятельности университетов и до 2010-х годов не признавалась 
необходимость в сотрудничестве с зарубежными рейтинговыми агентствами.

Между тем вхождение в глобальные рейтинговые системы не только способствует повышению 
престижа страны, но и стимулирует работу по совершенствованию отечественной образовательной 
системы путем приведения ее в соответствие с мировыми стандартами. Поэтому Россия, которая тра-
диционно считалась одним из планетарных лидеров в области развития образования, хоть и с опозда-
нием, но вынуждена была реагировать на глобальные запросы и новые мировые тенденции в научной 
и образовательной сферах. В последнее десятилетие в России впервые поставлена задача по выходу ее 
лучших вузов на значимые позиции в международных рейтингах.

7 мая 2012 г. Президент Российской Федерации подписал Указ № 599 «О мерах по реализации 
государственной политики в области образования», дополненный 16 марта 2013 г. Постановлением 
Правительства Российской Федерации № 211 «О мерах государственной поддержки ведущих универси-
тетов Российской Федерации в целях повышения их конкурентоспособности среди ведущих мировых 
научно-образовательных центров». В соответствии с данными нормативными актами был разработан 
«Проект 5–100», рассчитанный на период до 2020 года и нацеленный на включение как минимум пяти 
российских вузов в перечень ста лучших университетов по версии одного из трех глобальных рейтин-
гов — Рейтинга университетов мира «Таймс» (THE), Всемирного рейтинга университетов мира (QS) 
и Академического рейтинга университетов мира (ARWU). Важность включения России в международ-
ные исследования качества образования подтверждена в принятой 29 декабря 2014 года «Концепции 
Федеральной целевой программы развития образования на 2016–2020 годы».

По решению Правительства в 2013 году начал функционировать Совет по повышению конку-
рентоспособности ведущих университетов Российской Федерации среди ведущих мировых науч-
но-образовательных центров. Официально было объявлено, что вузы, предпринимающие актив-
ные действия по вхождению в глобальные рейтинги, получат на конкурсной основе от государства 
субсидии на реализацию необходимых для этого мероприятий. Первыми к «Проекту 5–100» при-
соединились университеты технической и естественнонаучной направленности и лишь потом — 
гуманитарные. Желание многих вузов войти хотя бы в один из трех крупнейших мировых рейтин-
гов свидетельствует о том, российская система высшего образования имеет потенциал для разви-
тия, способность к самореформированию и готовность к конкурентной борьбе за восстановление 
утраченного престижа. Проблема сводится лишь к подкреплению амбиций продуманным и эффек-
тивным менеджментом.
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Для педагогических вузов как образовательных учреждений широкого профиля проблема являет-
ся особенно актуальной. Во-первых, они не имеют одной четкой направленности в своей деятельно-
сти, готовя специалистов по преподаванию как гуманитарных, так и естественнонаучных предметов. 
Во-вторых, как правило, они мало известны за рубежом, поэтому перспективы вхождения российских 
педагогических университетов в мировые рейтинги до сих пор до конца не выяснены. В то же время 
педагогические вузы имеют определенные возможности для построения своей работы на конкурентной 
основе в соответствии с требованиями международных рейтинговых агентств.

Статья рассматривает вопрос о возможности педагогических вузов России попасть в глобальный 
рейтинг.

Ключевые слова: международный рейтинг вузов; критерии и показатели; мониторинг вузов; качество 
образования; образовательные индикаторы; THE; QS; ARWU.

Для цитаты: Ананишнев В. М., Югай С. В., Овсов А. П. Перспективы включения российских 
педагогических вузов в глобальный оценочный рейтинг // Системная психология и социология. 2017. 
№ 3 (23). С. 84–94.

Введение

Интернационализация образования в ус-
ловиях происходящей в мире глобализации 
вызвала потребность в сравнении высших 
учебных заведений отдельных стран по опре-
деленным перечням показателей. Эти перечни 
составляются международными рейтинговыми 
агентствами и в западных странах являются об-
щепризнанными. Однако в России на протяже-
нии долгого времени не придавалось большого 
значения международной оценке деятельности 
университетов и до 2010-х годов не признава-
лась необходимость в сотрудничестве с зару-
бежными рейтинговыми агентствами.

Между тем вхождение в глобальные рей-
тинговые системы не только способствует 
повышению престижа страны, но и стиму-
лирует работу по совершенствованию оте-
чественной образовательной системы путем 
приведения ее в соответствие с мировыми 
стандартами. Поэтому Россия, которая тради-
ционно считалась одним из планетарных ли-
деров в области развития образования, хоть 
и с опозданием, но вынуждена была реагиро-
вать на глобальные запросы и новые мировые 
тенденции в научной и образовательной сфе-
рах. В последнее десятилетие в России впер-
вые поставлена задача по выходу ее лучших 
вузов на значимые позиции в международных 
рейтингах [7].

7 мая 2012 г. Президент Российской Феде-
рации подписал Указ № 599 «О мерах по реа-
лизации государственной политики в области 
образования», дополненный 16 марта 2013 г. 
Постановлением Правительства Российской 

Федерации № 211 «О мерах государственной 
поддержки ведущих университетов Российской 
Федерации в целях повышения их конкурен-
тоспособности среди ведущих мировых науч-
но-образовательных центров». В соответствии 
с данными нормативными актами был разрабо-
тан «Проект 5-100», рассчитанный на период 
до 2020 года и нацеленный на включение как 
минимум пяти российских вузов в перечень 
ста лучших университетов по версии одного 
из трех глобальных рейтингов — Рейтинга уни-
верситетов мира «Таймс» (THE), Всемирного 
рейтинга университетов мира (QS) и Академи-
ческого рейтинга университетов мира (ARWU). 
Важность включения России в международные 
исследования качества образования подтверж
дена в принятой 29 декабря 2014 года «Концеп-
ции Федеральной целевой программы развития 
образования на 2016–2020 годы».

По решению Правительства в 2013 году 
начал функционировать Совет по повыше-
нию конкурентоспособности ведущих уни-
верситетов Российской Федерации среди 
ведущих мировых научно-образовательных 
центров. Официально было объявлено, что 
вузы, предпринимающие активные действия 
по вхождению в глобальные рейтинги, полу-
чат на конкурсной основе от государства суб-
сидии на реализацию необходимых для  это-
го мероприятий [10]. Первыми к  «Проек-
ту  5–100» присоединились университеты 
технической и естественнонаучной направ-
ленности и лишь потом — гуманитарные. 
Желание многих вузов войти хотя бы в один 
из трех крупнейших мировых рейтингов 
свидетельствует о том, российская система 
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высшего образования имеет потенциал для раз-
вития, способность к самореформированию 
и готовность к конкурентной борьбе за  вос-
становление утраченного престижа. Пробле-
ма сводится лишь к подкреплению амбиций 
продуманным и эффективным менеджментом.

Для педагогических вузов как образо-
вательных учреждений широкого профиля 
проблема является особенно актуальной. 
Во-первых, они не имеют одной четкой 
направленности в своей деятельности, гото-
вя специалистов по преподаванию как гума-
нитарных, так и естественнонаучных пред-
метов. Во-вторых, как правило, они мало 
известны за рубежом, поэтому перспективы 
вхождения российских педагогических уни-
верситетов в  мировые рейтинги до сих пор 
до конца не выяснены. В то же время педаго-
гические вузы имеют определенные возмож-
ности для построения своей работы на конку-
рентной основе в соответствии с требования-
ми международных рейтинговых агентств.

Оценка деятельности вузов 
в международных рейтинговых системах

Ведущими рейтинговыми системами мира, 
которые используются для оценки результатов 
деятельности университетов, являются Рейтинг 
университетов мира «Таймс» (THE), Всемирный 
рейтинг университетов мира (QS) и Академиче-
ский рейтинг университетов мира (ARWU). Рей-
тинг университетов мира «Таймс» (The Times 
Higher Education World University Rankings), 
берущий свое начало в 2004 году, публикуется 
английским журналом Times Higher Education. 
Он построен на 13 индикаторах, каждый из ко-
торых имеет определенный процентный коэф
фициент, используемый при ранжировании выс-
ших учебных заведений. Все эти индикаторы 
объединены в пять категорий: учебная инфра
структура (максимум 30 % от общего балла, 
выставляемого университету), репутация науч-
ных исследований (30 %), цитирование научных 
трудов в Web of Science (WoS) (30 %), финансо-
вый доход от инноваций (2,5 %) и международ-
ный престиж вуза (7,5 %). Последняя катего-
рия понимается как доля иностранных студен-
тов в общем количестве обучающихся и доля 

иностранных преподавателей в общем коли
честве профессоров и сотрудников университе-
та. Для того чтобы попасть в рейтинговую си-
стему «Таймс», вузу необходимо пройти оценку 
своей научной и образовательной деятельности 
со стороны 16 тысяч экспертов из нескольких 
стран. На основании мнения экспертов «Таймс» 
регулярно составляет список лучших универси-
тетов мира [2].

Всемирный рейтинг университетов мира 
(QS — Quacquarelli Symonds World University 
Rankings), созданный в 2010 году, первона-
чально при оценке эффективности деятельно-
сти вузов использовал только пять индикато-
ров. Среди них наиболее важными считались 
достижения вуза в научной сфере и соотноше-
ние численности отечественных и иностран-
ных студентов и преподавателей. При анализе 
результативности работы вуза научные успе-
хи оценивались QS максимум на 40 % от об-
щего балла, а количество иностранных сту-
дентов и  профессоров — максимум на 30 %. 
Впоследствии к индикаторам оценки добави-
лась репутация университета среди работода-
телей и общее число индикаторов было дове-
дено до шести. QS начал опрашивать работо-
дателей и руководителей кадровых агентств, 
выясняя их отношение к качеству подготовки 
выпускников вузов.

В настоящее время рейтинг QS оцени-
вает научную деятельность вуза максимум 
на 60 % от выставляемого балла, соотноше-
ние численности студентов и преподавате-
лей, в том числе соотношение численности 
отечественных и иностранных профессоров 
и студентов,  — на 30 % и репутацию вуза 
с позиции работодателей — на 10 %. Причем 
научная деятельность оценивается по индек-
су репутации университета в академической 
среде и по индексу цитирования научных пу-
бликаций преподавателей. За высокую ака
демическую репутацию присваиваются 
до  40 из  60 %, отведенных на оценку науч-
ных достижений вуза, а за частое цитирова-
ние трудов — до 20 из тех же 60 %. Индекс 
цитирования сначала учитывал публикации 
за последние 10 лет, но затем этот период 
был сокращен до 5 лет. Причем вначале ис-
пользовалась научная база Web of Knowledge, 
а  сейчас — база Scopus [5]. Таким образом, 



С о ц и о л о г и ч е с к и е  и с с л е д о в а н и я

87

QS составляет список сотен ведущих универ-
ситетов мира.

Попасть в рейтинги THE и QS нелегко, 
так как первые места в нем чаще всего занимают 
вузы США и Великобритании: Массачусетский 
и Калифорнийский технологические институ-
ты, Гарвардский, Оксфордский, Кембриджский, 
Стэнфордский, Лондонский, Йельский, Чикаг-
ский, Пенсильванский, Колумбийскийи другие 
университеты англоязычных стран. Однако 
в 2003 году был создан Академический рейтинг 
университетов мира (ARWU — The Academic 
Ranking of  World Universities), ежегодно состав
ляемый Институтом высшего образования 
одного из старейших вузов Китая — Шанхай-
ского университета Цзяо Тун. ARWU — первая 
рейтинговая система, подвергающая анализу 
деятельность вузов в мировом масштабе. Одна
ко этот рейтинг оценивает преимущественно 
научные, а  не образовательные достижения 
университетов, поэтому используемые в нем 
индикаторы оценки работы вузов серьезно от-
личаются от тех, что применяются в рейтингах 
THE и QS. Например, ARWU не учитывает чис-
ленность студентов и преподавателей или фи-
нансовые доходы университетов. Вместо этого 
он уделяет пристальное внимание цитирова-
нию научных трудов преподавателей в журна-
лах Nature и Science в 21 предметной области. 
Самым сложным барьером для вуза, желающе-
го попасть в Академический рейтинг, является 
требование ARWU к наличию среди профессо-
ров или выпускников университета лауреатов 
премий А. Нобеля и Дж. Филдса. Но, несмо-
тря на это жесткое требование, ARWU состав-
ляет широкий список лучших, по его версии, 
университетов мира, куда входят 500 вузов [1].

Все российские вузы, победившие в объяв
ленном Правительством Российской Федера-
ции конкурсе и получившие от государства суб-
сидии, разработали так называемые дорожные 
карты, включающие в себя планы мероприятий 
по их вхождению в глобальные рейтинги [6]. 
Это значит, что данные вузы обязались всту-
пить в конкурентную борьбу с ведущими оте-
чественными и зарубежными университета-
ми, чтобы занять престижные места в списках 
THE, QS или ARWU. Для попадания в между-
народные рейтинги отечественные вузы вы-
нуждены увеличивать качество и количество 

публикуемых их сотрудниками научных ра-
бот, размещать их в  немногих признанных 
за рубежом журналах, сопровождать тексты 
статей аннотациями и переводами на англий-
ском языке, повышать индекс цитируемо-
сти авторов и расширять долю иностранных 
профессоров и студентов в общем числе 
своих преподавателей и учащихся. К «Проек-
ту  5–100» постепенно подключился 21  рос-
сийский вуз, из которых 12 — не из Москвы 
и не из Санкт-Петербурга.

Некоторые вузы России достаточно быстро 
и успешно справились с поставленной задачей. 
Так, в Рейтинг университетов мира «Таймс» 
(THE) к 2017 году вошли 24 российских вуза. 
Среди них — университеты широкого профи-
ля, такие как Московский государственный 
университет им. М. В. Ломоносова, поделив-
ший 188-е место с Абердинским университе- 
том из Великобритании, Санкт-Петербургский, 
Новосибирский, Томский, Воронежский, 
Саратовский им. Н. Г. Чернышевского, Самар
ский им. С. П. Королева и Нижегородский 
им. Н. И. Лобачевского государственные уни-
верситеты, Российский университет дружбы 
народов и четыре федеральных университета — 
Казанский, Сибирский, Южный и Уральский. 
В рейтинг THE попали многие вузы технической 
направленности: Московский государственный 
технический университет им. Н. Э. Баумана, 
Московский физико-технический институт, 
Московский институт электронной техники, 
Национальный исследовательский ядерный 
университет (МИФИ), Национальный иссле-
довательский технологический университет 
(МИСиС), Санкт-Петербургский национальный 
исследовательский университет информацион-
ных технологий, механики и  оптики (ИТМО), 
Санкт-Петербургский политехнический уни-
верситет им. Петра Великого, Новосибирский 
государственный технический университет, 
Томский политехнический университет. Кроме 
того, в список лучших попали один гуманитар-
ный вуз — Национальный исследовательский 
университет «Высшая школа экономики» — 
и  один медицинский — Первый Московский 
государственный медицинский университет 
им. И. М. Сеченова. Двенадцать вузов из это-
го перечня, т. е. ровно половина, находятся 
не в Москве и не в Санкт-Петербурге.
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По версии Всемирного рейтинга универ-
ситетов мира (QS), к 2016 году в число луч-
ших вузов планеты вошли 11 российских: 
Московский государственный универси-
тет им. М. В. Ломоносова, Московский го-
сударственный институт международных 
отношений, Московский государственный 
технический университет им. Н. Э. Баумана, 
Московский физико-технический институт, 
Национальный исследовательский ядерный 
университет (МИФИ), Национальный иссле-
довательский университет «Высшая школа 
экономики», Санкт-Петербургский государст
венный университет, Санкт-Петербургский 
политехнический университет им. Петра 
Великого, Новосибирский государственный 
университет, Томский государственный 
университет и Томский политехнический 
университет. Следует подчеркнуть, что 
лишь три из одиннадцати вошедших в  рей-
тинг QS отечественных вузов не из Москвы 
и не из Санкт-Петербурга, а из Сибири.

В 2017 году в предметном рейтинге QS, 
который учитывает достижения в определен-
ных областях научной деятельности, оказались 
28 российских вузов. Прежде всего это Москов-
ский им. М. В. Ломоносова, Санкт-Петербург-
ский, Нижегородский им. Н.И. Лобачевского, 
Самарский им. С. П. Королева и Новосибир-
ский государственные университеты, а также 
Казанский и Уральский федеральные универ-
ситеты. В  списке много вузов технической 
направленности: Российский государственный 
университет нефти и газа им. И. М. Губкина, Рос-
сийский химико-технологический университет 
им. Д. И. Менделеева, Московский государст
венный технический университет им. Н. Э. Бау-
мана, Национальный исследовательский техно-
логический университет (МИСиС), Националь-
ный исследовательский ядерный университет 
(МИФИ), Санкт-Петербургский национальный 
исследовательский университет информацион-
ных технологий, механики и  оптики (ИТМО), 
Санкт-Петербургский государственный электро-
технический университет (ЛЭТИ), Санкт-Петер
бургский им. Петра Великого и Томский поли-
технические университеты, Новосибирский 
государственный технический университет, 
Московский физико-технический, Московский 
энергетический и Санкт-Петербургский горный 

институты. Из медицинских вузов предмет-
ный рейтинг выделил Первый Московский 
государственный медицинский университет 
им. И. М. Сеченова, а в области искусств — 
Московскую им. П. И. Чайковского и Санкт-Пе-
тербургскую им. Н. А. Римского-Корсакова госу-
дарственные консерватории. Из гуманитарных 
вузов высокие позиции заняли университеты 
экономической направленности: Националь-
ный исследовательский университет «Высшая 
школа экономики», Российская экономическая 
школа, Финансовый университет при Прави-
тельстве Российской Федерации и Российский 
экономический университет им. Г. В. Плехано-
ва. Российский государственный гуманитарный 
университет был отмечен за достижения в об-
ласти лингвистики. Примечательно, что только 
7 из  28  российских вузов, отмеченных в пред-
метном рейтинге QS 2017 года, расположены 
вне Москвы и Санкт-Петербурга.

Академический рейтинг университетов 
мира (ARWU) тоже не обошел вниманием вузы 
России. В 2016 году в него вошли Московский, 
Санкт-Петербургский и  Новосибирский госу-
дарственные университеты, занявшие пози
ции в группе 401–500. При этом шансы по-
пасть туда есть и у других российских вузов, 
так как в «Проекте 5–100» участвуют универ-
ситеты, в которых работает 21 лауреат Нобелев-
ской премии.

Однако среди всех российских вузов, вы-
соко оцененных в глобальных рейтинговых 
системах, нет ни одного педагогического.

Сравнительный анализ результатов 
научной деятельности педагогических 

вузов России

Тот факт, что три десятка отечественных 
вузов включаются время от времени в рейтинги 
THE и QS, свидетельствует о реальной возмож-
ности выполнения поставленной Правительст
вом Российской Федерации задачи вхождения 
ведущих университетов страны в  самые авто
ритетные международные рейтинговые систе
мы. Подобную возможность обеспечивает 
оперативная разработка стратегии управлен-
ческой политики вуза. И если педагогический 
вуз захочет войти в международный перечень 
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лучших университетов, ему прежде всего необ
ходимо стратегически перестроить свою ра-
боту так, как это сделали те высшие учебные 
заведения, которые годами добивались заня-
тия своей позиции в списках международных 
рейтинговых агентств.

При реализации новой стратегии педаго-
гическому вузу особенно важно будет начать 
систематический мониторинг своей научной 
и образовательной деятельности по тем кри-
териям и показателям, которые соответст
вуют зарубежным, преимущественно запад-
ным, стандартам [3]. Педагогический вуз как 
многопрофильное образовательное учрежде-
ние нуждается в постоянной самооценке 
по  целому ряду направлений [9]. При этом 
не может не учитываться его педагогическая 
специфика, которая выражается в наличии 
научных и учебно-методических разрабо-
ток, содержащих инновационные предложе-
ния по  подготовке будущих преподавателей 
различных учебных дисциплин.

Как и любой другой вуз, каждый педаго-
гический университет регулярно осуществ
ляет проверку своей деятельности, разраба-
тывая собственные критерии и показатели 
самооценки, ориентированные на  внутренние 
цели и реже — на внешние, например, для про-
хождения государственной аккредитации. 
Но эти показатели обычно не унифицированы, 
а действия проверяющих не скоординированы, 
из-за чего система мониторинга педагогиче-
ского вуза в долгосрочной перспективе редко 
бывает эффективной. Поэтому для россий-
ских педагогических вузов, желающих попасть 
в  глобальные рейтинги, особое значение 
приобретает вопрос об эффективном монито-
ринге, основанном на продуманных, четких 
и только самых необходимых критериях и по-
казателях качества научной и образовательной 
деятельности.

Проблема заключается в том, что в России 
единая система показателей качества образова-
тельных услуг и научных исследований вузов 
пока отсутствует. И представляется логичным 
не создавать свою оригинальную систему, а об-
ратиться к многолетнему зарубежному опыту, 
уже освоенному крупнейшими рейтинговыми 
агентствами. Предложенная ими система ин-
дикаторов может, а при стремлении попасть 

в международные рейтинги должна стать осно-
вой для создания в российских условиях эффек-
тивного и соответствующего современным ми-
ровым стандартам инструментария измерения 
качества высшего образования [4].

Анализ индикаторов глобальных рейтинго-
вых систем показывает, что в мировом академи-
ческом сообществе особенно ценится не столь-
ко передача старых знаний, сколько создание 
новых. Поэтому во всех глобальных рейтин-
гах в первую очередь учитываются научные, 
а не педагогические достижения университетов. 
В рейтингах THE и QS при оценке эффектив-
ности вуза наука дает до 60 % от общего при-
суждаемого ему балла. Следовательно, педаго-
гическим вузам для вхождения в международ-
ные рейтинги нужно будет сконцентрироваться 
не на самой важной для них образовательной 
функции, а именно на проведении различных 
научных изысканий. Такие изыскания могут 
содержать конкретные предложения по совер-
шенствованию методов обучения или  описа-
ние открытий в тех сферах знаний, по которым 
должны вести преподавание выпускники педа
гогического университета. На практике это оз-
начает, что руководству педагогического вуза 
придется уделять первоочередное внимание по-
казателям его научно-инновационной деятель
ности, а преподавателям — работать над ка-
чеством своих научных публикаций для  того, 
чтобы они были учтены не только националь-
ной системой РИНЦ, но и глобальными науко-
метрическими системами Web of Science (WoS) 
и Scopus. Объясняется это тем, что глобальные 
рейтинги берут в расчет только книги и статьи, 
индексируемые в WoS и Scopus, а внутрироссий-
ские наукометрические показатели совершенно 
не принимаются ими во внимание.

Публикационная активность в между-
народных системах объективно характери-
зует степень развития научной деятельности 
вуза  [11]. Но, как видно из рисунка 1, веду-
щие педагогические университеты России 
значительно уступают по количеству публи-
каций, признанных WoS и Scopus, другим 
отечественным вузам, стабильно попадаю-
щим в международные рейтинги. В качестве 
примера на рисунке показано соотношение 
публикационной активности пяти педаго-
гических вузов — Московского городского 
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педагогического университета, Московского 
педагогического государственного университе-
та, Российского государственного педагогиче-
ского университета им. А. И. Герцена, Ниже-
городского государственного педагогического 
университета им. К. Минина и Московского 
психолого-педагогического университета — 
с активностью крупнейшего классического уни-
верситета страны — Московского государст
венного университета им. М. В. Ломоносова — 
и постоянно попадающего в мировые рейтинги 
российского технического вуза — Националь-
ного исследовательского ядерного универси-
тета (МИФИ). Разрыв между всеми ведущими 
педагогическими вузами и МГУ непреодолим, 
но и до показателей таких престижных тех-
нических вузов, как МИФИ, педагогическим 
университетам пока далеко. Однако теорети-
ческая возможность приблизиться к уровню 
отдельных технических вузов и региональных 
университетов у педагогических вузов имеется.

В современных рыночных условиях 
при  расширении требований, предъявляемых 
обществом и государством к высшим учебным 
заведениям, университетам ничего не остает
ся, как включиться в конкурентную борьбу друг 
с другом и исходить в этой борьбе из монито-
ринговой оценки эффективности научной дея-
тельности и всего учебного процесса [8]. И пе-
дагогические университеты не являются исклю-
чением, поскольку их абитуриенты при выборе 
места обучения нередко смотрят на строку, 

занятую вузом в общероссийских или област-
ных рейтингах. Отсутствие вуза в рейтинговых 
списках или его низкие рейтинговые позиции 
отрицательно сказываются на репутации уни-
верситета. Для педагогического вуза отставание 
от классических университетов, технических, 
лингвистических, юридических или экономи-
ческих вузов опасно в силу не самого высокого 
престижа педагогической специальности в мо-
лодежной среде. И хотя в последние годы инте-
рес к профессии учителя начал расти, многим 
педагогическим вузам приходится доказывать 
свои преимущества в напряженной конкурент-
ной борьбе. Включение педагогического вуза 
в международный перечень лучших универси-
тетов автоматически укрепило бы его позиции 
на федеральном рынке образовательных услуг.

Следует учитывать присоединение России 
к Болонской образовательной системе, призван-
ной открыть российские вузы для контактов 
с иностранными коллегами. Болонский процесс 
дал понять, что если для отечественных педа-
гогов понятие рейтинга по-прежнему остается 
малопривычным, то в Европе он давно является 
необходимым элементом студенческих и науч-
ных обменов. Завершив обучение в одном об-
разовательном учреждении по программе ба-
калавриата, выпускник европейского вуза, как 
правило, будет искать магистерскую программу 
в другом вузе, но с не менее высоким рейтин-
гом. Поэтому очевидно, что выход российского 
педагогического вуза на международный рынок 

Рис. 1. Число публикаций педагогических вузов России в журналах Web of Science и Scopus 
в сравнении с российскими фаворитами глобальных рейтингов
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образовательных услуг невозможен без участия 
этого вуза в международных системах ранжиро-
вания. Без включения педагогического универ-
ситета хотя бы в один международный рейтинг 
иностранные студенты, аспиранты и профес-
сора не поедут в Россию, чтобы учиться в нем 
и работать.

Рейтинг характеризует не только профес
сиональный уровень профессорско-преподава-
тельского состава вуза, но и качество подготовки 
и в конечном счете спрос на его выпускников. 
В  этом смысле у российских педагогических 
вузов есть одно конкурентное преимущест
во в  виде постоянного государственного зака-
за на  профессиональную подготовку будущих 
учителей. Средняя школа финансируется госу-
дарством, и поэтому педагогическим универ-
ситетам ежегодно выделяется большое чис-
ло бюджетных мест для обучения студентов. 
Минусом данной системы является отсутствие 
у  педагогических вузов необходимости прояв-
лять активность и изобретательность в борьбе 
с конкурентами. Вероятно, в этом кроется при-
чина, по которой вузы педагогической направ-
ленности не  стремятся заявить о себе в  меж-
дународном образовательном пространстве. 
Тем не менее не стоит забывать о том, что ка-
чество подготовки педагогических кадров имеет 
решающее значение для будущего общества, 
поскольку именно школа определяет то, каким 
будет следующее поколение. И работа педаго-
гического вуза по  включению его в междуна-
родный рейтинг неизбежно дала бы ему стимул 
к  улучшению качества подготовки учителей 
через внедрение в  образовательный процесс 
новаций, описанных в научных изданиях.

Графики на рисунке 2 показывают, что 
из  выбранной пятерки ведущих педагогиче-
ских вузов России в борьбе за включение в гло-
бальные рейтинги в последние годы могли бы 
участвовать лишь Российский государственный 
педагогический университет им. А. И. Герцена 
и Московский психолого-педагогический уни-
верситет. В период с 2008 по 2015 год они де-
монстрировали стабильный рост количества 
научных публикаций в WoS и Scopus. Однако 
после 2015 года их шансы заметно уменьши-
лись. Московский педагогический государст
венный университет с 2011 года показывает 
стабильный спад по численности публикаций 

в международных индексируемых изданиях. 
Публикационная активность Московского го-
родского педагогического университета после 
некоторого спада к 2015 году достигла уровня 
2009 года, после чего тоже пошла на убыль. 
Синхронный спад активности сразу четы-
рех педагогических вузов может объясняться 
лишь их игнорирующей требования рейтинго-
вых агентств политикой в области поощрения 
и  организации научных исследований препо
давателей. Очевидно, такая политика нуж
дается в изменении. И только Нижегородский 
государственный педагогический университет 
им.  К.  Минина с 2014 года имеет рост числа 
научных публикаций за рубежом, по видимо-
сти, вследствие грамотно выбранной стратегии 
и  эффективного руководства развитием науки 
в вузе.

Учитывая наибольшую значимость науч
ных публикаций при оценке работы вузов все-
ми глобальными рейтинговыми системами, 
следует признать уменьшение вероятности 
попадания большинства педагогических ву-
зов России в эти системы после 2015  года. 
На  попадание в рейтинг ARWU педагогиче-
ские вузы рассчитывать не могут из-за отсут-
ствия среди их преподавателей и  выпускни-
ков лауреатов премий А. Нобеля и Дж. Фил-
дса. Но на присоединение к рейтингам THE 
и QS они еще могут претендовать в случае, 
если вернутся к положительной динамике в 
своей публикационной активности. Для этого 
педагогическим вузам необходимо продумать 
систему поощрения профессорско-препода-
вательского состава за научные публикации и 
инициативы; активизировать научную работу 
кафедр; ввести постоянную систему совер-
шенствования навыков владения препода-
вателей иностранными языками; проводить 
мониторинг работы вуза, опираясь на требо-
вания мировых агентств.

Заключение

По итогам проведенного анализа показа-
телей и критериев глобальных рейтинговых 
систем и степени готовности педагогических 
вузов к принятию этих индикаторов можно 
сделать следующие выводы.
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1)	 Международные стандарты оценки 
качества работы вузов представлены в кри-
териях и показателях, на которые опираются 
ведущие рейтинговые агентства мира. Прави-
тельство Российской Федерации рассчитывает 
на присоединение лучших российских вузов 
к  рейтингам THE, QS и ARWU. Однако гло-
бальными рейтингами, в которые гипотетиче-
ски могут попасть педагогические вузы Рос-
сии, являются лишь два из них: Рейтинг уни-
верситетов мира «Таймс» (THE) и Всемирный 
рейтинг университетов мира (QS). 

2)	 Крупнейшие международные рей-
тинговые агентства ставят высокую оценку 
вузу прежде всего за достижения в научной 
сфере, включающие в себя высокую публи-
кационную активность профессорско-пре-
подавательского состава, высокий уровень 
цитирования трудов преподавателей и высо-
кую академическую репутацию университе-
та. Но  международные рейтинги учитывают 
лишь те научные работы преподавателей 
вузов, которые оформлены в соответствии 
с международными правилами, имеют анно-
тацию или полный перевод на английском 
языке и входят в системы Web of Science 
и Scopus.

3)	 Научная работа в российских педаго-
гических вузах не соответствует требованиям 
международных стандартов из-за отсутствия 
у них большого числа публикаций в журна-
лах WoS и Scopus и недостаточно продуман-
ной организации научной деятельности пре-
подавателей. Начиная с 2015 года большинст
во ведущих педагогических университетов 
России переживают спад публикационной 
активности. Для того чтобы исправить это по-
ложение, им необходимо разработать систему 
управления и мониторинга научной и образо-
вательной деятельности в соответствии с ин-
дикаторами, которые используют при оценке 
вузов рейтинги THE и QS. Устанавливая связи 
с международными рейтинговыми агентства-
ми, педагогические вузы должны сделать ак-
цент на оптимизации научной работы своих 
сотрудников, так как именно эта работа 
особенно высоко оценивается за рубежом.

Рис. 2. Сравнительная динамика публикационной активности ведущих педагогических вузов России 
с 2007 по 2016 год
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THE PROSPECTS OF INCLUSION OF RUSSIAN PEDAGOGICAL UNIVERSITIES 
INTO THE GLOBAL UNIVERSITY RANKINGS

V. M. Ananishnev,
S. V. Yugay,
A. P. Ovsov,

MCU, Moscow

The concept of modernization of higher education places one of the priority areas for Russian universities 
to move to a higher position in international rankings. This task is impossible without effective monitoring 
of scientific activity on the basis of a system of indicators unified with international standards. Management 
of this process is determined by the peculiarities of the international rating systems of the THE, QS, ARWU, 
in which the level of scientific activity of the university is the dominant factor.

The internationalization of education in the conditions of the globalization taking place in the world caused 
the need to compare the higher educational institutions of individual countries on certain lists of indicators. 
These lists are compiled by international rating agencies and are universally recognized in Western countries. 
However, in Russia the need for cooperation with foreign rating agencies was not recognized for a long time. 
The importance to the international assessment of the activities of universities was attached only in the 2010s.

Meanwhile, joining the global rating systems not only contributes to the country’s prestige, but also sti
mulates the work on improving the national educational system by bringing it in line with world standards. 
Therefore, Russia, which was traditionally considered one of the planetary leaders in the field of education 
development, was forced to respond to global demands and new world trends in the scientific and educational 
fields. In the last decade, Russia has for the first time set the task of getting its best universities to take signifi-
cant positions in international ratings.

On May 7, 2012, the President of the Russian Federation signed Decree № 599 «On measures to imple-
ment state policy in the field of education», supplemented on March 16, 2013 by Government Decision № 211 
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«On Measures of State Support for Leading Universities of the Russian Federation with a view to improving 
their competitiveness among the world’s leading scientific and educational centers». In accordance with these 
normative acts, the «Project 5-100» was developed, designed for the period until 2020 and aimed at including 
at least five Russian universities in the list of one hundred of the best universities according to one of the three 
global rankings — The University of the World Times rating (THE) , World Universities World Ranking (QS) 
and Academic Ranking of Universities of the World (ARWU). The importance of Russia’s inclusion in in-
ternational studies of the quality of education is confirmed in the Concept of the Federal Targeted Program 
for the Development of Education for 2016-2020, adopted on December 29, 2014.

According to the decision of the Government, the Council on increasing the competitiveness of the leading 
universities of the Russian Federation among the world’s leading scientific and educational centers began to func-
tion in 2013. It was officially announced that the universities that are taking active steps to enter the global ratings 
will receive subsidies for the implementation of the activities necessary for taking part in the project from the state 
on a competitive basis. The first to the “Project 5-100” was joined by universities of technical and natural-science 
profile and only then - humanitarian. The desire of many universities to enter at least one of the three largest world 
ratings indicates that the Russian system of higher education has the potential for development, the capacity for self-
reform and the readiness to compete for the restoration of lost prestige. The problem is reduced only to the reinforce
ment of ambitions by thoughtful and effective management.

For pedagogical universities as educational institutions of a broad profile, the problem is especially urgent. 
First, they do not have one clear focus in their activities, training specialists in the teaching of both humani-
tarian and natural science subjects. Secondly, as a rule, they are little known abroad. Therefore, the prospects 
for the entry of Russian pedagogical universities into world ratings have not yet been fully clarified. At the same 
time, it seems that pedagogical universities have certain opportunities to build their work on a competitive 
basis in accordance with the requirements of international rating agencies.

The article examines the issue of the possibility of Russia’s pedagogical universities to get into the global rating.
Keywords: pedagogical higher education institutions; international university rankings; criteria and indicators; 

monitoring of universities activity; quality of higher education; indicators of education; THE; QS; ARWU.
For citation: Ananishnev V. M., Yugay S. V., Ovsov A. P. The prospects of inclusion of Russian pedagogical 

universities into the global university rankings // Systems psychology and sociology. 2017. № 3 (23). Р. 84–94.
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Роль школьных служб примирения 
в конфликтологическом просвещении

Э. Н. Рычихина,
МГПУ, Москва 

Рост числа конфликтов в школе приводит к необходимости развития конфликтологической компе-
тентности всех участников образовательного процесса. Особая роль в этом процессе отводится школь-
ным службам примирения. В статье рассматриваются возможности данных структур в просвещении 
и формировании конфликтологической компетентности.

Актуальность статьи заключается в том, что в ней рассматриваются возможности такого нового 
для практики российского образования явления, как школьные службы примирения. Проведенный 
автором анализ деятельности школьных служб примирения в России показал их нестабильное раз-
витие. В статье предпринята попытка раскрыть основные причины этой нестабильности. На основе 
изучения результатов мониторинга деятельности школьных служб примирения автор приходит к вы-
воду о необходимости формирования конфликтологической компетентности всех участников образо-
вательной сферы.

Большое значение в развитии школьных служб примирения играет уровень конфликтологической 
подготовки учителя. Автором рассматриваются обстоятельства, которые способствуют повышению 
роли учителя в функционировании школьной службы примирения. Сформированность конфликтоло-
гической компетентности учителя позволяет ему осуществлять конфликтологическое просвещение 
обучающихся и их родителей благодаря работе в школьных службах примирения.

Автор показывает возможности и этапы формирования конфликтологической грамотности 
в процессе проведения процедуры восстановительной медиации обучающихся и их родителей. В ста-
тье особое внимание уделяется проблеме необходимости активнее привлекать обучающихся к работе 
в школьных службах примирения, где они могут получить необходимый опыт работы с конфликта-
ми и тем самым получать теоретические знания и практические навыки поведения в конфликтных 
ситуациях.

В статье также определены и описаны составляющие конфликтологической компетентности, 
которые включают юридические, социальные, психологические, коммуникативные и конфликтоло-
гические компоненты. Автором показана и описана эвристическая модель формирования конфликто-
логической компетентности, состоящая из двух основных блоков — теоретического и практического. 
Каждый из представленных блоков требует применения особых методов обучения, которые позволяют 
формировать конфликтологическую компетентность. Главное достоинство данной модели заключается 
в четком разграничении теоретического и практического подходов в процессе конфликтологического 
просвещения всех участников образования. 

Особое внимание уделяется обоснованию роли интерактивных методов обучения в процессе 
формирования конфликтологической компетентности. В итоге автор подводит к выводу о том, что ис-
пользование многообразных форм и методов работы в процессе функционирования школьной служ-
бы примирения позволяет расширять возможности по конфликтологическому просвещению учителей, 
обучающихся и их родителей.

Проведенные в статье данные и системный анализ позволили автору подчеркнуть необходимость 
включения в штат образовательного учреждения профессионального конфликтолога, прошедшего 
специальную подготовку по медиаторской деятельности. 
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Введение

В последнее время широкой обществен-
ности все чаще становится известно о конф
ликтах в школах. Наличие конфликта, равно 
как и нахождение в нем продолжительное 
время, способствует ухудшению психоло-
гического климата в коллективе, снижению 
уровня и  результативности обучения, появ
лению проблем в поведении школьников. 
Поэтому в  настоящее время идет поиск пу-
тей, позволяющих снижать количество конф
ликтов и  остроту их протекания. Одним 
из направлений решения данного вопроса яв-
ляется формирование конфликтологической 
компетентности у всех участников образова-
тельного процесса: работников образования, 
обучающихся и их родителей. Значительную 
роль в этом должны сыграть школьные служ-
бы примирения, которые все шире начинают 
создаваться по всей стране [8; 12].

Развитие деятельности школьных служб 
примирения в стране

Школьные службы примирения откры
ваются по всей стране с начала XXI века. 
Первая такая служба возникла в Москве, 
и  сейчас эти формы восстановительной ме-
диации широко внедряются в практику ра-
боты образовательных учреждений по всей 
стране. По  последним данным мониторин-
га за  2015  год, в 22 субъектах Российской 

Федерации существуют и работают школьные 
службы примирения. В статье Н. П. Гончаро-
вой восстановительная медиация определяет-
ся как «процесс, в рамках которого участники 
с помощью беспристрастной третьей сторо-
ны (медиатора) разрешают конфликт»  [6]. 
В  Стандартах восстановительной медиации, 
разработанных Всероссийской ассоциацией 
восстановительной медиации, расширяется 
и уточняется данный подход к понятию про-
цесса восстановительной медиации, в  ходе 
которого медиатором «создаются условия 
для  восстановления способности людей по-
нимать друг друга и договариваться о прием
лемых для них вариантах разрешения 
проблем (при необходимости — о заглажи-
вании причиненного вреда), возникших в ре-
зультате конфликта» [14]. В 2010 году значи-
тельную роль в развитии медиативных прак-
тик сыграло принятие Федерального закона 
«Об альтернативной процедуре урегулирова-
ния споров с участием посредника (процеду-
ре медиации» [1].

На теоретическом и практическом уров-
нях в настоящее время идет осмысление 
накопленного опыта, поиск наиболее опти-
мальных форм работы. Ресурсным центром 
медиации с 2009 года проводится монито-
ринг деятельности школьных служб прими-
рения [7]. Динамика развития данных служб 
с 2009 по 2015 год отражена на рисунке 1. 

Как показал мониторинг, в первые четыре 
года (с 2009 по 2012 год) наблюдался быстрый 
количественный рост служб примирения, 

Рис. 1. Динамика количества медиативных служб в школах России
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но в 2013 году произошло резкое сокращение 
их числа, однако в 2014 году наблюдается но-
вый бурный рост и увеличение активности 
медиаторской деятельности в образователь-
ных организациях по всей территории России, 
но он продолжает носить нестабильный 
характер.

Анализ организаторов мониторинга при-
вел их к выводу о том, что резкий спад числа 
служб примирения в 2013 году связан с рядом 
факторов:

–	 не все существующие службы прими-
рения сотрудничают с Центром, организую-
щим мониторинг;

–	 не все службы работают регулярно 
(реже, чем один раз в четверть);

–	 службы распались из-за ухода из них 
лиц, проводивших идеи восстановительной 
медиации.

Эта нестабильность численности школь-
ных служб примирения вызвана также следую-
щими обстоятельствами:

–	 отсутствием четко разработанных 
положений, определяющих руководство дан-
ных служб и их взаимодействие с другими 
структурами образовательной организации;

–	 недостаточным уровень конфликто
логической подготовленности педагогов 
и обучающихся к работе в школьной службе 
примирения.

Кроме того, анализ документов и результа-
тов деятельности школ примирения показал, что 
в большинстве случаев организуют и возглав
ляют эти службы психологи. Однако значи-

тельный объем работы, который выполняют 
школьные психологи в рамках своих профес
сиональных обязанностей, не позволяет им ак-
тивно заниматься медиаторской деятельностью. 
Проведение процедуры медиации также требует 
не только специальной подготовки в области 
восстановительной медиации, но  и  фундамен-
тальных знаний в области конфликтологии. 

При создании комфортных социально-пси-
хологических условий для успешной адапта-
ции и включенности детей в образовательную 
общность необходимым условием становится 
формирование доброжелательных отношений 
и атмосферы сотрудничества, что способствует 
снижению негативных конфликтогенных факто-
ров. И в эту деятельность должны быть вовле-
чены все участники образовательного процесса.

Мониторинг школьных служб примире-
ния позволил разделить участвующие в нем 
службы в зависимости от их качества работы. 
Соотношение числа школьных служб прими-
рения по этому параметру отражено на круго-
вой диаграмме рисунка 2.

Анализ мониторинга деятельности школь-
ных служб примирения показывает, что около 
половины служб примирения (55 %) находится 
либо в процессе создания (14 %) или подготов-
ки к созданию (13 %), либо созданы недавно 
(28 %). Участвующих в мониторинге, но не ра-
ботающих — около 27 %. Результаты анализа 
приведенных данных позволяют сделать вывод 
о том, что работа школьных служб примирения 
связана с большими трудностями, которые не 
позволяют им эффективно функционировать. 

Рис. 2. Соотношение типов школьных служб примирения
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Одним из факторов, влияющих на их развитие, 
является недостаток специалистов, способных 
организовать и регулярно осуществлять дея-
тельность служб. С одной стороны, это должны 
быть люди, имеющие специальную подготовку 
и  практику работы восстановительной меди-
ации, а  с  другой  — энтузиасты в своем деле. 
Для этого должны быть подготовлены взрослые 
участники данной деятельности, которые могли 
бы организовать и подготовить детей для работы 
в этом органе по урегулированию конфликтов. 
Еще один фактор, тормозящий появление новых 
служб, — недостаточная нормативная обеспе-
ченность этой деятельности. Ни в Федеральном 
законе «Об образовании в РФ» [2], ни в Феде-
ральном законе «Об альтернативной процедуре 
урегулирования споров с участием посредника 
(процедуре медиации» [1] не прописаны воз-
можности функционирования подобных служб 
и их участие в разрешении конфликтов, возника-
ющих в школьном социуме.

Представленные данные говорят о том, 
что в настоящее время актуальным является 
разработка критериев эффективной работы 
школьных служб примирения, чтобы сущест
вующие службы функционировали стабильно 
и не прекращали свою деятельность. 

Таким образом, два последних фактора 
показывают особую значимость формирования 
конфликтологической компетентности всех 
участников образовательного пространства, 
особенно учителей. 

Роль учителя в деятельности 
школьных служб примирения

Конфликтологическая компетентность учи-
теля имеет особое значение и должна прояв-
ляться не только в умении самим грамотно ве-
сти себя в конфликте, но и в обучении учащихся 
правилам и конструктивным стилям поведения 
при возникновении конфликта, умении сгла-
живать назревающую конфликтную ситуацию, 
не использовать конфликтогены в общении, то-
лерантному отношению к другим, умению орга-
низовывать сотрудничество в школьном коллек-
тиве. Роль учителя в функционировании школь-
ной службы примирения является особенно 
важной, что объясняется рядом обстоятельств:

–	 учитель более тесно общается с детьми 
и оказывает на них влияние;

–	 учитель находится в непосредствен-
ном взаимодействии с родителями;

–	 административный корпус образова-
тельной организации формируется из учителей.

По мнению Е. С. Романовой, И. В. Рябо-
вой и Л. В. Макшанцевой, «особого подхода 
требует решение таких задач, как психоло-
го-педагогическое сопровождение учащихся 
группы риска (исследование особенностей 
познавательной деятельности, изучение лич-
ностных особенностей учащихся и системы 
взаимоотношений, организация и проведе-
ние коррекционно-развивающих занятий, 
просветительская и  консультационная дея-
тельность); сохранение и  укрепление пси-
хологического здоровья (просветительская 
и  профилактическая работа с участниками 
образовательного процесса)» [11].

В жизни современного общества важ-
нейшим фактором эффективной социальной 
реализации личности является ее конфлик-
тологическая компетентность. Объективные 
условия общественных процессов демонстри-
руют наличие актуальной ситуации конфлик-
тности микро- и макросреды, поэтому разра-
ботка социально-психологических средств 
развития данной компетентности является 
не  только важной научной, но и общественно 
значимой проблемой. В этой связи принятие 
целенаправленных мер по повышению конф
ликтологической компетентности современ-
ных специалистов, в том числе и педагогов, 
неоднократно обсуждались психологами, 
социологами и конфликтологами. 

Именно поэтому уровень конфликтоло-
гической компетентности учителя способен 
сыграть важную роль в развитии и поддержа-
нии деятельности школьной службы прими-
рения. При этом чем выше уровень конфлик-
тологической компетентности, тем большее 
влияние на ее развитие оказывает взаимо-
действие со школьной службой примирения. 
При этом учитель не обязательно должен 
быть членом школьной службы примирения, 
но его помощь в ее работе, квалифицирован-
ное участие в процедуре медиации позволяет 
развивать не только собственную конфликто-
логическую компетентность, но и проводить 
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конфликтологическое просвещение обучаю-
щихся и их родителей.

Влияние деятельности 
школьных служб примирения 

на формирование конфликтологической 
компетентности обучающихся 

и их родителей

В процессе деятельности школьной служ-
бы примирения создаются условия для форми-
рования конфликтологической компетентности 
обучающихся в образовательном учреждении 
и их родителей. Если проблеме формирования 
конфликтологической компетентности работ-
ников образовательных учреждений посвящено 
значительное количество публикаций [4; 5; 7; 
9; 10], то  в отношении обучающихся и их 
родителей публикаций значительно меньше. 
Однако именно в процессе взаимодействия 
возникают конфликты и перевод их в конст
руктивное русло возможен только в  усло
виях обоюдного умения пойти на разрешение 
конфликта путем сотрудничества. Наличие 
конфликтологической компетентности прояв
ляется не в умении избегать конфликтов, 
а  управлять ими, помогать другим в усло-
виях появившейся конфликтной ситуации 
справиться с конфликтами, перевести их 
в конструктивное русло.

Создание и эффективное функциониро-
вание службы примирения в образовательной 
организации поможет обучающимся:

–	 найти необходимый институт по раз-
решению возникшего конкретного конфлик-
та, который может рассматривать конфликт 
со стороны всех заинтересованных в нем сторон;

–	 сформировать навыки ответственно-
сти за свое поведение;

–	 оказать влияние на формирование 
конструктивного опыта поведения в конфлик-
те и пути его разрешения;

–	 понять влияние социально-культур-
ных различий на общение и взаимодействие 
в  коллективе, что в итоге будет способство-
вать формированию толерантности.

Процесс формирования конфликтологи-
ческой компетентности обучающихся, вовле-
ченных в конфликт, и их родителей должен 

строиться поэтапно на основе принципов 
восстановительной медиации.

На первом этапе происходит знакомст-
во с системой восстановительной медиации. 
На  втором этапе осуществляется процедура 
медиации, в ходе которой идет разбор конф
ликта. На третьем этапе организуется рабо-
та по реализации выработанных договорен
ностей.

Обучающиеся, принимающие участие 
в восстановительной медиации, получают 
определенную конфликтологическую под-
готовку. Именно эти ребята смогли бы стать 
теми субъектами, которые могут помочь 
в  своем коллективе урегулировать конфлик-
ты. И чем больше таких детей, тем более ши-
роко будут проникать идеи конструктивно-
го поведения в конфликте и его разрешения 
в школьный социум.

Для родителей участие в примиритель-
ных процедурах также становится важным 
условием формирования отношения к конф
ликту не как к чрезвычайной ситуации, а как 
к особым условиям, позволяющим выработать 
новые подходы к налаживанию конструктив-
ного взаимодействия.

Методы конфликтологического 
просвещения в процессе 

функционирования школьных служб 
примирения

Конфликтологической подготовке уде
ляется недостаточное внимание в системе об-
разования. Прежде всего данная проблема ка-
сается вопроса содержания образовательных 
стандартов по данному направлению подго-
товки специалистов. Следом необходимо ре-
шать задачу в отношении содержания учеб-
ников, учебных и методических пособий. 
В  значительной части учебных материалов 
по педагогике конфликтологическое содержа-
ние отсутствует или оно представлено в обоб
щенном контексте. В учебных материалах 
по конфликтологии внимание акцентируется 
в большей степени на коммуникационном 
аспекте, что требуется в соответствии с Фе-
деральным образовательным стандартом 
по педагогике, утвержденном в 2015 году [3]. 
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Данные учебники и пособия не включают ди-
дактической составляющей или дают обоб-
щенные конфликтологические представле-
ния, которые не учитывают особенности ра-
боты учителя. В итоге можно говорить о том, 
что такая конфликтологическая подготовка 
имеет фрагментарный характер, а для педа-
гогов-психологов — слишком общий. Поэто-
му в данных условиях подготовка учителей 
и педагогов-психологов в области конфликто-
логического знания не дает им необходимо-
го уровня подготовки в области управления 
и урегулирования конфликтов.

Как отмечается Л. И. Бершедовой [5] 
и Э. Н. Рычихиной [13], в «типе профессио
нальной деятельности по предмету труда 
конфликтологическая компетентность необ
ходима в системе «человек – человек», к ко-
торой относятся работа учителя и классно-
го руководителя. Таким образом, в данной 
системе профессиональной деятельности 
важной составной частью профессиональной 
компетентности становится компетентность 
конфликтологическая» [5]. Конфликтологи-
ческая компетентность выступает важной 
составляющей профессиональной компе-
тентности учителя, которая включает в себя 
юридический, интеллектуальный, социаль-
ный, психологический, коммуникативный 
аспекты. Именно на данных основаниях бази-
руется работа школьной службы примирения, 
и на этом основании в состав общепрофес-
сиональной компетентности учителя также 
включаются следующие навыки:

–	 юридические — возможность и стрем-
ление соразмерять свое социальное поведение 
и поведение окружающих с правыми нормами;

–	 социальные, охватывающие всю систе-
му разнообразных умений и навыков для взаи
модействия в обществе и сценарии поведе-
ния в обычных ситуациях, складывающихся 
в процессе профессиональной деятельности;

–	 психологические — навыки и свойст
ва личности, ее психологическая грамот-
ность, способствующие эффективному, раз-
решению сложностей и проблем, возникаю-
щих в процессе деятельности;

–	 коммуникативные — построение про-
цесса общения для создания положительного 
отношения с окружающими, грамотное тран-

слирование собеседникам своих мыслей, на-
лаживание контакта;

–	 конфликтологические — способность 
учителя в конкретном конфликте реализовы-
вать профессиональную деятельность, кото-
рая направлена на снижение деструктивного 
проявления конфликта, перевести его в социаль-
но-позитивное направление.

Таким образом, конфликтологическая 
компетентность — разновидность социаль-
но-психологической компетентности, вклю-
чающая понимание основ противоречий 
в  конфликтах между людьми, объективную 
оценку ситуации конфликта в образователь-
ной среде, наличие коммуникативных навы-
ков конструктивного неконфликтного взаимо
действия с людьми для урегулирования 
конфликтных ситуаций и связанных с ними 
возможных последствий [13]. 

Умения и навыки работы с конфликтами 
и безболезненный выход из них, приобретен-
ные в процессе обучения и воспитания в шко-
ле и других образовательных учреждениях, 
создают основу для их приращения и обога-
щения в дальнейшем. 

Формирование и развитие конфликтоло-
гической компетентности можно представить 
в виде эвристической модели, которая вклю
чает несколько блоков. Схематическое изобра-
жение модели показано на рисунке 3.

Представленная модель содержит два ос-
новных блока — теоретический и практиче-
ский. Основу развития конфликтологической 
компетентности составляет теоретический блок, 
который включает теоретические знания общей 
конфликтологии и ее направлений — полити-
ческой, социологической, психологической, 
экономической, юридической и др. Практиче-
ский и теоретический блоки связаны необходи-
мостью формирования особого типа мышления. 
В результате обучающийся овладеет следующи-
ми видами компетентности:

–	 возможностью личностной, коммуни-
кативной, кооперативной, интеллектуальной, 
саногенной и экзистенциональной рефлек-
сивности;

–	 методологичностью, включающей уме-
ние вырабатывать методологически обоснован-
ный подход к решению конфликтологических 
проблем;
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–	 креативностью, позволяющей созда-
вать новые подходы к решению возникающих 
в процессе конфликта проблем;

–	 многогранностью мышления, позво-
ляющей рассматривать конфликт с различ-
ных позиций для представления перспектив 
его развития.

Практический блок модели основывается 
на двух составляющих — работе непосредст
венно с конфликтом и работе над собой. 
В первом случае необходимо умение вла-
деть многообразными социальными техно-
логиями, направленными на профилактику 
и управление уже возникшим конфликтом, 
минимизировать негативные проявления 
конфликта. Во втором случае необходимо 
овладение, применение и обучение других 
в условиях конфликта применять технологи-
ческие приемы психогигиены, направленные 
на повышение эмоциональной устойчивости 
и умение контролировать себя в условиях 
нестандартной ситуации, а также умение ра-
ботать со стрессом и иметь сформированные 
навыки стрессоустойчивости.

Каждый из представленных блоков тре-
бует применения своих методов обучения, 
которые позволяют формировать конфликто-
логическую компетентность. Соотношение 
составляющих конфликтологической компе-
тентности и методов, которые способствуют 
ее формированию, отражено в таблице 1.

Эффективность представленных мето-
дов повышается при использовании иннова-
ционных интерактивных методов обучения. 
Традиционная лекция должна заменяться 
проблемной с использованием современных 
компьютерных и мультимедийных техноло-
гий. При  проведении практических занятий 

используются интерактивные методы про-
ведения семинарских занятий, в том числе 
с элементами сократовского метода, мозгово-
го штурма, игровых методов и др. Для более 
широкого распространения конфликтологиче-
ского знания целесообразно проведение кон-
ференций, в которых принимали бы участие 
и учителя, и обучающиеся, и их родители.

В условиях функционирования школьной 
службы примирения возможна организация 
работы по формированию и просвещению 
в  области конфликтологии всех участников 
образовательного процесса. Для учителей 
данная работа будет осуществляться в боль-
шей степени с теоретико-практической на-
правленностью, в то время как для родителей 
и обучающихся основной упор должен быть 
сделан на практическую составляющую дан-
ного процесса. Обучение проходит в несколь-
ких направлениях:

1)	 в процессе подготовки к процедуре 
медиации;

2)	 в процессе проведения медиативной 
процедуры;

3)	 в процессе обучения участников рабо-
ты школьной службы примирения.

Многообразие форм и методов работы 
в процессе функционирования школьной служ-
бы примирения позволяет расширять возмож-
ности по конфликтологическому просвещению 
учителей, обучающихся и их родителей.

Заключение

В процессе работы школьной службы 
примирения создаются условия для фор-
мирования совокупности составляющих 

Рис. 3. Модель формирования конфликтологической компетентности
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конфликтологической компетентности учите-
ля в процессе взаимодействия всех участни-
ков процесса восстановительной медиации. 
При этом важным участником данной службы 
является профессионал, способный оказы-
вать помощь не только в процессе проведения 
медиативных процедур, но и в создании усло-
вий для формирования конфликтологической 
компетентности всех участвующих в этом 
процессе. Именно нехватка профессионально 
подготовленных медиаторов, работающих 

в школе, способствует тому, что службы при-
мирения распадаются, перестают существо-
вать или работают формально, для отчетов. 
Поэтому одним из действенных факторов 
решения важной для системы образования 
проблемы — создания эффективной, рабо
тающей регулярно школьной службы прими-
рения — является включение в штат образо-
вательного учреждения профессионального 
конфликтолога, прошедшего специальную 
подготовку по медиаторской деятельности.

Таблица 1
Методы формирования конфликтологической компетентности

Составляющие 
конфликтологической компетентности

Методы формирования 
конфликтологической компетентности

Наличие теоретических знаний в области конфлик-
тологии и медиации, умение их пополнять

Лекции, распространение литературы конфлик-
тологической направленности, курсы повышения 
квалификации, самообразование 

Наличие типа научного мышления Решение нестандартных творческих задач, ана-
лиз и обобщение опыта, создание новых заданий 
и задач, проектная деятельность, организация 
творческой работы других

Овладение технологиями профилактики и управ-
ления, а также снижения негативных форм проте-
кания конфликта

Практические занятия, тренинги, деловые игры, 
применение диагностических методик, кейс- 
технологии, решение ситуативных задач

Овладение и умение обучить других технологиям 
психогигиены и наличие стрессоустойчивости 
в конфликтах

Тренинги, упражнения, техники (например, 
релаксации), знакомство и освоение навыков 
здорового образа жизни и др.
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THE ROLE OF THE SCHOOL MEDIATION SERVICES 
IN THE CONFLICTOLOGICAL EDUCATION

E. N. Rychikhina 
MCU, Moscow

The growth of conflicts at schools leads to a necessity to develop the conflict resolution skills of all parties 
involved into the education process, and school mediation services play the main role in this activity. This 
article reviews educational capabilities of counselling and its role in forming the conflict resolution competency. 

The urgency of this article is in its review of a new area in Russian education — the area of school 
mediation services. The author has analyzed the functioning of school counselling in Russia and showed its 
unstable development. Based on the monitoring results the author sees the necessity to develop a conflict 
resolution competency for all parties involved into the education process. 

A level of teacher’s conflict resolution competency is critical for school mediation service development. 
Also the author reviews circumstances that help to increase a teacher’s role in school mediation service. 
If teachers’ conflict resolution competency is formed properly, that will allow them to use the school mediation 
service to work closely with students and their parents to advance their conflict resolution skills. 

The author shows how to form the conflict resolution competency using the process of recovery mediation. 
The article highlights the importance to involve the students into the school mediation service work, where 
they could have an experience to work with conflicts, receiving the theoretical and practical knowledge of rules 
regulating conduct in conflict situations. 

This article identifies and describes the components of conflict resolution competency that includes legal, 
social, psychological, communicatory and conflict resolution components. The author describes the heuristic 
model to develop the conflict resolution competency that consists of two approaches: theoretical and practical. 
Each approach has its own methods of education. The main advantage of this model is a distinct differentiation 
of theoretical and practical approaches during the educational process. 

This article pays special attention to methods used in the process of forming the conflict resolution 
competency and conflict resolution education. The author highlights the main component of the conflict 
resolution competency — the interactive methods of education. At the end, the author makes a conclusion 
that the usage of various forms and methods of the school mediation service allows to improve the possibility 
to educate teachers, students and their parents. 

The review of data and system-oriented analysis allowed the author to highlight the importance for schools 
to employ a professional conflict resolution specialist with a mediation training. 

Keywords: school mediation services; remedial mediation; teacher’s professional competency; conflict 
resolution competency; methods of education. 
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общества по изучению мозга и Американского психосоматического общества.

Желаем Ирине Петровне дальнейших творческих успехов, здоровья и долгих лет жизни!
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Журнал «Системная психология и социология» публикует оригинальные теоретические 
работы и исследования по проблемам системных описаний в психологии и социологии.
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−	 методологические и теоретические статьи,
−	 статьи, описывающие новый метод, тест, опросник и т. д.,
−	 эмпирические исследования,
−	 информационно-аналитические материалы,
−	 рецензирование статей, книг и т. д.
В зависимости от жанра статья должна иметь определенную структуру. Если статья опи-

сывает эмпирические исследования, новые методические приемы, тесты, опросники и т. д., 
то  структура статьи включает следующие разделы: «Введение», «Методика», «Результаты 
и их обсуждение», «Выводы», «Заключение», «Литература». 

Информационно-аналитические статьи, методические и теоретические статьи предпо-
лагают наличие таких разделов, как «Введение», «Результаты», «Выводы», «Заключение», 
«Литература». 

В редакцию принимаются материалы объемом до одного авторского листа (не более 
40 тыс. знаков с пробелами). Объем статей, подготовленных по заказу редакции, не ограничи-
вается. Текст должен быть набран шрифтом Times New Roman, 14 кеглем через 1,5 интервала 
с выравниванием по ширине. Поля: слева — 2 см, справа — 1 см, верхнее и нижнее — по 2 см 
соответственно. Все страницы рукописи должны быть пронумерованы.

Заголовки разделов статьи печатаются шрифтом Times New Roman, полужирным 
14 кеглем без  курсива, по центру столбца. В конце заголовков разделов точка не ставится 
(например, Результаты).

Заголовок статьи оформляется по образцу: название (по центру страницы, заглавны-
ми буквами, полужирным шрифтом, 14 кегль, не более 7 слов, без точки в конце названия). 
Ниже инициалы и фамилия автора. Например: И. И. Иванов

Статья должна начинаться с расширенной аннотации (не менее 200 и не более 250 слов, 
или 1600–1850 знаков с пробелами) и перечня ключевых слов на русском и английском языках. 
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(без курсива) шрифтом с точкой в конце. Название статьи также переводится на английский язык.

Библиографические ссылки при цитировании приводятся в конце статьи в алфавитном 
порядке на русском и английском языках. Ссылки на литературу оформляются в тексте в квад
ратных скобках. Например: [15: с. 140], где первая цифра означает порядковый номер из спи-
ска литературы, а вторая — номер страницы источника (если это цитата). Упоминание всех 
персоналий в тексте статьи обязательно с инициалами.

В списке литературы желательно указывать не менее 15 источников. Из них, желательно, 
чтобы половина была на английском языке, при этом половина всех цитируемых источ-
ников (как русскоязычных, так и англоязычных) — издания за последние 5–7 лет.

Рисунки, графики, схемы нельзя сканировать, они должны выполняться в графических 
редакторах, поддерживающих векторные и растровые изображения. К статье отдельно при-
лагаются файлы с рисунками, графиками в таком формате, чтобы легко можно было внести 
правки, согласно требованиям публикации.

К статье необходимо приложить следующие сведения об авторе: фамилия, имя и отчество 
полностью; ученая степень и звание; место работы и должность; контактный телефон и адрес 
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Article structure

Abstract
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Introduct ion
Research methods
Results and discussion
Conclusion
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Graphical  abstract  and Tables
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